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La vida es muy peligrosa. No por las personas que hacen el mal, sino por las que se sientan a
ver lo que pasa.

Albert Einstein

PAN PARA HOY, HAMBRE PARA MANANA

Como sabréis, el pasado mes de julio se solicitd la presencia, de forma individual, de las personas que
trabajan en el Centro de Servicios de REPSOL, ante el jefe del servicio, Jairo Reguera, y las personas que
coordinan cada departamento, para comunicar la gran noticia: después de 5 anos sin ningun tipo de
subida salarial informan de que "tras mucho pelear y mucho esfuerzo”, Lorenza Lopez ha conseguido
una espectacular subida salarial del 1,5% ... Y encima hay que tragarse que menos es nada.

Esta subida, ademds, se aplica al Complemento Personal Convenido, que como sabéis la Empresa
absorbe cuando nos toca el incremento salarial por antigiedad o subida de categoria, por lo que
termina desapareciendo.

Por otra parte, también existen casos de personas que ofrecian sus servicios para REPSOL y por perdidas
de contratos, etc. (dejémoslo ahi), las llevaron al misterioso mundo BENCH, y por exceso de tareas en
REPSOL ahora estdn de nuevo “colaborando” en estos servicios... Pues bien para estas personas no hay
aumento. Un poco injusto, 3no?2

Desde CCOO vemos necesarios unos salarios dignos y desde luego, lo de digno, en algunos
departamentos, deja mucho que desear.

Seguimos luchando por un convenio digno.




W servicios
::nn s, técnicos

Seccion Sindical CCOO Worldline

SOMOS GALACTICOS...

Pues si, en Worldline ya somos galdcticos como los jugadores del Real Madrid.

Antes del verano recibimos un correo de Worldline Global, informdndonos de un nuevo proyecto
llamado TOM (incluye un bonito cohetito en la O), a nivel global, muy bien maquetado y en el que se
adjuntaban dos videos: el primero de una entrevista a Gilles Grapinet en la que nos cuenta de que va
este proyecto (https://intranet.atosworldline.com/download/tom/itw-en-web.html), y el segundo un
corto de animacién muy bien realizado, en el cual se muestra el viaje galdctico de Worldline hasta
alcanzar su nuevo objetivo TOM. Por cierto felicidades por el tema musical elegido
(https://intranet.atosworldline.com/download/tom/anim-en-web.html).

worldline T*M
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TOM [ tam}:

The Target Operating Model is not a program, it is

a description of the desired state of operations

for Worldline business - “the how we do business.”
Itties together the outlines of Worldline

missions & values, governance model, operating
principles, main processes & tools,
and organizational models.

Nos imaginamos que la elaboracién de la publicidad de este nuevo proyecto le habrd costado a
nuestra compania un montén de dinero... jijpara esto si hay presupuestol!

Bueno, y mientras Worldline Global anda perdido por espacio interestelar, sus empleadas y empleados
aqgui en “La Tierra” (Albasanz 16 4° Planta) estdn sufriendo la escasez. Hace seis meses ya se comunicé
en BK que teniamos restriccion de compras, lo que ha supuesto para alguna personas, por ejemplo,
tener que aguantar reflejos en la pantalla de su ordenador y altas temperaturas, al no proporcionar la
empresa los estores opacos, que habia prometido a principios de ano, en aquellos lugares donde fuera
mds necesario.

Y para finalizar, como la esperanza es lo Ultimo que se pierde, confiamos en que algun dia el “cohetito
bonito” de Worldline baje a tierra para solucionar nuestros problemas del dia a dia y desde CCOO,
seguiremos luchando por ello.

Una 0ltima reflexién: Curioso es que mientras siguen con la (ficticia) campana “Zero e-mail”,
promocionando a bombo y platillo el “maravilloso mundo de fantasia del BK”, para este tipo de
notificaciones la Empresa siga utilizando el correo electrénico, jjcudndo les interesall, utilizando listas
de distribucién masivas...

iiiY mientras tanto, la Representacién Legal de los Trabajadores seguimos sin listas de distribucionijj



https://intranet.atosworldline.com/download/tom/itw-en-web.html
https://intranet.atosworldline.com/download/tom/anim-en-web.html
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PEPE “WORLDLINE” Y OTILIO

Seremos “galdcticos”, pero el "cohete” en el que vamos tiene unas cuantas “goteras” y los “Pepes”
y “Otilios” hacen lo que pueden por repararlas con los escasos medios econdmicos y materiales de
los que disponen. La Ultima “gotera” acaecida mds recientemente ha sido una mampara situada
en las nuevas instalaciones del R. Madrid, Paradores e lberia, en la 4° planta. Esta mampara se
trasladd de la 3% a la 4° con la mudanza, y estaba constituida por tres mdédulos; al colocarla en su
nueva ubicacién, para separar lberia de Paradores, se comprobd que era demasiado larga, por lo
tanto sobresalia un poco vy existia un alto riesgo de tropiezo con la peana. En la evaluaciéon de
riesgos que se hizo de estas nuevas instalaciones, los Delegados de Prevencidn alertaron del riesgo all
Servicio de Prevencién Mancomunado y éste tomd nota para su pronta resolucion. Pasado un
tiempo, cuando los DDPP van a comprobar si ya estaba solucionado el riesgo, se quedan
alucinados de como se habia resuelto la "gotera™: habian quitado uno de los tres paneles de la
mampara, dejando solo dos, sin la correspondiente peana en uno de sus extremos vy sujeta por sélo
una y, a su vez, apoyada en una bajante por un solo extremo, la inestabilidad de la mampara era
evidente; jcon solo un dedo se podia mover y provocar su caida! Hubiera bastado con que una
persona tropezara y la empujara en su caida para tirarla abajo muy facilmente, con el consiguiente
riesgo de golpear en la cabeza a una companera que estd sentada al lado. Inmediatamente se
volvié a comunicar al SPM (aportdndoles la fotografia que se muestra mds abajo) de esta nueva
situacién de alto riesgo, para que lo solucionaran cuanto antes. Finalmente, y pasados unos cuantos
dias, debido a las fechas veraniegas, se soluciond la “gotera” con la instalacién de una nueva
peana en el exiremo que faltaba.

“Si queremos llegar a TOM en nuestro COHETE debemos tomarnos muy en serio la Seguridad y Salud
Laboral” jjEn CCOO asi lo hacemos!!
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JORNADA INTENSIVA DE VERANO PARA LAS PERSONAS CON CONTRATO A TIEMPO PARCIAL

Las personas que realizan una jornada tfiempo parcial han recibido una sorpresa bastante
desagradable a principios del mes de julio, al ingresar a la aplicacion para imputar y descubrir que el
“target” habia cambiado, de las horas que realizaban en Jornada Intensiva de Verano, a las que
realizan el resto del ano. O seq, que se quedaban sin Jornada Intensiva...

Inmediatamente nos pusimos en contacto con RRHH, y nos dijeron que eso era correcto, que a las
personas que tiene una jornada a tiempo parcial no les corresponde la Jornada Intensiva.

Segun nuestro andlisis, esto no es asi, por lo que nos dirigimos a la Asesoria Legal de CCOO, donde
nos explicaron que, efectivamente, las personas que entraron a la Empresa con un contrato a
tiempo completo y luego redujeron su jornada a través de un contrato (anexo) a tiempo parcial,
deben disfrutar la jornada intensiva de verano, ya que la Empresa trata salarialmente esta jornada
parcial como si se tratard de una Reduccién de Jornada (por cuidado de hijos, por ejemplo), y a
tales efectos debe hacer lo propio con la jornada anual de estas personas.

Sin embargo, esto no aplica a las personas que entraron a la Empresa con un contrato a tiempo
parcial, ya que al enfrar a la Empresa se acuerda, mediante la firma del contrato, una jornada
laboral (de 30 horas semanales, por ejemplo) y un salario (de 1000 Euros mensuales, 14.000 anuales —
sitan sdlo...). En este caso, el/la trabajador/a realiza la misma jornada laboral todo el aino, porque es
lo que viene estipulado por contrato.

Hace unos dias volvimos a reunirnos con RRHH y han rectificado, indicando que el andlisis que
habiamos hecho es correcto.

Si tienes una reduccién de jornada a través de un contrato (anexo) a tiempo parcial y no has
disfrutado de la jornada intensiva este verano, reclama que te compensen las horas que ha
trabajado de mds, en tiempo o dinero, y si tuvieras algin problema, no dudes en ponerte en
contacto con nosotras/os.

¢

" \'Yo no soy

¢ tonto

A mi no me roban la

¢

por la cara.
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LA NO “FORMACION"

iSorpresa a la vuelta de las vacaciones! Se han publicado cursos presenciales de inglés con inicio en
septiembre, pero el plazo de inscripcién y de validacion por parte de los managers era tan sélo del 2
al 21 de agosto, ampliado a una semana mds en vista de las quejas. Muchas trabajadoras y
frabajadores que se han inscrito en plazo, pero al estar sus managers de vacaciones, no ha sido
posible la autorizacién o denegacion. Algunas personas ni siquiera han tenido acceso a esta
informacion por encontrarse de vacaciones. Y en otfros casos, lo habitual, que aun ddndose todas las
condiciones 6ptimas el manager no sabe, no contesta. Y a la gente del Bench, denegacion directa
“...not relevant for your current role”

No entendemos el objetivo de la Empresa al actuar de esta manera, y no nos cabe duda de gque se
puede hacer mejor; de hecho, creemos que peor es dificil.

Cdémo la mayoria sabéis, y otras y otros padecéis, la Empresa cuenta con un “Bench” (del inglés -que
la Empresa tiene como idioma oficial- banquillo; como en el futbol, banquillo de suplentes), donde se
encuentran aquellas personas que han sido desasignadas de proyectos. La idea es que estas
personas estdn alli de forma provisional, a la espera de asignacidén a algun proyecto..., y mientras
tanto, la compania deberia dedicar recursos en formarlas adecuadamente para que puedan ser
recolocadas lo antes posible. Pero la realidad es que los trabajadores y trabajadoras del Bench son
excluidos reiterada y sistemdaticamente de toda formacion que tenga un minimo coste.

En relacion a la (no) formacion de las personas del Bench, resulta “curioso” que dentro de sus
objetivos anuales se incluyan la formacién en ofimdtica, ya que la mayoria es personal administrativo,
pero que dicha formacién no la imparta la Empresa... 3Qué pretenden? 3Qué las personas se paguen
los cursos de su bolsillog2 Para colmo, hasta el afo pasado, en la plataforma e-learning habia algunos
cursos de este tipo, pero ahora ni eso les queda.

La Empresa es muy lista y ha encontrado una solucion: envia un e-mail a las personas del Bench, que
citamos textualmente:

“Como os he comentado es imprescindible que tengdis buen nivel de Excel para mejorar vuestra
empleabilidad, os paso este enlace que seguro que os sirve de ayuda”:

http://wwwhatsnew.com/2015/08/10/3-canales-de-youtube-para-aprender-excel-en-
espanol/2utm_content=buffer50944&utm_medium=social&utm_source=linkedin.com&utm_campaign=
buffer

Pues ya sabéis, si queréis formaros para poder acceder a puestos de trabajo, acudid a YouTube!,
porgue de la Empresa no podéis esperar nada.

Os queremos recordar, que existen posibilidades de realizar cursos aunque vuestros managers o la
direccién de RRHH se empefen en no concederlos. Segin nuestro Acuerdo de Formacién, los
sindicatos contamos con un porcentaje de las plazas de cada curso, y éstas las ponemos a
disposicion de toda trabajadora o trabajador que asi hos lo solicite. Os animamos a que hagdis uso de
este recurso.

Cualquier consulta al respecto, no dudéis en poneros en contacto con nosotros.



http://wwwhatsnew.com/2015/08/10/3-canales-de-youtube-para-aprender-excel-en-espanol/?utm_content=buffer50944&utm_medium=social&utm_source=linkedin.com&utm_campaign=buffer
http://wwwhatsnew.com/2015/08/10/3-canales-de-youtube-para-aprender-excel-en-espanol/?utm_content=buffer50944&utm_medium=social&utm_source=linkedin.com&utm_campaign=buffer
http://wwwhatsnew.com/2015/08/10/3-canales-de-youtube-para-aprender-excel-en-espanol/?utm_content=buffer50944&utm_medium=social&utm_source=linkedin.com&utm_campaign=buffer
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HORARIOS IRREGULARES CENTROS DE SERVICIOS

Como ya hemos informado en varias ocasiones, desde marzo la Seccion Sindical de CCOO viene
reclamando una negociacidon de compensaciones para aquellas personas que realizan una jornada
irregular; es decir, que nos estd contemplada en nuestro Acuerdo Marco.

Tras la resolucién de la Inspeccidn de Trabajo, a la demanda interpuesta por CCOO, vy fras recibir toda
la informacidén necesaria para poder redlizar un andlisis previo de la situacidn de cara a las
negociaciones, comenzamos a reunirnos con la Empresa. De momento, no hemos llegado a ningin
acverdo, ya que consideramos que las respuestas a nuestras propuestas son, en el mejor de los casos
poco apropiadas, y en otros inaceptables.

Seguiremos informando.

'moreuas \/“EHTODOE’-PAKS _ PO UMYANOEDAD 7 TEUENO,TIA I Ti SE REFEREN A GENTE QUE
A CREER ABUNDMN WS 1| NOSOTROS MISHES GANAN MILELRIS INDIVIDUALMENE !l
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