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MAS DEL 90% DE LAS PLANTILLAS DEL SECTOR FINANCIERO APOYAN
MOVILIZACIONES SINDICALES

CCOO convoca el 3 de junio concentraciones
en las principales entidades bancarias del pais

La encuesta de clima laboral realizada por CCOO Servicios constata el
amplio malestar de unas plantillas cada vez mas presionadas por los
objetivos comerciales.

Reivindicamos un modelo laboral sostenible en un contexto en el que el
sector financiero sigue batiendo récords de beneficios.

1 de junio de 2026

La Federacion de Servicios de CCOO convoca para el miércoles, 3 de junio, una jornada
de concentraciones simultaneas en las principales entidades bancarias del pais ante la
creciente presion comercial que sufren las plantillas en un sector que sigue batiendo
récords de beneficios.

Tras el éxito de las movilizaciones unitarias del pasado mes de febrero en CaixaBank,
gue culminaron en la histérica huelga del 27 de marzo coincidiendo con la celebracién
en Valencia de la Junta General de Accionistas, CCOO mantiene el pulso para
reivindicar un modelo laboral mas justo y sostenible en todo el sector financiero espafiol.

El Informe Sector financiero: la voz de las plantillas, elaborado por este sindicato, recoge
la ultima encuesta de clima laboral que constata el amplio malestar de las personas
trabajadoras respecto a cargas de trabajo y retribuciones.

El sondeo, realizado en mayo, y en el que han participado mas de 45.000 trabajadoras
y trabajadores, revela que mas del 90% se ve sometido a una sobrecarga de trabajo por
la cada vez mayor presion comercial ejercida por los directivos de las respectivas
entidades bancarias.

El nexo comun del estudio es inequivoco: el actual modelo organizativo esti
erosionando de forma severa la salud y el compromiso de las plantillas en beneficio
exclusivo de las cupulas de las entidades y el dividendo de los accionistas.

Las cifras son reveladoras: mientras en las sucursales el malestar generalizado (96,9%)
esta vinculado a la comercializacién forzada de productos y atencién directa al cliente,
en los servicios centrales se sufre una sobrecarga técnica alarmante y prolongaciones
de jornada sistematicas (93,1%).

Ante esta situacion, se entiende que mas del 91% de los trabajadores de servicios
centrales y mas del 95% de la red de oficinas estan dispuestos a ir a la movilizacion
colectiva sectorial para exigir un cambio radical de modelo, tal y como muestra el cuadro.



Dimension

Analizada / Indicador

RED DE OFICINAS

SERV. CENTRALES

Incremento Critico
Carga y Presion
(Ultimos 3 afnos)

(38.565 respuestas)

96,9 % Afirma aumento
sustancial (85,2% en
grado maximo)

(7.670 respuestas)

93,1 % Sufre sobrecarga
(74,2% en grado
maximo)

Afectacion Negativa
Directa sobre Salud
Fisica y Mental

85,9 % Declaracion
expresa de dano en la
salud (63,3% totalmente
de acuerdo)

82,3 % Declaracion
expresa de dafio en la
salud (58,4% totalmente
de acuerdo)

Dilemas Eticos y
Autonomia

64,4 % Coaccionados
para vender con
compromiso Compliance

45,2 % "Nunca" o
"raramente” tiene
autonomia en sus tareas

Insatisfaccion con la
Retribucién Fija
(Sueldo vs Esfuerzo)

51,2 % Considera que
su sueldo no es acorde
al desempenio diario

61,2 % Considera que
su salario no compensa
la alta responsabilidad

Disposicion a la
Movilizacién
Sindical

95,7 % Apoyaria una
movilizacion por el clima
laboral

91,7 % Receptivos a
sumarse a medidas
sectoriales de fuerza

Cuadro con los principales datos del Cuestionario de Clima Laboral.

Avalados por estos resultados de la encuesta, desde CCO Servicios exigimos, entre otras
cuestiones, poner fin a la presién comercial, la participacion de las personas trabajadoras en la
toma de decisiones (Articulo 64 ET), como por ejemplo en el Sistema de Retribucion Variable,
implantado unilateralmente por las direcciones y que esta completamente deslegitimado por las
plantillas. Asimismo, reclamamos un reparto justo de los beneficios récord.

Insistimos en que los factores detonantes de la insostenibilidad laboral y los riesgos psicosociales
gue conlleva revelan un escenario de alerta estructural homogénea en todo el sector:

Carga de trabajo e infradotacién crénica

Presién comercial inasumible y liderazgos téxicos
Prolongaciones de jornada estructurales e invisibles
Hiperconectividad y una inexistente desconexion digital

Por todo ello, este sindicato est4 abierto al dialogo para discutir en una mesa de negociacion los
gue consideramos los cinco principales ejes de mejora: més plantilla para mejorar la atencion;
menos presion comercial y mas ética profesional; la proteccion de la salud mental en el trabajo;
tiempo para trabajar y tiempo para vivir; y el reconocimiento a la profesionalidad de las plantillas.

“CCOO Servicios, como sindicato reivindicativo y referente en las mesas de negociacion y en la
organizacion de la clase trabajadora, ha escuchado la voz de las plantillas del sector financiero.
Por eso, hemos convocado concentraciones el proximo 3 de junio en 8 ciudades espafiolas,
como una herramienta para transformar la realidad y demostrar que tenemos el poder de cambiar
las cosas”, afirma Javier de Dios, responsable sectorial del Sector Financiero.



Las concentraciones sectoriales convocadas por CCOO para el 3 de junio son las siguientes:

Madrid BBVA Paseo Recoletos, 10 11:00
Madrid B. Santander Paseo Recoletos, 19 12:00
Barcelona B. Sabadell Rambla Catalunya, 115 12:00
Sevilla BBVA C/ Granada, 1 11:00
Sevilla B. Santander Av. Constitucion, 3 12:00
Valencia | Cajamar C/ Marques de Sotelo, 11 12:00
Malaga Unicaja Av. Andalucia, 10-12 12:00
A Corufia = Santander/BBVA/Sabadell Rua Cant6n Pequeno, 18 11:00
A Corufia = Abanca Rua Nova, 30 12:00
Zaragoza Ibercaja Pza. Paraiso, 2 12:00
Valladolid BBVA/Santander C/ Santiago, 17 12:00

En definitiva, desde CCOO Servicios decimos que en un contexto de beneficios récord, el
principal y mejor activo del sector tiene mucho que decir. Es el momento de que su voz
se oiga con claridad absolutay se actle en consecuencia. Es el momento de que se oiga
la voz de las plantillas para decir “Basta ya”. Es el momento de luchar por un sector
financiero con un modelo laboral sostenible. El momento es ahora.

Para mas informacion:

Javier de Dios Bernal
Responsable del Sector Financiero
683 345 487



