servicios RIESGO PSICOSOCIAL,
~ ORGANIZACJON DEL TRABAIJO,
ESTRES Y SALUD

Los factores de riesgo psicosociales son aquellas caracteristicas de las condiciones de trabajo vy,

Los efectos de la organizacion del trabajo son mas intangibles e inespecificos, y se manifiestan a
través de diversos mecanismos emocionales (sentimientos de ansiedad, depresidn, alienacion,
apatia, etc.), cognitivos (restriccion de la percepcién, de la habilidad para la concentracion, la
creatividad o la toma de decisiones, etc.), conductuales y fisiolégicos (reacciones
neuroendocrinas).

CION DE
MPRESA ESTA TE INTERESA SABER

LaLey 31/1995 de PRL establece,
como una obligacién del empresario, planificar la
actividad preventiva a partir de una evaluacion
inicial de los riesgos para la seguridad y la salud
de los trabajadores (articulo 16.1), en esta
evaluacidon de los riesgos laborales deben
contemplarse todos los factores de riesgo,

incluidos los de caracter psicosocial. . . .,
e Introducir cambios en la organizacién del

trabajo

e Promocionar la autonomia de los
trabajadores y trabajadoras en la realizacién
de las tareas

_0_0. 0
' ’ c , : , e Fomentar el apoyo entre los
fGUAI- PAPEL EN trabajadores/as y superiores

0DO ?
Una vez se acuerde, en el seno del Comité de
Seguridad y Salud, como se va a desarrollar |la

e Garantizar el respeto y trato justo a las
personas.

e Fomentar la claridad y transparencia

evaluacion, L SIVO, ya qug,si organizativa.

no hay una colaboracién y participacién activa

de todo el personal, no se va a obtener un e Proporcionar toda la informacién
resultado correcto, o bien sera un resultado necesaria, evitando los conflictos de ROL.
parcial, que no reflejara los problemas de

organizacion y cargas de trabajo. e Adecuar la cantidad de trabajo al tiempo

que dura la jornada.



