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LA APUESTA DE CCOO POR LA
DIGITALIZACION DEL TURISMO




CCOO apuesta por la
transformacion de nuestro
modelo turistico, basado en
las tecnhologias,
sostenibilidad, accesibilidad
v gobernanaza.

Para ello el Ministerio de turismo junto con las
comunidades autonomas debe impulsar
estrategias de destinos turisticos inteligentes.
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Red de Destinos Turisticos Inteligentes a
través de las Comunidades Autdonomas

La red de destinos inteligentes en ;dn ?gb -

Espaia promovera el intercambio \%ﬁ% o
de promocion y buenas practicas. ot 27
Con el objetivo de mejorar su \]-”\ i "Wf; | 8

experiencia en el destino e e iade
incrementar la calidad de vida de >
los residentes.
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Otro de los objetivos Blg

debe mejorar el bechnology database
conocimiento en qyesbiosngruggggegb gl?ab;e
tiempo real, para estar bools m enterprise
mas Cerca de nuestros unstructured data analysis
visitantes, conocerlos S foas
antes de que vengan in memory analybics
p? ratp()der adaptar la analyze loosely sbructured daba  analytics
oferta a sus .

. . rocessin
necesidades siempre P vo,u,?,edaba

cambiantes.
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En la industria turistica Espanola se
han producido avances en la
digitalizacion en los ultimos afos,
pero persiste la falta de inversion y de
formacion, porque tan solo el 7% de
los trabajadores han realizado
formacion relacionada con las nuevas
tecnologias. Por lo que hay
desequilibrios Y retos importantes
sobre todo en las pequenas y
medianas empresas.

Tenemos que tener en cuenta que en
el sector de la hosteleria la pequena
mediana empresa representa un 79%
gue tienen dificultades para llevar a
cabo su planes de marketing e
inversion en las nuevas tecnologias.
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[===T-] La formacion es una inversion
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Para abordar el reto de la economia
digital hay que entender que es
imprescindible cualificar la los y las
trabajadoras para un cambio de
modelo que ya se esta produciendo.

Por lo tanto la apuesta de CCOO
debe ser invertir en formacion,
condicion ineludible para realizar la
transicion hacia una industria
hotelera puntera en un entorno
economico digital, que garantice un
empleo digno con las nuevas
cualificaciones.




ccoo Empleo decente
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El objetivo fundamental de CCOO es
apostar por una participacion activa de
los sindicatos para que haya un transicion
justa a economia digital, que favorezca la
creacion de un empleo decente, para ello
se deberia proponer, en el marco del
ALEH, y que también fuera materia en la
mesa sectorial abierta por el gobierno,
por un Empleo de Calidad.

Para ello debemos de aprovechar los
marcos de negociacion colectiva en las
comunidades autonomas y provinciales
ya que los convenios colectivos son de
este ambito.
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ccoo Plataformas digitales, reparto a domicilio.
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En ese sentido se estan dando
pasos, dentro de |la Comision
Paritaria del ALEH, para que
todas las personas que trabajan
en las plataformas digitales en el
reparto de comidas a domicilio,
se considere personal laboral del
sector, con categoria repartidor/
a. Una vez acordado debemos
trabajar para incluir dicha
clausula en los convenios
sectoriales correspondientes.




EE_E_H Regulacion de las grandes plataformas
servicios digitales: Apartamentos turisticos.
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Otros retos importantes debe ser la w oy AR 4R
regulacién legal de la economia digital, y |
en particular en lo relativo a las grandes
plataformas digitales que comercializan
cientos de miles de viviendas turisticas.

Asi mismo, deben contemplarse las
obligaciones tributarias, licencias,
proteccion y seguridad, asi como los
derechos y proteccion laboral de consumop
y convivencia ciudadana.




servicios Garantizar la tutela juridica

Por otra parte, debe garantizarse la
tutela juridica efectiva de los derechos

laborales de todas las personas que
trabajan para las plataformas
digitales.

Por otro lado tenemos que tener en
cuenta la prevencion de riesgos

laborales para las personas que
trabajan en el sector, asi como
incorpora la dimension de genero en

todas las politicas
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GRACIAS POR SU
ASISTENCIA



