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ERTE ESTATAL  

EN SITEL 
Compañeras y compañeros. Debido a la situación provocada por el COVID19 

la gran mayoría de empresas del sector han sufrido ERTES (Atento, Konecta, 

Emergia, etc) pues bien, ayer a última hora de la noche recibimos la 

notificación conforme Sitel también presenta un ERTE para los centros de 

Madrid, Sevilla y Barcelona.  

El ERTE que presentan puede ser de suspensión de toda la jornada de 

trabajo pero también de reducción (solo parte de la jornada). De momento no 

nos han comunicado ni las campañas ni el número de afectados. 

Los sindicatos de todos los centros tenemos de plazo hasta el 13 de mayo 

para nombrar a las personas que negociarán posteriormente con la empresa 

durante 7 días. 

Desde CCOO vamos a luchar por mantener el empleo en las mejores 

condiciones posibles. 

Debido a que el centro de trabajo de Sitel Barcelona está cerrado, para 

cualquier consulta poneros en contacto con sitel@ccoo.cat. 

 

Os seguiremos informando. 
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