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FASE FINAL DE REDACCION

Tal como hemos informado desde CCOO y UGT, estos sindicatos
alcanzamos un Preacuerdo con la patronal del sector, en el que se
recogian los avances consensuados en materia de: contratacion,
teletrabajo, subrogacion y salario.

Tras bastantes semanas de trabajo complejo, con numerosos intercambios
de textos, nos encontramos cerca de la ultima version del redactado del 11|
Convenio de Contact Center.

Los trabajos se han demorado por dos razones: la primera, la habitual
lentitud patronal a la hora de ponerse a la tarea y la segunda, debida a la
multitud de nuevos derechos, regulacion y protecciéon hacia la persona
trabajadora que hemos pactado. Como consecuencia de esto ultimo, se
han creado nuevos articulos de complejidad juridica que ha habido que
consensuar.

Por tanto, en los préximos dias convocaremos una reunion de la comision
negociadora para presentar esos textos y ratificarlos mediante la firma
definitiva del Convenio, presentarlo en el REGCON (Registro de Acuerdos
Colectivos del Ministerio de Trabajo) y que se publique en el BOE.

EL SMI

UGT y CCOO, junto con el Gobierno, somos los responsables de las
enormes subidas del SMI. La subida para 2023, alcanza los 1.080€ por 14
pagas (15.120€ anuales) y se aprobara hoy en Consejo de Ministros.

Sera de obligado cumplimiento para las empresas con caracter retroactivo
desde el 1 de enero, en cuanto se publique en el BOE. Esta actualizacion
salarial es una gran noticia, porque muchas patronales no han querido
subir los salarios mas bajos que quedaban por debajo de este SMI.



