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PLAN DE CONCILIACION 2009

MEDIDAS DE CONCILIACION
Aprobadas para el ejercicio 2009 por el Consejo de Administracion

Paga de matrimonio
Atencion por maternidad/paternidad

Aportacion por nacimiento de hijo

Aportacidon por hijo con minusvalia

Aportacidon por familia numerosa

Apoyo econdmico ante situaciones personales graves
Becas para formacion de los hijos

Contratacion de productos Pelayo

Plan de retribucion Flexible

Préstamos personales

Seguro de accidentes

Seguro de salud

Seguro de vida

Venta de vehiculos
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Subvencion de formacion personal

= Excedencias voluntarias

= Jornada especial por situacién personal/familiar grave
# Jornada flexible

& Permiso por matrimonio

= Permiso por maternidad

# Permiso por paternidad

# Permisos

& Premio a la permanencia

= Jornada especial postmaternidad
= "Mitarde": tarde del cumpleafos
& Plan de dias de incentivo




Page de matrimonio

Yipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha ultima actualizacion
N/A

Descripcion de la medida
Paga extraordinaria para aquellos empleados que vayan a contraer matrimonio.

Se abona en una sola ocasion por empleado.

Cuando la antigliedad en la empresa sea inferior a un afio, se abonara la parte
proporcional al tiempo trabajado.

La paga se hace extensible también a las parejas de hecho, previa justificacion con
fotocopia del libro de registro donde determine la situacion.

Procedimiento de solicitud
Se debe comunicar mediante nota interna al departamento de Capital Humano o
bien remitir un correo a gestionlaboral@pelayo.com un mes antes de la fecha del
enlace para que la paga pueda abonarse en [a Gltima ndmina previa al enlace.

p Alcance
Plantilia con contrato indefinido

Cantidad
Paga extraordinaria

Atencién por maternidad/ paternidad

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

y Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha ultima actualizacion
Afio 2006

Descripcidon de la medida

Par nacimiento de un hijo, la empresa obsequiara al padre/madre, con un ramo de
flores y una tarjeta regalo por importe de 50€.

La tarjeta regalo se considera retribucion en especie por jo que su pago se incluye
en la némina del empleado.

Procedimiento de solicitud

Se debe comunicar el nacimiento por teléfono al departamento de Capital Humano
o bien remitir un correo a gestionlaboral@pelayo.com

Alcance




Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
En especie

Aportacidn por nachniento de hijo

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacién
Anterior al afio 2000

Fecha {iltima actualizacion
Afio 2009

Descripcién de la medida

Por nacimiento de un hijo, [a empresa abona 3 pagos de 350€ brutos, que se
realizan:

« Pago 1: siempre que sea posible, en la nomina del mes del nacimiento del
nifio; en el caso de las mujeres, que durante el periodoc de baja por
maternidad dejan de percibir nomina efectiva de la empresa, si no es posible
abonarlo en el mes del nacimiento, se abona en la primera némina posible
tras la reincorporacion de la baja por maternidad.

« Pago 2: en la némina del mes de marzo del afio siguiente, es decir, en
marzo del afio en el que el nifio cumple 1 afo.

# Pago 3: en la némina del mes de marzo del afio en el que el nifioc cumple 2
afo.

Para recibir la primera aportacién es imprescindible comunicar el nacimiento al
departamento de Capital Humano y remitir cumplimentado a dicho departamento el
documento de Declaracién de Situacion Familiar para IRPF. Una vez que dicho
documento esté actualizado, las siguientes aportaciones se realizan
automaticamente cada mes de marzo.

Procedimiento de solicitud

Para recibir la primera aportacién, es imprescindible haber comunicado
formalmente el nacimiento al departamento de Capitai Humano, para lo cual es
necesario remitir cumplimentado el Modelo 145 en el que se declara la situacion
familiar (dicho documento debe ser solicitado a gestioniaboral@pelayo.com).

Las siguientes aportaciones se realizan de forma automatica.

Alcance

Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
1.050€ brutos

Aportacién por hijo con minusvalia

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona




Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha G(ltima actualizacién
Afo 2009

Descripcion de la medida
La empresa realiza una aportacion anual a aquellos empleados que tienen hijos con
alguin tipo de discapacidad declarada, es decir, igual o superior al 33%.

Se trata de una aportacién anual por hijo.

La aportacion se realiza en la ndmina del mes de agosto para los empleados que
hasta esa fecha hayan declarado y acreditado la existencia de la minusvalia.

Procedimiento de solicitud

Para comenzar a percibir la aportacion, es necesario acreditar, mediante documento
formal, la existencia de dicha minusvalia, procediendo a enviar el documento
acreditativo al departamento de Capital Humano.

A partir del primer cobro, la aportacién se realiza anualmente de forma automatica,
siempre y cuando la situacion de minusvalia se mantenga.

En caso de que la condicién de minusvalia cese, es responsabilidad del empleado
perceptor de esta aportacién comunicar al departamento de Capital Humano dicho
cambio.

Alcance
Plantilla con contrato indefinido que se encuentre de alta en la empresa el mes en
el que la aportacion se hace efectiva

Cantidad
1.150€ brutos/afio
Aportacién por familia numerosa

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Afio 2003

Fecha (ltima actualizacion
Afo 2009

Descripcion de la medida

La empresa realizard una aportacion anual de 350€ brutos a aquellos empleados
con hijos que conformen familia numerosa.

Se trata de una aportacion anual por empleado.

La aportacion se realiza en la némina del mes de agosto para los empleados que
hasta esa fecha hayan declarado y acreditado su consideracion de familia
numerosa.

Procedimienta de solicitud




Para comenzar a percibir la aportacion, es necesario acreditar, mediante documento
formal, la consideracion de familia numerosa, procediendo a enviar el documento
acreditativo al departamentc de Capital Humano.

Alcance

Plantilla con contrato indefinido que se encuentre de alta en la empresa el mes en
el que la aportacion se hace efectiva

Cantidad
350€ brutos/afio

Apove scondmico ante situacionas personales graves

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Afio 2003

Fecha dltima actualizacién
N/A

Descripcion de la medida

Ante situaciones personales graves, derivadas principalmente de la ocurrencia de
una enfermedad familiar o hecho de naturaleza excepcional acaecido en la unidad
familiar, Calidad de Vida analizara la posibilidad de apoyar econémicamente al
empleado, proponiendo en su caso la concesion de una aportacién econdmica.

Procedimiento de solicitud

Es necesario que el empleado ponga en conocimiento de Calidad de Vida la
situacion mediante correo enviado & calidaddevida@pelayo.com

Alcance

Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
Sin concretar

Beeas pars formacidn de los hiles

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afic 2000

Fecha Gltima actualizacion
Afio 2009

Descripcion de la medida

Los empleados que a 1 de agosto del afio en curso tengan hijos con 3 afios o mas,
percibirdn becas escolares atendiendo a las caracteristicas y procedimientos que se
explican a continuacion:




Hijos entre 3 y 16 afios que cursen Educacion Infantil, Primaria o
Secundaria

Beca de 240€ brutos/afto.

La aportacién se realiza de forma automatica en el mes de agosto, no siendo
necesario justificar la escolaridad.

La aportacion se realiza Unicamente hasta los 16 afios dei hijo, edad en la que se
supone que se finaliza la educacion obligatoria.

Para percibir la aportacién es imprescindible que ei empleado haya comunicado al
departamento de Capital Humano la existencia del hijo.

Hijos entre 16 y 18 afios que cursen Bachillerato o Madulos Formativos
Beca de 240€ brutos/afio.

La beca se abona en el mes de septiembre, para lo cual es imprescindible justificar
la realizacién de los estudios correspondientes mediante envio al departamento de
Capital Humano del documento de matricula o similar.

La aportacién se realiza Unicamente durante jos dos primeros afios de estudios.
Anualmente, el departamento de Capital Humano comunicara la apertura del plazo
para la recepcion de las solicitudes.

Hijos entre 18 y 25 afios que cursen estudios universitarios de grado medio
o superior
Existen 2 tipos de beca:

« Beca de 240€ brutos anuales para hijos de empleados gque cursen estudios
en su misma localidad de residencia.

+ Beca de 350€ brutos anuales para hijos de empleados que cursen estudios
en una provincia diferente a la de su residencia habitual.

La beca se concede durante los afios académicos de ios que conste fa titulacion,
generalmente, 3 afios para diplomaturas y 4/5 afios para licenciaturas.

Anualmente, el departamento de Capital Humano comunicara la apertura del plazo
de solicitud de las becas, que se abonaran entre las néminas de octubre vy
noviembre, en funcion del momento de recepcion de la documentacion acreditativa.
Los requisitos son los siguientes:

# Presentar declaracién escrita de dependencia econémica del hijo respecto al
empleado.

& Presentar copia del plan de estudios.

# Presentar justificante def pago de las tasas academicas.

& Matricularse al menos en el 50% de las asignaturas. En caso de matricularse

en menor numero de asignaturas, se concederd la parte proporcional de la

beca.

A partir del segundo curso, presentar impreso de notas académicas ya que

no se concedera beca por la matriculacion en asignaturas ya cursadas y

suspendidas.

%

Procedimiento de solicitud
Especifico para cada modalidad

Alcance
Plantilla con contrato indefinido que se encuentre de alta en la empresa el mes en
el que la aportacion se hace efectiva

Cantidad




Especifica para cada modalidad

Contratacién de productos Pelayo

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha Gitima actualizacion
Afio 2006

Descripcion de la medida

Las siguientes condiciones se aplican en un Unico producto por ramo y
tomador:

Seguro de automovil

# Para los empleados menores de 21 afios y mayores de 29, aplicacion de un

i

descuento de un 30% en la contratacidon del seguro, siempre y cuando el
empleado figure como tomador y conductor del vehiculo.

Para los empleados con edades comprendidas entre 21 y 29 afios,
aplicaciéon de un descuento de un 40% en la contratacion del seguro,
siempre y cuando el empleado figure como tomador y conductor del
vehiculo.

Aplicacién de un descuento de un 30% en la contratacién del seguro de
autos por parte de padres, hijos y conyuge (incluido pareja de hecho) del
empleado, siempre y cuando el familiar figure como tomador y conductor del
vehiculo. Serad necesario justificar la relacion familiar adjuntando a la péliza
fotocopia del Libro de Familia o similar.

Seguro de hogar

Aplicacién de un descuento del 25%

« Aplicacion de un descuento de un 25% en la contratacion del seguro de

hogar por parte de padres, hijos y conyuge (incluido pareja de hecho) del
empleado, siempre y cuando el familiar figure como tomador y propietario
de la péliza. Sera necesario justificar la relacidn familiar adjuntande a la
poliza fotocopia del Libro de Familia o similar.

Productos de Ahorro-Prevision, Pensiones, Riesgo

Mayor capitai final ya que los productos carecen de gastos de gestion
externa.

En una de las polizas cuyo tomador sea el empleado, la entidad realiza una
aportacion Unica de 180 euros directamente al plan, siempre y cuando la
aportacion personal del empleado hasta el momento haya sido como minimo
del doble de esta cantidad vy la pdliza tenga una antigliedad superior a 1
afio.

En el producto Vivahorro 1I, la aportacién es de 300 euros, siempre y
cuando el tiempo de permanencia sea de 1 afio y la aportacion realizada por
el empleado como minimo de 6.000 euros.

En todos los casos, cuando se de la circunstancia de que corresponde recibir
la aportacion de la empresa, el empleado debe comunicarlo a Sonsoles de la




Mota, de PELAYO Mondiale Vida (sdelamota@pelayomondiale.com), quien
procederd a su comprobacién y al envio de la peticion a Gestién Laboral.

Procedimiento de solicitud
Especifico para cada modalidad

Alcance
Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
Especifica para cada modalidad
Plan de Hetribucién Flexible

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Afio 2006

Fecha dGltima actualizacion
Afio 2008

Descripcion de la medida
Cheques comida

El RD 214/1999 declara que el vale de comida hasta el limite de 9€ por persona y
dia, no se considera retribucién en especie, por lo que queda exento de cotizacion a
la sequridad social y de tributacion.

Los empleados que asi lo soliciten, pueden acogerse a esta medida y adquirir
cheques comida cuyo importe se descuenta de su salario bruto.

Seguro de salud

Los empleados del colectivo Familia Gerencial que incluyan a sus descendientes en
la poliza de salud, abonaran la prima correspondiente mediante descuento en su
nomina.

Las primas o cuotas satisfechas por las empresas a entidades aseguradoras para la
cobertura de enfermedad, no tienen ia consideracion de rendimientos del trabajo en
especie, por lo que quedan exentas de tributacion.

Procedimiento de solicitud
Se informa a cada empleado en el momento de adquirir alguno de los
productos/servicios factibles de incluir en el Plan de Retribucion Flexible

Alcance
Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
N/A




Préstames personales

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha dltima actualizaciéon
Afio 2006

Descripcion de la medida
Los empleados podran solicitar un préstamo personal en |os siguientes supuestos:

Modalidad de  Requisitos de _ yde imeni
préstamo . solicitud © o @mortizacion icante

la | Contrato de adquisicic’)n

IAntigledad en
mpresa no inferiory 10.000€ 5 afios escrituras o recibo de
2 afios amortizacion de hipoteca
sAntigliedad en  la Contrato de adquisicion,
mpresa no inferior] 18.000€ 8 afios escrituras o recibo de
4 afios amortizacién de hipoteca

En el momento de
solicitud, presupuesto de

gl en la i
ntigliedad reforma con compromiso

| mpresa no inferion  3.000 2 afos de ejecucion y, una vez
2 anos haya concluido E]
reforma, factura
€ ntigledad en ia
mpresa no inferior, 6.000€ 3 afios Contrato de adquisicion
2 afios

Antiglledad en la
mpresa no inferion

2 afios
Ocupar un puesto
impligue| 10.000€ 5 afos Contrato de adguisicion
ntinuados no
sponga de vehiculo
e empresa
ntigiedad en I[a
mpresa no inferior] 6.000€ 3 afios Matricuta de inscripcién
2 afos
Antigledad en la
empresa no inferior, 2.000€ 2 afios Matricula de inscripcion
a 2 afios

Presupuesto emitido por
LN especialista Y,
posteriormente, factura
de intervencién

Antigliedad en la
empresa no inferiory 2.000€ 2 afios
a 2 afios

Para todos los supuestos se establecen las siguientes condiciones:




= Se aplica el interés anual marcado por la Ley de Presupuestos Generales,
que coincide con el interés legal del dinero.

# El préstamo se concede por empleado, no por bien adquirido.

» No puede solicitarse un segundo préstamo mientras no se amortice

totalmente el que ya se tenga concedido.

Para solicitar el préstamo es necesario presentar documento que acredite la

justificacion del gasto realizado.

« Con los méximos establecidos en cada caso, solo se concede la cantidad que
se justifique.

rs<

Procedimiento de solicitud
Debe remitirse solicitud a gestionlaboral@pelayo.com

Alcance
Plantilia con contrato indefinido

Cantidad
En funcidon del préstamo solicitado
Seguro de sccidentes

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha Gltima actualizacién
N/A

Descripcion de la medida

Aquellos empleados que en el desempefio de sus actividades profesionales y con
ocasion de un desplazamiento, sufran un accidente del que se originen lesiones
fisicas y/o dafios materiales en su propio vehiculo, contaran con las siguientes
coberturas que voluntariamente ofrece la empresa:

Seguro Colectivo de Accidentes Corporales
Se establecen las siguientes garantias y coberturas:

«~ Garantia 1: cubre los accidentes corporales que puedan sufrir los
asegurados con ocasién de desplazamientos fuera del centro de trabajo
habitual y en la misma localidad de éste, en el desempefio de las actividades
laborales que la empresa le requiera. Se cubre también el desplazamiento
desde su domicilio al centro de trabajo habitual y viceversa.

[
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#« Garantfa 2: cubre los accidentes corporales que puedan sufrir los
asegurados con ocasién de despiazamientos fuera de la localidad del centro
de trabajo habitual, en el desempefio de las actividades iaborales que la
empresa le requiera.

Cobertura de dafios al propio vehiculo

Aguellos empleados que, en el desempefio de sus actividades profesionales y con
ocasion de un desplazamiento tanto dentro como fuera de su localidad de trabajo
habitual, viajen con su propio vehiculo y sufran un accidente en el que el vehiculo
resulte dafiado, contaran con el compromiso de la empresa de:

« Abonar el coste de reparacion del vehiculo siniestrado
« En caso de siniestro tota!, pago del vaior venal mejorado {(dnicamente si no
existe seguro a Todo Riesgo)

En este sentido, gueda excluido el denominado periodo "in itinere”, es decir, el
desplazamiento desde el propio domicilio al centro de trabajo habitual y viceversa;
tampoco se cubren las averias ni los gastos de manutencion del vehiculo.

En caso de tener que aplicar esta en cualquiera de sus dos modalidades, el
empleado debera ponerse en contacto con Calidad de Vida del Empleado para
iniciar los tramites pertinentes.

Procedimiento de solicitud

Para el caso de la cobertura de los dafios al propio vehiculo, el empleado debe
ponerse en contacto con Calidad de Vida, a través de su buzén de correq,
calidaddevida@pelayo.com, comunicando el accidente sufrido y explicando las
condiciones en las que se ha producido. Dicha comunicacién debe ir autorizada por
el responsable directo.

Alcance
Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
N/A
Seguro de saltd

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacién
Afio 2006

Fecha daltima actualizacion
Afio 2008




Descripcion de la medida
Pelayo ofrece a todos sus empleados la posibilidad de acceder a la cobertura de un
seguro de salud, que cubre tanto asistencia sanitaria como dental.

Este seguro es gratuito para los empleados con una antigtiedad minima de 2 afos.

Se establece un sistema de mejora progresiva de la medida, ligado a la evolucion
profesional, segin el cual los beneficiarios de la pdliza podran ampliarse, a cargo de
la empresa, a medida que el empleado vaya progresando profesionatmente
promocionando de un puesto a otro. De esta forma, se establecen 3 colectivos:

" COBERTURA

Por otro lado, tanto los empleados que no cumplan con el requisito de antigledad,
como familiares de empleados -exclusivamente conyuge e hijos- podran acceder a
la contratacién directa del seguro de salud, en condiciones especialmente
beneficiosas.

Procedimiento de solicitud
El alta es automatica a partir de los 2 afios de antigliedad en la empresa:

= Empleados incorporados en el primer semestre del afio: alta el 1 de enero
del afio en el que cumplen los 2 afios de antigGedad.

» Empleados incorporados en el segundo semestre del afio: alta el 1 de julio
del afio en el que cumplen los 2 afios de antigledad.

Alcance
Plantilia con contrato indefinido y antigliedad minima de 2 afios

Cantidad
Coste prima anual por persona
Segure de vida

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha ultima actualizacion
Afio 2009

Descripcion de la medida




Como ampliacién del articulo 57 del Convenio Colectivo, se amplian los capitales del
seguro de vida, de forma que para el afio 2009 las cantidades aseguradas son las
siguientes:

= Muerte: 33.000€

s Incapacidad permanente total, incapacidad permanente absoluta o gran
invalidez: 33.000€

& Muerte por accidente: doble capital

Esta cobertura se garantiza mediante la contratacion de una péliza para todos los
empleados.

En el caso de empleados con hijos en entre O y 18 afios, ademas de las coberturas
del seguro de vida, Pelayo se compromete a realizar una aportacién o establecer
una renta anual que tendria por objeto garantizar la continuidad de los estudios,
hasta 20 de bachillerato, de los hijos menores de los empleados, ante las
consecuencias econdmicas que puede originar el fallecimiento o la invalidez
prematuros del padre o de la madre.

Procedimiento de solicitud
Inclusion automatica en el seguro colectivo

Alcance
Totalidad de la plantilla

Cantidad
Segln capitales asegurados

Venta de vehicuios

Tipo de medida
Apoyo a la familia/persona

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha aitima actualizacién
Afo 2006

Descripcion de la medida

Vehiculos asegurados que fueron sustraidos y posteriormente se recuperan,
pasando a ser propiedad de la empresa, quedan a disposicion de los empleados que
pueden acceder a la compra de los mismos en condiciones econdmicas ventajosas.

Los vehiculos disponibles se anuncian a través del Portal del Empleado, donde se
indica la manera de proceder a su solicitud.

Las condiciones establecidas para son las siguientes:

+~ Pueden acceder a la compra de vehiculos los empleados, tanto si el vehiculo
es para el propio empleado como si la solicitud se realiza en nombre de un
familiar directo de primer o segundo grado.

+ Si un vehicuio es solicitado por varios empleados, en el sorteo tendran
prioridad los empleados que quieran el vehiculo para si mismos, quedando
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en un segundo lugar los empleados que soliciten el vehiculo en nombre de
un familiar.

Descuento entre el 20% vy el 25% sobre el valor de Ganvam.

Cuando el vehiculo ofertado se encuentra en una provincia distinta de la
residencia del empleado, los gastos de traslado serén por cuenta de la
Entidad (el vehiculo se envia por ef medio de transporte mas idoneo).
Durante el periodo de prueba (15 dias) el vehiculo circulara con un seguro a
Todo Riesgo.

Pasado el periodo de prueba y tras indicar la definitiva adquisicion del
vehiculo mediante el pago del mismo, entra en vigor un periodo de garantia
de 3 meses.

La Direccion de Siniestros realiza los tramites de gestoria correspondientes a
la compra-venta del vehiculo, evitdndole al empleado la inversion de tiempo
que ello supone. Ei coste de dichos trémites los asume el empleado.

Se establece un periodo de carencia de un afio, por lo que el empleado que
haya adquirido un vehiculo, tendra que esperar un afio para poder optar a
otro, ya sea éste para él o para un familiar directo.

Los empleados que opten a la compra de un vehiculo cuyo destino sea la
cesién de los derechos del mismo a otro empleado, seran automaticamente
descalificados.

Procedimiento de solicitud
Especifico en cada caso. Se anuncia a través del canal "Venta de vehiculos" del
Portal del Empleado.

Alcance
Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
Descuento aplicado en cada caso sobre el valor del vehiculo

Subvencién de formacion personal

Tipo de medida
Apoyo profesional

Fecha de aprobacion
Afio 2006

Fecha dltima actualizacién
Afio 2009

Descripcion de la medida

Se trata de una subvencién econdmica que se concede para estimular la actividad
de formacion entre los empleados que voluntariamente opten por ella y de esta
forma favorecer el aprendizaje permanente.

Pueden solicitar esta subvencién los empleados que cumplan los siguientes
requisitos:

Antigiiedad minima en la empresa de 2 afios.

Cursen formacién universitaria o de postgrado/especiaiizacion, versada en
materias que sean de aplicacion en el puesto actual o futuros puestos que el
empleado pueda asumir dentro de la empresa.




La subvencién sera del 50% de! coste total de la matricula, con el maximo de
3.000€.

En el caso de la formacién universitaria, se subvencionaréan dnicamente las
asignaturas cursadas en primera convocatoria.

Los empleados deberdn remitir a Calidad de Vida del Empleado la solicitud
correspondiente. En caso de que el nimero de solicitudes supere la bolsa
econémica establecida para tal fin, se dara prioridad a fa formacion directa o
transversalmente relacionada con el puesto que el empleado ocupa, asi como a la
formacion relacionada con el sector asegurador.

El empieado que se beneficie de la subvencion debera acreditar la finalizacion de la
formacion mediante el envio al departamento de Capital Humano de una copia de la
titulacién correspondiente. En caso de que la formacion no liegue a finalizarse, el
empleado deberd reembolsar la subvencion recibida.

Compromiso de fidelidad

Se establece un periodo de 2 afios a partir de la finalizacion de la formacion en los
que, si el empleado causa baja en la empresa, debera reembolsar et 80% del valor
de la subvencion recibida.

Procedimiento de solicitud
Mediante correo electrénico remitido al buzdn catidaddevida@peiayo.com

Alcance
Plantilla con contrato indefinido y antigliedad minima de 2 afios

Cantidad
50% del coste con el maximo de 3.000€

Excedencias voluntarias

Tipo de medida
Flexibilidad laboral

Fecha de aprobacion
Afio 2006

Fecha (ltima actualizacion
N/A

Descripciéon de la medida

Se establecen dos supuestos de excedencia voluntaria que amplian las tipologias de
excedencia voluntaria otorgadas por Convenio.

Se trata de excedencias en las que se reserva el puesto de trabajo.

SUPUESTO -~ EXCEDENCIA




Procedimiento de solicitud
Se debe comunicar comunicar por escrito al departamento de Capital Humano, a
través del buzdn de correo gestionlaboral@pelayo.com

Alcance
Plantilla con contrato indefinido y antigliedad minima de un afio

Cantidad
N/A

Jornada especial por situacidn personsl/familiar grave

Tipo de medida
Flexibilidad faboral

Fecha de aprobacion
Afio 2003

Fecha dltima actualizacion
N/A

Descripcion de la medida

Ampliacién del Art. 52 del Convenio Colectivo del Sector Seguros ofreciendo,
durante un periodo de tiempo definido, un horario laboral especial en los casos de
enfermedad grave familiar hasta el segundo grado, entendiendo por enfermedad
grave familiar los siguientes supuestos:

= Enfermedad grave

= Intervencién quiriirgica grave
#  Accidente grave

s Hospitalizacion grave

Procedimiento de solicitud
Es necesario que el empleado ponga en conocimiento de Calidad de Vida la
situacion mediante correc enviado a calidaddevida@pelayo.com

Alcance
Plantiila con contrato indefinido

Cantidad
N/A

Jornads flexible
Tipo de medida
Flexibilidad laboral

Fecha de aprobacién
Afio 2006

Fecha (ltima actualizacion
N/A




Descripcion de la medida

Ei personal adscrito a servicios centrales, servicios, soporte territorial y canal
mediado tiene por jornada de trabajo una jornada flexible, cuyo horario de entrada
y salida se sitlia entre las 8:00 y las 20:00 horas, con unas franjas de presencia
obligada en el puesto de trabajo y otras horas de presencia flexible, en funcion de
las necesidades personales y profesionales de cada uno.

El objetivo de la implantacion de ia jornada flexible es el de facilitar la conciliacién
de la vida personal y profesional.

La jornada flexible se complementa con un servicio de guardias con el que se
pretende dar cobertura y atencion al resto de personas de la organizacion cuya
presencia es obligada hasta las 19:30/20:00 horas.

Procedimiento de solicitud
Disfrute automatico segtin las condiciones establecidas en cada departamento.

Alcance

Personal adscrito a las siguientes unidades: servicios centrales, servicios, soporte
territorial y canal mediado

Cantidad

N/A

Permiso por matrimonio

Tipo de medida
Flexibilidad laboral

Fecha de aprobacion
Afio 2005

Fecha dltima actualizacion
N/A

Descripcion de la medida

El Estatuto de los Trabajadores contempla, en concepto de permiso por matrimonio,
la posibilidad de disfrutar de 15 dias naturales de vacaciones.

Con el propésito de facilitar a los empleados ia organizacion de sus vacaciones, y
posibilitar una mejor adaptacién del permiso por matrimonio, se podra iniciar el
disfrute de dicho permiso en el momento que el empleado desee, siempre y cuando
el dia del enlace quede incluido en el periodo que abarca el referido permiso.

El permiso se hace extensivo a las parejas de hecho, debiéndose disfrutar en el
plazo de un mes desde el dia de la fecha efectiva de la inscripcidn en el registro de
parejas de hecho. En caso de que tras la inscripcion como pareja de hecho, la
pareja contraiga matrimonio civil o eclesidstico, no se disfrutard nuevamente de
dicho permiso por considerarse el mismo hecho.

Procedimiento de solicitud

Se debe comunicar comunicar por escrito al departamento de Capital Humano, a
través del buzén de correo gestionlaborai@pelayo.com e, igualmente, marcar
dichos dias de permiso en la aplicacién de vacaciones habilitada en el Portal del
Empleado.




Alcance
Plantilla con contrate indefinido

Cantidad
N/A

Parmiso por maternicad

Tipo de medida
Flexibilidad laboral

Fecha de aprobacion
Afio 2006

Fecha altima actualizacién
N/A

Descripcion de la medida
Ampliacion en 2 semanas del permiso por maternidad, pasando de 16 a 18
semanas.

En los casos de parto miuitiple, el periodo legal correspondiente se aumenta,
igualmente, en 2 semanas mas.

Procedimiento de solicitud

La maternidad debe comunicarse al departamento de Capital Humano, a través de
la unidad de Gestion Laboral, desde donde se procederd a informar al empleado de
la fecha en la que finaliza su baja por maternidad, a partir de la cual, Ia empleada
debera sumar 14 dias naturales mas.

Alcance
Mujeres con contrato indefinido

Cantidad
N/A

Permiso por paternidad

Tipo de medida
Flexibilidad laboral

Fecha de aprobacion
Afio 2006

Fecha Gitima actualizacién
N/A

Descripcion de la medida

La Ley de Igualdad establece un permiso por paternidad de 13 dias naturales cuyo
disfrute, unido al permiso por nacimiento de hijo, adopcion o acogimiento que
otorga el Convenio y a la ampliacion gque voluntariamente Pelayo realiza, queda
establecido de la siguiente manera:




Por Convenio: 2 dias laborables continuados de permiso retribuido,
contando como primer dia el del nacimiento del hijo (si es dia laborable; si
no lo es, el primer dia laborable posterior.). Seran 4 dias, al menos 2
laborables, si el empleado necesita hacer un desplazamiento interprovincial
al efecto.

Como medida aprobada dentro del Plan de Conciliacion: 3 dias laborables
continuados de permiso retribuido, que empiezan a contar inmediatamente
después de los 2 dias iniciales.

Por Ley de Igualdad: 13 dias naturales de permiso con suspension del
contrato de trabajo, que se deberan disfrutar de forma ininterrumpida a lo
largo de las 16 semanas que dura la baja por maternidad de la madre o
inmediatamente después de la finalizacion de ésta y durante los que el
empleados percibird de la Seguridad Social el 100% de la base reguladora
correspondiente. En caso de parto, adopcidn o acogimiento miiltiples, el
permiso se incrementa en 2 dias por cada hijo a partir del segundo.

El empleado debe informar a su responsable y a Gestion Laboral de la forma
elegida para disfrutar del permiso de 13 dias ya que serd necesario que desde
Gestién Laboral realicen los tramites pertinentes para que perciba la prestacion por
paternidad correspondiente a los 13 dias de suspension de contrato.

Procedimiento de solicitud

La paternidad debe comunicarse al departamento de Capital Humano, a través de
la unidad de Gestién Laboral, desde donde se procederd a informar al empleado de
los dias que le corresponden de baja y sus opciones de disfrute y de los dias que e
corresponden de permiso retribuido.

Alcance
Hombres con contrato indefinido

Cantidad

N/A

permisos ampliados sobre Convenio
Tipo de medida
Flexibilidad lfaboral

Fecha de aprobacion
Afic 2006

Fecha Gltima actualizacion

N/A

Descripcion de la medida
Se mejoran y/o amplian los siguientes permisos otorgados por Convenio:
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Descripcion de la medida

Junto con el reloj y el reconocimiento formal con el que la empresa premia a los
empleados que cumplen 25 afios en la organizacién, se establece un plan de dias
de libranza, acumulables a vacaciones, que se devengan cada 5 afos, segun la
siguiente formula:

« Afio 25 de antigiiedad: devenga 5 dias de libranza, a disfrutar entre el afio

25 vy el afio 29

ARo 30 de antigliedad: devenga 10 dias de libranza, a disfrutar entre el afio

30 vy el anfo 34

= Aflo 35 de antigiiedad: devenga 15 dias de libranza, a disfrutar entre el afio
35 vy el afto 39

# Y asi sucesivamente, sumando 5 dias de libranza por cada 5 afos de
antigiedad

Procedimiento de solicitud

El empleado, anualmente, en el momento de solicitar sus vacaciones, deberd
comunicar a su responsable los dias de libranza que disfrutara ese afio a cuenta del
premio a la permanencia. Dichos dias quedardn registrado a través del aplicacion
de Vacaciones del Portal del Empleado.

Alcance
Plantilla con contrato indefinido y antigiiedad de 25 afios 0 mas

Cantidad
N/A
| ' jornada cspecial postmaternidad

Tipo de medida
Flexibilidad laboral

Fecha de aprobacion
Afic 2003

Fecha dltima actualizacidn
N/A

Descripcion de la medida

Aguellas empleadas que se incorporen a su puesto tras la baja por maternidad
podréan disfrutar, junto con las opciones habituales (jornada ordinaria, excedencia y
reduccion de jornada), de una jornada laboral especial durante el primer afno de
trabajo, a computar inmediatamente después del reingreso tras la maternidad o
permiso por lactancia acumulado, en caso de que la empleada haya optado por esta
opcion,

El horario de trabajo sera consensuado con el responsable directo, con la posterior
aprobacion del departamento de Capital Humano, siendo condicién indispensable
gue el horario solicitado sea el mismo durante todo el periodo de disfrute, a
excepcién de aquellos periodos en los que el horario oficial establecido lo impida
(ej: jornada de verano)

El tiempo méximo de duracién de esta jornada especial no excedera de 12 meses.




Procedimiento de solicitud
Se debe comunicar por escrito al departamento de Capital Humano, a través del
buzon de correc gestionlaboral@pelayo.com

Alcance
Mujeres con contrato indefinido

Cantidad
N/A

s tarde™: tarde Hbre el dia del cumpleafos

Tipo de medida
Flexibilidad faboral

Fecha de aprobacion
Aflo 2005

Fecha Gltima actualizacion
N/A

Descripcion de la medida

Con el propésito de que el dia del cumpleafios se pueda celebrar con la familia y
amigos, los empleados cuyo cumpleafios coincida con un dia laborable, podran
disfrutar de la tarde libre.

Procedimiento de solicitud

A efectos practicos y con el fin de que la aplicacién de esta ventaja sea compatible
con el desarrollo normal de la actividad laboral en el centro de trabajo, es
T imprescindible que, con la suficiente antelacidon -un mes-, se informe al responsable
AN de la fecha concreta, ya que dicha tarde solo puede ser disfrutada el dia del
‘ cumpleafios y ho otro.

Alcance
Plantilla con contrato indefinido

¥ Cantidad
N/A
Pian de dias de incentivo

Tipo de medida
Flexibilidad faboral

Fecha de aprobacion
Anterior al afio 2000

Fecha uitima actualizacion
Afo 2009

Descripcion de la medida




Pelayo establece un sistema de dias de incentivo a través del cual, por un minimo
de 5 dias consecutivos de vacaciones, se devengan dias de libranza que se
acumulan a dicho periodo vacacional.

Al tratarse de un sistema que pretende incentivar el disfrute de las vacaciones en
aquellas épocas de menor actividad laboral, cada departamento establecera y
comunicara la distribucion por meses de dichos dias de libranza.

En cualquier caso, se establecen una serie de normas que aplican a todos los
departamentos por igual:

« El ntmero maximo de dias de incentivo que cualquier empleade pueda
disfrutar a lo largo del afio, nunca serd superior a 10.

= No devengan incentivo los dias de vacaciones solicitados en semanas con
festivo.

= |os dias de vacaciones gue devengan incentive pueden estar interrumpidos
por el fin de semana.

= Los dias de vacaciones solicitados la semana anterior o posterior a Semana
Santa, no devengan incentivos.

s Los dias de incentivo siempre deben ir unidos a los dias de vacaciones, tanto
por delante como por detras, nunca fuera del periodo solicitado.

» Quedan fuera de esta norma las vacaciones que se disfruten en semanas
con alguin dia festivo que no sea sabado o domingo.

Procedimiento de solicitud
Anualmente, a través de la aplicacién de Vacaciones del Portal del Empleado o, en
su defecto, por el mismo medio por el que se soliciten las vacaciones anuales.

Alcance
Plantilla con contrato indefinido

Cantidad
N/A

Plan de Conciliacion Pelayo. Afio 2009.




