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FORMACION OBLIGATORIA

Si antes eras Atencion al Cliente y te han promocionado a Ejecutivo o Ejecutiva
Comercial, recuerda revisar que cumples con la formacion obligatoria en
MIFID, LCCIl y Seguros. Es importante recordar que, en caso de MIFID, existen
dos titulaciones; la que te permite vender y la que sélo te autoriza a informar.
En caso que no tengas la formacion necesaria, o tu acreditacion sea inferior a
la exigida para tu puesto actual, puedes trabajar bajo supervision hasta

obtener la certificacion.
En tu programa de estudios asignado, en el espacio de

“Formacién obligatoria”, se te volcaran los maodulos :
necesarios para certificarte y, via email, se te informara 4’;‘:&

de las proximas fechas de examen.

. . mﬁ_
Desde CCOO te recordamos que, si bien apostar por tu
formacion es prioritario para mejorar tu empleabilidad, la
certificacion debe realizarse en horario laboral y que

dispones de un periodo maximo de 4 afhos para trabajar
bajo supervision.

CUADROS DE VACACIONES

Recuerda que las vacaciones deben estar en conocimiento de la plantilla con
al menos, dos meses de antelacién a su disfrute por lo que, a fecha de hoy, ya
deben estar organizados todos los cuadros y marcadas por el sistema. Te
recordamos que tenemos 24 dias habiles de vacaciones por afo natural
trabajado, 4 dias de licencia Convenio de Banca, 1 dia adicional por el 2024, 1
dia adicional, por el 2025 y 1 dia de licencia por fiestas de navidad.

e Las modificaciones posteriores seran por acuerdo
entre ambas partes. Un cambio de oficina no impide
su disfrute. ,

e Los cuadros de vacaciones s6lo deben garantizar los l/’ ' ;: °h“""’“"'
servicios de la propia oficina o departamento: s
(SSCC), art. 30.5 del Convenio Colectivo de Banca. l

e Ninguna figura esta obligada a realizar sus vacaciones
en un periodo concreto.

e ¢(Dudas? Consulta con tu delegada o delegado CCOO.



https://lkhkjnkhn.my.canva.site/vacaciones-web-sitio-web

