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REUNION DE LA COMISION DE
FORMACION

Ayer se celebré la Comision de Formacién donde CCOO
planteamos a la empresa diversas propuestas para mejorar la
formacion y la profesionalidad de la plantilla.

13 de Abril de 2023

NOVEDADES EN FORMACION
Se nos presenta la programacion para este 2023 tras el cierre del 2022, y entre las
novedades, encontramos respuesta a algunas de las reivindicaciones histéricas de CCOO:

o Formacion especifica por figuras, que nos permita desarrollar —
habilidades y conocimientos para desarrollar una carrera profesional. ,@\

« Formacion especifica para la consecucion de objetivos.
o Una nueva formacién regulatoria y de obligado cumplimiento donde
se reagrupan los cursos para reducir las horas de formacién anuales.

Volvemos a dejar constancia de la mala practica de algunas unidades que convocan a
"reuniones formativas" como "castigo" a aquellas personas que no alcanzan los objetivos.
El Banco se compromete a revisar el contenido, horario, duracion e incluso, formadores y
autorizacion previas, como féormula para solucionarlo.

TEMAS VARIOS

e Volvemos a reclamar la fijacion de horas valle para que la QO
plantilla de Santander Personal pueda realizar su su formacion. O Y

« Pedimos mas informacion referente a la nueva formacién para N

Gerentes de Empresa.

« Dojits (puntos por formacién canjeables por experiencias), desde
CCOO hemos pedido su ampliacion fuera de Madrid.

« Reiteramos nuestra preocupacion por la sobrecarga de la figura
del técnico comercial tras la ampliacion horaria.

« Se nos ha informado del éxito de la prueba piloto para ampliar la

formacion presencial deslocalizandola, haciéndola mas accesible E ==
o Se amplia la posibilidad de formaciéon en idiomas para toda la plantilla, con

independencia de su funcion o situacion geografica.

o Desde CCOO, hemos dado traslado de las sugerencias que nos habéis hecho llegar
sobre la formacion con gafas de realidad virtual y las molestias que ha generado y nos
informan que, probablemente, no se continte con esta experiencia.

Fijamos la siguiente reunion para el 12 de julio.

Elpoe’y de camthialy ag coses CCoo.




