servicios
santander

CCOO HA SOLICITADO LA
convocatoria de LA COMISION
DE FORMACION, ante Ila
transformacion de

algunos
puestos de Atencion al Cliente
a Técnico Comercial con Ia
consiguiente carga de trabajo
de una formacion acelerada y

contra reloj y sin apenas

tiempo para realizarla al
tiempo que desarrollan sus

funciones actuales.

Para CCOO |Ia
formacion y Ia

recualificacion de la
plantilla no pueden

abordarse de una manera tan
precipitada ya que esa
formacion debe ser en todo
caso siempre compatible con
los horarios |aborales vy
recogerse en WORKDay. Por lo
tanto no son de recibo estas
formaciones precipitadas y sin
entre la

apenas ftiempo

convocatoria y los examenes.

La formacion es clave para la
empleabilidad y garantia de
empleo. Pero esto no implica
que se realice de cualquier
manera y sin respetar los

derechos de |as personas.




