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¿Cuándo Estudiamos?
Convocatoria Exámenes FORMACIÓN MiFID II 

El Departamento de Formación del Banco 
Santander ha comenzado a comunicar a 
todas las personas inscritas en los Programas 
de Certificación de servicios financieros 
(certificaciones CASF y CISF para la formación en 
MIFID II), las distintas posibilidades de examen 
presencial para la obtención de las citadas 
certificaciones.  

Concretamente se informa de la posibilidad 
de convocatorias a pruebas parciales en 22 
ciudades, además de los exámenes globales 
para quienes no se inscriban en ninguno de 
estos parciales. También se dispondrá de 
varias fechas y convocatorias de cada parcial 
y final, en los meses de junio, septiembre, 
octubre, noviembre y diciembre de este 
año, y que los días de la semana y horarios 
previstos son los martes y jueves a las 
16:30 horas.

CCOO ha venido exigiendo al Banco que 
facilite el tiempo y los recursos suficientes 
para la obtención de la citada certificación, según 
establece la Directiva Europea.

Puesto que el proceso pasa por la realización de 
exámenes presenciales, nos hemos dirigido al Banco 
para que establezca dos dias de libranza: El día del 
examen y el anterior, considerandose siempre ambos 
jornadas de trabajo efectivo. 

Esta petición se enmarca dentro de la exposición de 
motivos de la Demanda de Conciliación presentada 
por CCOO ante el Servicio Interconfederal de 
Mediación y Arbitraje el pasado día 30 de marzo y que 
motivó la apertura de la mesa de negociación sobre 

formación 
para buscar medidas de 
compensación ante este proceso.

Existe un dicho popular que afirma que la diferencia 
entre ordinario y extraordinario es un pequeño extra, 
y podemos afirmar que este proceso formativo tiene 
muy poco de ordinario. Por lo tanto si extraordinaria 
es la formación, también deberán serlo sus 
compensaciones.
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