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El Comité de Empresa de Castilian convoca huelga y concentración en 
Elche contra un ERE que afectaría a 104 personas trabajadoras 

 

Valencia, 28 de enero de 2026 

La plantilla de Castilian, empresa del sector del contact center perteneciente al Grupo 
Konecta y ubicada en Elche Parque Empresarial, ha convocado una huelga parcial y 
una concentración este jueves 29 de enero en rechazo al expediente de regulación 
de empleo (ERE) planteado por la empresa, que podría suponer el despido de 104 
personas trabajadoras, más del 65 % de la plantilla del centro. 

La movilización, convocada por el Comité de Empresa —formado por CCOO, UGT y 
CGT—, se desarrollará frente al centro de trabajo en horario de 11:00 a 13:00 horas y 
de 17:00 a 19:00 horas, coincidiendo con parones durante la jornada laboral de 
mañana y tarde. El objetivo es visibilizar el rechazo al despido colectivo y exigir el 
mantenimiento de todos los puestos de trabajo. 

Desde la parte social se denuncia que el ERE no responde a una causa 
sobrevenida ni inevitable, sino que se enmarca en una reorganización planificada 
del Grupo Konecta, que está concentrando ahora los despidos en el centro de Elche. 
En este sentido, los sindicatos rechazan el argumento empresarial basado en la 
finalización del servicio vinculado a la campaña de MásMóvil. 

Durante el periodo de negociación, la representación sindical ha cuestionado el 
informe presentado por la empresa, elaborado por la consultora Itasu, al considerar 
que se limita a justificar el expediente sin analizar alternativas, ni la situación 
global del grupo empresarial. Los sindicatos subrayan que existen otros servicios 
activos dentro del Grupo Konecta y que hay personal prestando servicio en otras 
sociedades del grupo, por lo que defienden que hay opciones de reubicación que 
no han sido estudiadas ni planteadas por la empresa. 

CCOO denuncia que este despido colectivo supone un nuevo ataque al empleo en el 
sector de los contact centers, caracterizado ya por una elevada precariedad, y exige 
a la empresa que retire el ERE y apueste por soluciones negociadas que 
garanticen el empleo. 

CCOO seguirá apoyando las movilizaciones de la plantilla y no descarta 
intensificar las protestas si la empresa mantiene su decisión. 
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