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:: Nota de premsa :: 

 

CCOO denuncia la insostenible pressió en el sector 

financer  davant les principals entitats bancàries del país   

L'enquesta de clima laboral realitzada per CCOO Serveis a més de 45.000 professionals 

del sector constata l'ampli malestar d'unes plantilles insuficients, cada vegada més 

pressionades per objectius inassumibles i per jornades que impossibiliten conciliar o 

desconnectar digitalment. 

 
3 de juny de 2026 

 

 

La Federació de Serveis de CCOO ha protagonitzat una jornada de concentracions davant entitats 

bancàries de tot Espanya, davant de la creixent pressió comercial que pateixen les plantilles en un 

sector que continua batent rècords de beneficis. En les huit concentracions simultànies s'ha reiterat 

la denúncia del clima laboral insostenible en el sector. 

 

Al País Valencià, Serveis CCOO PV ha acompanyat els treballadors i les treballadores  del sector 

en la  concentració realitzada davant les oficines de Cajamar (av. del Marqués de Sotelo, 11, 

València). “Estem ací per a dur la veu dels qui sostenen el sector i han dit ja n'hi ha prou, per a 

reivindicar la reducció de la càrrega de treball i l'augment de plantilles per a poder atendre millor. 

Per a exigir la protecció de la salut mental en el treball i el reconeixement a la professionalitat de les 

plantilles. Ja hi ha prou de lideratges tòxics i més ètica professional”, han explicat. 

 

Després de l'èxit de les mobilitzacions unitàries del passat mes de febrer en CaixaBank, que van 

culminar en la històrica vaga del 27 de març coincidint amb la celebració a València de la Junta 

General d'Accionistes, CCOO manté el pols per a reivindicar un model laboral més just i sostenible 

en tot el sector financer espanyol. 

 

L'informe Sector financiero: la voz de las plantillas, elaborat per aquest sindicat, recull l'última 

enquesta de clima laboral que constata l'ampli malestar de les persones treballadores respecte a 

les càrregues de treball i les retribucions. 
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El sondeig, realitzat al maig, i en el qual han participat més de 45.000 treballadores i treballadors, 

revela que més d’un 90 % es veu sotmés a una sobrecàrrega de treball per la cada vegada major 

pressió comercial exercida pels directius de les respectives entitats bancàries. 

 

El punt comú de l'estudi és inequívoc: l'actual model organitzatiu està erosionant de manera severa 

la salut i el compromís de les plantilles en benefici exclusiu de les cúpules de les entitats i el 

dividend dels accionistes. 

 

Les xifres són reveladores: mentre en les sucursals el malestar generalitzat (96,9 %) està vinculat a 

la comercialització forçada de productes i a l’atenció directa al client, en els serveis centrals es 

pateix una sobrecàrrega tècnica alarmant i prolongacions sistemàtiques de la jornada (93,1 %). 

 

De les conclusions de l'estudi es desprén que més d’un 91 % del personal de serveis centrals i més 

d’un 95 % de la xarxa d'oficines estan disposats a anar a la mobilització col·lectiva sectorial per a 

exigir un canvi radical de model cap a un sostenible, especialment en un context de beneficis 

rècord en el sector. 

  

CCOO Serveis exigeix posar fi a la pressió comercial, actuar sobre la unilateralitat, discrecionalitat i 

opacitat dels sistemes de retribució variable, eliminar les dinàmiques piramidals de pressió per a 

aconseguir objectius i un repartiment just dels beneficis rècord, invertint-los en el principal actiu del 

sector: les persones. 

 

 

Per a més informació: 

Jorge Galán 

Sector financer Serveis PV 

628 128 895 

 

 

 

 


