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PROPUESTA DE ACUERDOS PARA LA COMISION EJECUTIVA de COMFIA-CCOO DE
MADRID 30/01/2014

Constitucion de la AGRUPACION DE SERVICIOS A EMPRESAS por disolucion de las de
Seguros, TICy Contact y laincorporacion de los sectores de Ingenierias 'y ETT
Anexo a las normas aprobadas en el Consejo Federal del dias 27 de Enero de 2014

1.- La Comision Ejecutiva de la Federacion Estatal de COMFIA adopta la decision de crear la
Agrupacion Estatal del Servicios a Empresas, que surge de la integracion de la Agrupacion
Estatal de Seguros, la Agrupacion Estatal de TIC y la Agrupacion Estatal de Contact, mas el
afnadido de los sectores de Ingenierias y ETT. En consecuencia, en el proceso de constitucion
de la misma, dichas Agrupaciones dejardn de existir como Agrupaciones Estatales
diferenciadas.

2.- Se crea una Comision Delegada de la Comision Ejecutiva de Madrid para el seguimiento,
organizacion y desarrollo del proceso de constitucion de la Agrupacion de Servicios a
Empresas.

Por la Comisién Ejecutiva
Felipe Gutiérrez Lopez

José Antonio Raigal Pérez
Angeles Balué Martin Martin

Por las Agrupaciones se incorporardn 2 miembros y 1 miembro Responsable Sector
distribuidos de la siguiente forma:

Secretario/a General y Secretario/a Organizacion de la Agrupacion Tic

Secretario/a General y Secretario/a Organizacion de la Agrupacion Seguros

Secretario/a General y Secretario/a Organizacion de la Agrupacion Contac

Responsable de Ingenierias

La celebracion del Plenario serda en el dia 10 de Abril de 2014.
DOCUMENTOS DE DEBATE para constituir la AGRUPACION de las CCOO de SERVICIOS

A EMPRESAS que se celebrara en Lope de Vega 38 22 planta Sala 2.1.
1. CALENDARIO y NORMAS

2. PONENCIA
1.a. Calendario
Fechas Reuniones y tareas
30 de enero Inicio del proceso por la Ejecutiva de Comfia Madrid.
28 de febrero Fecha limite de entrega y distribucion del documento &

discutir en el Plenario por parte de la Comision Delegada.

4 de marzo al 19 de| Inicio del proceso de asambleas de empresas, discusion de
marzo ambos documento, presentacion de enmiendas y eleccion de los/ag
inclusive delegados/as al Congreso Territorial, eleccion de la Ejecutivg
y de la Secretaria General de las Agrupacion.

28 de Marzo Fecha tope para remitir por correo electrénico a la Comisiorn
técnica las enmiendas votadas por al menos el 10% de log
asistentes en los plenarios, asi como los datos de los
miembros de su Delegacion.

10 de Abril Plenario Territorio
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1.b. Composicidon y funcionamiento del Plenario.

Estara integrado por 49 personas.
Tomando como referencia las cuotas medias de afiliacion de los uGltimos cuatro afios, con fecha
tope el 22 de enero del 2014, quedan distribuidos de la siguiente forma:

U 20 Delegados/as a elegir por las empresas. (Secciones Sindicales) Distribuidos de la
siguiente manera:

8 Delegados a elegir por las empresas con cuotas medias de afiliacion de 136 o
superiores.

12 Delegados/as que elegiran 1 en cada empresa en aras de favorecer la participacion
en aquellas empresas que tengan de entre 50 y 135 cuotas medias de afiliacion.

U 25 Delegados/as a elegir en las Asambleas de Restos distribuidos por sectores segiin anexo
2.

U 4 Miembros Natos de las Agrupaciones y Responsables de Sector que quedarian
repartidos de la siguiente forma:

1 Agrupacion Tic

1 Agrupaciéon de Seguros

1 Agrupacion de Contact

1 Responsable Sector de Ingenierias

Cuadro de atribucién de delegados/as asistentes al Plenario Territorial

Se adjunta en Anexo 2 (Cuadro de cuotas % Delegados/as)

1.c. Plenario Agrupacion Territorial. Comisiones.

Comisién de Credenciales:

Compuesta por 5 personas elegidas: 1 de la Agrupacion Tic, 1 de la Agrupacion de Seguros, 1
de la Agrupacion de TLMK, 1 Persona del Sector de Ingenierias y 1 miembro de la Comision
Delegada.

Esta comision verificara la identidad de los delegados y delegadas asistentes y elaborard un
acta o informe sobre los delegados/as convocados y asistentes.

Comision de Candidaturas y Resoluciones:

Compuesta por 5 personas elegidas: 1 de la Agrupacion Tic, 1 de la Agrupacion de Seguros, 1
de la Agrupacion de TLMK, 1 Persona del Sector de Ingenierias y 1 miembro de la Comision
Delegada.

Esta Comision serd la responsable de: velar por el cumplimiento de los criterios de composicion
y recepcion de las candidaturas que se presenten, determinar el nUmero de miembros de la
Comisidn Ejecutiva y recibir y validar las candidaturas que se presenten.

Nombrara portavoz/ces para su presentacion ante el Plenario.

También planteara al Plenario para su aprobacion aquellas resoluciones que cuenten con al
menos el 10% de avales de los Delegados/as.

1.d. Organizacién y Servicio Téchico
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El desarrollo y organizacion interna del plenario territorial de Madrid, correspondera a la
Secretaria de Organizacion de comfia Madrid, asignando como responsable del servicio técnico
a Carlos Jiménez Caminero.

1.e. Plenario Agrupacién Territorial. Mesa del Plenario

Estard compuesta por 5 personas, elegidas: 4 entre cada una de las Empresas con mas
afiliacion de los sectores: Indra, Axa, Unisono y Tragsa y 1 persona miembro de la Comision
Delegada.

La Mesa nombrara entre sus miembros el/la Presidente/a del Plenario, que dirigira los debates
del Plenario, y un Secretario/a de actas. Conjuntamente levantaran acta de los acuerdos del
Plenario. Dicha acta sera remitida a la Secretaria de Organizaciéon de COMFIA MADRID.

Las candidaturas a los érganos que se van a elegir (Secretaria General y Comision Ejecutiva),
deberan ser avaladas, al menos, por el 10% de los delegados y delegadas presentes en el
mismo.

1.f. Plenario Agrupacion Territorial. Orden del dia

Dia 10 de Abril
Acreditaciones de 09:00 a 10:00 H.
Hora de inicio 09:30 H.

Presentacion del Plenario (Secretario/a de Organizacion de Comfia Madrid)
Constitucién de la Mesa

Propuestas de Presidencia y Secretaria de mesa

Propuesta Comision de Candidaturas, Resoluciones y Credenciales
Presentacion del documento

Presentacion de enmiendas

Votacion del documento

Presentacion de Candidaturas

Votacion a la Secretaria General y a la Comision Ejecutiva y Delegacion al
Plenario de la Agrupacion Estatal

Intervencién del nuevo Secretario/a General

o Cierre Secretario General de COMFIA MADRID.

Federacion de servicios financieros y administrativos de Madrid



¥

ANEXO 2

TIC 2.215 16 6 10
SEGUROS 1.838 14 6 8
CONTACT CENTER 1.359 10 7 3
INGENIERIAS 595 4 1 3
ETTs 105 1 0 1

GRUPO INDRA 246 2
ATOS SAE 218 1
CAPGEMINI SLU 127 1
TECNOCOM ESPANA SOLUTIONS, S.L. 102 1
SOGETI, S.L. 56 1

GRUPO MAPFRE 327 2
GRUPO AXA 235 2
ALLIANZ COMPANIA SEGUROS Y REASEGUROS, SA 98 1
ALLIANZ GLOBAL CORPORATE SCURSAL EN ESPANA 91 1

UNISONO SOLUCIONES DE NEGOCIO SA 214 1
SITEL IBERICA TELESERVICES, SA 157 1
KONECTA BTO SL 137 1
TRANSCOM WORLDWIDE SPAIN S.L 117 1
TELEPERFORMANCE ESPANA IBERPHONE, S.AU 73 1
UNITONO SERVICIOS EXTERNALIZADOS 73 1
SERV.TELEMARKETING SA. SERTEL 71 1
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TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS 54 1
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