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Capitulo uno
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.- Partes firmantes

El presente convenio se concierta dentro de la normativa vigente por los integrantes de la
Comision Negociadora del Convenio Colectivo de Trabajo para la actividad de Comercio, com-
puesta, de una parte, por representantes de la Federacién de Empresarios de Comercio de La
Rioja (Fer- Comercio) y de otra, en representacién de los trabajadores, las Centrales Sindicales,
Comisiones Obreras (CC.00.), Unién General de Trabajadores (UGT)y Unidén Sindical Obrera
(USO), reconociéndose mutuamente la representatividad y legitimacién suficientes para la ne-
gociacion del presente Convenio Colectivo y que obliga tanto a las empresas existentes en la
actualidad como a las que se establezcan durante el periodo de vigencia del mismo y que estén
comprendidas en el ambito territorial de este Convenio.

Art. 2.- Ambito funcional

El presente convenio sera de aplicacion a todas las actividades y empresas dedicadas al
comercio textil, comercio de calzado y articulos de piel, comercio del metal, ferreterias, estable-
cimientos de ventas de recambios y accesorios para automoviles, establecimientos de neumati-
cos y venta de baterias para vehiculos, establecimientos de venta de motocicletas, ciclomoto-
res, vehiculos y bicicletas, establecimientos de materiales de electricidad, electrodomésticos,
desguaces, chatarras, almacenes de venta de hierro, acero y derivados, empresas dedicadas a
la venta de maquinas informaticas, maquinas de oficinas, el comercio de alimentacién, esta-
blecimientos de almacenistas de alimentacién, detallistas de ultramarinos, supermercados y au-
toservicios, alimentacion en general, como asimismo minoristas y detallistas de mercados publi-
cos de abastos, establecimientos de carnicerias, congelados, mayoristas y minoristas de frutas
y verduras y pescados, productos hortofruticolas, las tiendas de souvenirs, tiendas de regalo,
comercio del mueble, tanto de madera como de metal, joyerias, bisuterias, bazares, tiendas de
venta de discos y casetes, videoclub, jugueterias, material de construccién, loza y cristal, esta-
blecimientos de deportes, empresas dedicadas a la venta y alquiler de todo tipo de material au-
diovisual, empresas de merchandising, reposicidn y distribucién de muestras.

Y aquellos establecimientos de comercio que no se relacionen en este articulo, quedaran
afectados por este convenio siempre que su dedicacién principal sea el comercio, derivados y
afines y estuviesen incluidos en el ambito funcional de los preexistentes convenios colectivos de
trabajo de comercio del metal, de comercio textil y de comercio en general de la Comunidad
Auténoma de la Rioja.

Asi mismo, cuando el ambito funcional de este convenio coincida con el de otros conve-
nios colectivos de sector de ambito estatal, seran de aplicacion las reglas establecidas para la
concurrencia de convenios en el articulo 84.3 del vigente Estatuto de los Trabajadores.

Este convenio vincula a todas las empresas y trabajadores incluidos en su ambito, no pu-
diendo ser dejado sin efecto por acuerdos inferiores, contratos individuales u otros convenios
colectivos o acuerdos de empresa, con excepcion de la aplicacion de la clausula de descuelgue.

indice ¢y 5



CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO PARA LA ACTIVIDAD DE COMERCIO DE LA RIOJA

servicios

Art. 3.- Ambito personal

El presente convenio afectara a la totalidad del personal que durante su vigencia trabaje
bajo la dependencia de las empresas encuadradas dentro del ambito territorial y funcional sin
mas excepciones que las que sefala el Art. 1 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundidode la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Art. 4.- Ambito territorial

Las disposiciones del presente Convenio regiran en toda la Comunidad Auténoma de La
Rioja y por tanto obliga a todas las empresas, presentes y futuras, cuyos centros de trabajo ra-
diquen en La Rioja, aun cuando las empresas tuvieran su domicilio social en otra provincia, cu-
yas actividades vienen regidas en el Art. 2 del presente convenio.

Art. 5.- Ambito temporal

El presente convenio entrara en vigor tras su publicacion en el Boletin Oficial de La Rioja 'y
su vigencia sera de cuatro afos, desde el 1 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2027,
aunque respecto del afio 2024 la vigencia queda limitada a la aplicacion de las Tablas Salariales
correspondientes.

El resto del convenio entrara en vigor desde el 1 de enero de 2025 excepto el Art. 27 sobre
la Incapacidad Temporal que tendra vigencia desde la publicacion de este convenio en el Bole-
tin Oficial de La Rioja.

El presente convenio se entendera automaticamente denunciado a su vencimiento, lo que
se pacta a los efectos previstos en el Art. 85.3 d) delReal Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores
Este convenio mantendra su vigencia, mientras no sea sustituido por otro.

Art. 6.- Compensacion y absorcion

Son absorbibles todos los pluses y complementos que no estén recogidos expresamente
en este convenio colectivo, con excepcion del plus de galerias comerciales, que no sera com-
pensable, ni absorbible en aquellos trabajadores que lo vinieran cobrando. Son absorbibles los
aumentos que se produzcan por disposicion futura del obligado cumplimiento, si en el computo
anual las percepciones por todos los conceptos de este Convenio superasen aquellas.

Art. 7. - Condiciones mas Beneficiosas

Aquellas empresas que tengan establecidas con caracter voluntario mejoras a perso-
nas trabajadoras superiores a las que resulten del presente Convenio, examinadas en su con-
junto y computo anual, vendran obligadas a respetarlas.

Art. 8. - Vinculacion a la totalidad.

El conjunto de derechos y obligaciones pactadas en el presente Convenio constituyen
un todo indivisible y por consiguiente, la no-aceptacion de alguna o algunas de las condiciones
pactadas supone la nulidad de la totalidad.
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En el caso de que parcial o totalmente algun Art. del presente Convenio fuera declarado
nulo por la Autoridad Laboral o Judicial competente, la Comision paritaria procedera a subsanar
las deficiencias observadas y si no hubiera acuerdo, se llevara a cabo una nueva negociacion.

Art. 9.- Comision Paritaria

La Comision Paritaria a la que se refiere el Art. 85.3 apartado e) y 91.3 del Estatuto de los
Trabajadores, estara integrada por cinco representantes de las personas trabajadoras (que os-
tentaran 1 voto cada uno) y otros seis de la representacién empresarial (Que ostentaran 0,833
votos cada uno), pudiendo dicha Comisién nombrar un presidente o una presidenta para sus
deliberaciones, adoptandose los acuerdos por consenso.

Sus funciones seran las siguientes:
a. Interpretacion del Convenio.
b. Mediacion de los problemas y cuestiones que le sean sometidas.
c. Vigilancia del cumplimiento de lo pactado.
d. Elaborar los informes requeridos por la autoridad laboral.
e. Conocer de las cuestiones de inaplicacion conforme al procedimiento establecido en
el Art. 9 del presente Convenio Colectivo.
Emitir informe o dictamen vinculante para la parte que lo solicite de cuantas cuestio-
nes o conflictos individuales o colectivos les sean sometidos a la misma, siempre y
cuando afecten a la interpretacion del articulado del presente Convenio Colectivo.
g. Cuantas otras actividades tiendan a la eficacia de lo pactado y las que expresamente
le vengan atribuidas por el articulado del presente Convenio Colectivo o por la legis-
lacién laboral.

—hn

Ambas partes convienen en dar conocimiento a la Comision Paritaria de cuantas dudas,
discrepancias y conflictos se produzcan como consecuencia de la interpretacidon del Convenio.

Las discrepancias surgidas que se sometan a la Comisién Paritaria tendran que ser trata-
das en el plazo maximo de 30 dias. Cuando en el seno de la citada comision no se hubiera al-
canzado un acuerdo, las partes deberan recurrir a los procedimientos de mediacién y en su caso,
arbitraje.

Los miembros que integran la Comision Paritaria seran designados en el Acta de aproba-
cion de este Convenio Colectivo.

El domicilio social de esta Comision Paritaria sera en los locales de la Federacion de Co-
mercio de La Rioja sito en la calle Hermanos Moroy n°8 de Logrofo.

Art. 10.- Clausula de inaplicacion del Convenio Colectivo

En esta materia se estara a lo dispuesto en el Art. 82.3 del ET segun redaccion dada por la
Ley 3/2012, con las siguientes particularidades:

En caso de acuerdo entre las partes dentro del periodo de consultas: Se presumira que
concurren las causas justificativas de tal decision.

El acuerdo de inaplicaciéon debera determinar con exactitud las nuevas condiciones de tra-
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bajo aplicables en la empresa y su duracion, que no podra prolongarse mas alld del momento
en que resulte aplicable un nuevo Convenio en dicha empresa.

Dicho acuerdo debera ser comunicado a la Comisién Paritaria en un plazo de diez dias
desde su formalizaciéon. En materia de inaplicacién sobre sistema de remuneracién y cuantia sa-
larial, si durante el periodo de consultas las partes llegasen a un acuerdo, las partes quedan
obligadas a pactar una programacion de la progresiva convergencia a la recuperacion de las
condiciones salariales pérdidas durante el periodo de inaplicacion.

Por otra parte, en caso de desacuerdo durante el periodo de consultas:

e Las partes deberan someter la discrepancia a la Comision Paritaria del Convenio, como
condicién obligatoria y en todo caso, siempre con caracter previo al recurso a los pro-
cedimientos de mediacion y arbitraje. La Comisién dispondra de un plazo maximo de
siete dias para pronunciarse a contar desde que la discrepancia le fuese planteada.

e Cuando en el seno de la citada comisién no se hubiera alcanzado un acuerdo, las par-
tes deberan recurrir a los procedimientos de mediacion y en su caso, arbitraje, y si pa-
sados dichos tramites persistiese el desacuerdo, cualquiera de las partes podra some-
ter la solucion de las discrepancias a la Comisidon Consultiva Regional de Convenios Co-
lectivos, la cual habra de pronunciarse sobre cuestion sometida en el plazo maximo de
25 dias a contar desde la fecha del sometimiento del conflicto ante dicho 6rgano.

e Elresultado de los procedimientos a que se refieren los parrafos anteriores que haya fina-
lizado con la inaplicacién de condiciones de trabajo debera ser comunicado a la autoridad
laboral y a la Comision Paritaria del presente Convenio a los solos efectos de depdsito.

Art. 11.- Derecho supletorio

Para lo no previsto en este Convenio Colectivo, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de
los Trabajadores, Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales, Ley 3/2007 de Igualdad Efec-
tiva de Mujeres y Hombres y resto de normativa de aplicacién en vigor.

Capitulo dos
CONTRATACION Y EMPLEO

Art. 12.- Periodo de prueba

Podra concertarse por escrito un periodo de prueba que no podra exceder de:

« Treinta dias para las personas trabajadoras contratadas en los niveles 4 y 5
« Sesenta dias para las personas trabajadoras contratadas en el nivel 3
» Ciento veinte dias para las personas trabajadoras contratadas en los niveles 1y 2.

Art. 13 . - Contratacion duracion determinada.

La duracién maxima de los contratos de duracién determinada por circunstancias de la
produccion celebrados de acuerdo al Art. 15.2 del E.T.) se podra ampliar hasta un afio, en caso
de que el contrato se hubiera concertado por una duracion inferior a los doce meses, podra
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prorrogarse, mediante acuerdo de las partes, por una Unica vez, sin que la duracion total del
contrato pueda exceder de dicha duracién de doce meses.

Art. 14. — Contratacion fijo-discontinuo.

Los contratos fijos discontinuos podran celebrarse tanto a jornada completa, como bajo
la modalidad de contrato a tiempo parcial, todo ello de acuerdo con lo previsto en el Art. 16 del
Estatuto de los Trabajadores y demas normativavigente concordante de aplicacion.

El contrato por tiempo indefinido fijo-discontinuo se concertara para la realizacién de tra-
bajos de naturaleza estacional o vinculados a actividades productivas detemporada, o para el
desarrollo de aquellos que no tengan dicha naturaleza pero que, siendo de prestacion intermi-
tente, tengan periodos de ejecucion ciertos, determinados o indeterminados, expresamente
conviene su utilizacion para cubrir las necesidades de incremento de contratacion en el periodo
de rebajas, comienzo de temporada, dias o periodos de ventas especiales, campafas promo-
cionales y otros de similar naturaleza.

A las personas trabajadoras contratadas bajo esta modalidad se les garantiza un periodo
de ocupacién minimo de 90 dias al afo natural, siempre que la persona trabajadora se incor-
pore en el primer y sucesivos llamamientos, con un minimo de tres horas diarias de trabajo.

El contrato debera necesariamente formalizarse por escrito y, tal y como se establece en
el Art. 16.2 ET., debera reflejar los elementos esenciales de la actividad laboral, entre otros, la
duracién del periodo de actividad, la jornada y su distribucién horaria, si bien estos ultimos
podran figurar con caracter estimado,sin perjuicio de su concrecién en el momento del llama-
miento.

La persona trabajadora debera ser llamada cada vez que la actividad de la empresa en la
provincia lo requiera, debiéndose efectuar el llamamiento gradualmente en funcién de las nece-
sidades de la empresa y del volumen de trabajo a desarrollar en cada momento.

Los llamamientos deberan realizarse por escrito o se realizaran por medios que dejen
constancia de la debida notificacion a la persona interesada con las indicaciones precisas de
las condiciones de su incorporacién, que permitan acreditar el contenido de la comunicacién,
la recepcion por el destinatario, y la fecha de la misma. Este debera indicar la fecha de incor-
poracion y el centro de trabajo siendo aquélla la Unica responsable de informar a la empre-
sa de cualquier cambio en los datos de contacto para el envio de la citada comunicacién.

La ausencia de contestacion en el plazo indicado o la no incorporacién en la fecha indicada por
la empresa en su comunicacién, se entenderan como dimisién de la persona trabajadora, salvo
causa de fuerza mayor.

En el caso de que la empresa realice el llamamiento por un periodo inferior a un mes y el traba-
jador rechace este llamamiento siempre que conteste en el plazo seialado no perdera su con-
dicién de fijo-discontinuo.

El llamamiento se producira, al menos, 15 dias antes de la incorporacion.
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Capitulo tres
ORGANIZACION DEL TRABAJO

Art. 15.- Organizacion del trabajo

La organizacién practica del trabajo, con sujecién a las presentes disposiciones y a la legisla-
cién vigente, es facultad de la direccion de las empresas. Sin merma de la facultad que le correspon-
de a la direccion o a sus representantes legales, los comités de empresa, delegados o delegadas de
personal deberan ser informados previamente de los cambios organizativos que se produzcan.

Art. 16.- Modificacion de condiciones de trabajo

Cuando los cambios organizativos supongan, modificaciones sustanciales de las condi-
ciones de trabajo se aplicara lo dispuesto en el Art. 41 del texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores.

Art. 17.- Movilidad funcional

Se estara a lo establecido en el Art. 39 del Estatuto de los Trabajadores.
Art. 18- Movilidad geografica

Se estara a lo dispuesto en el Art. 40 del Estatuto de los Trabajadores.
Art. 19 - Cese y preaviso.

Cuando una persona trabajadora desee cesar de forma voluntaria en la empresa debera
comunicarlo por escrito con una antelaciéon minima de 15 dias naturales en los casos de los ni-
veles 3,4y 5. Y en el caso de los niveles 1y 2 el preaviso sera de un minimo de 30 dias.

En el caso de incumplimiento del deber de preaviso por parte de la persona trabajadora,
se le descontara de su liquidacion un numero de dias equivalente al retraso en el preaviso.

A la extincion de la relaciéon laboral, las empresas deberan abonar a los trabajadores,
en un plazo no superior quince dias, los emolumentos devengados por aquellos conceptos
fijos que pudieran ser calculados en ese plazo de tiempo.

El trabajador tendra derecho a ser indemnizado con el importe del salario de un dia
por cada dia de retraso en el periodo anteriormente citado en la liquidacion.

Capitulo cuatro
CLASIFICACION PROFESIONAL
Art. 20. - Clasificacion profesional.
Las personas trabajadoras que presten servicios en empresas incluidas en el ambito del

presente convenio, seran clasificados en atencién a sus aptitudes profesionales, titulacién y
contenido general de la prestacion.
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La clasificacion se realizara en grupos profesionales, por las tareas y funciones basicas
mas representativas que desarrollen las personas trabajadoras.
Se establecera el contenido de la prestacion laboral objeto del contrato de trabajo (categoria-
nivel correspondiente al puesto de trabajo), asi como su pertenencia a uno de los grupos pro-
fesionales previstos en el presente convenio.

Se definen como grupos profesionales especificos, en el presente convenio, lossiguientes:
Grupo profesional I. Direccion.

Corresponde a aquellos trabajos con alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad,
ejerciendo el mando direccién, control y supervisién, de tareas y/o personas.

Se corresponden con este grupo profesional los contenidos de las categorias resefiadas
seguidamente, cuyas funciones se expresan, con caracter enunciativo y no limitativo.

1 Director/a / Gerente

DIRECCION |
2 Director/a Departamento

1.  Gerente: es quien dirige la empresa y participa en la politica de la misma dirige y coordina
las actividades de gestion financiera, compra de mercaderias y gestion de personal, y se
encarga del normal funcionamiento de la misma.

2. Director de departamento: Es quien tiene el cometido de dirigir, liderar y supervisar un area de
la Empresa (Administracién, Logistica, Ventas, Tecnologia, Desarrollo, Limpieza, etc.) garanti-
zando su eficiencia y contribuyendo al logro de los objetivos estratégicos de la organizacion.

Grupo profesional Il. Tecnologia y Desarrollo.

Pertenecen a este grupo las personas que, tienen atribuidas funciones relacionadas con
el analisis, definicion, coordinacion y supervision de proyectos, tareas, actividades propias del
departamento, velando por la consecucién de los objetivos perseguidos, y que dispongan de la
necesaria formacion, conocimiento y experiencia profesional. Planifican y gestionan, por pro-
yecto, los recursos humanos y técnicos disponibles.

Se corresponden con este grupo profesional los contenidos de las categorias resefiadas
seguidamente, cuyas funciones se expresan, con caracter enunciativo y no limitativo.

) 1 Jefe/a de Equipo /seccion
TECNOLOGIAY Il 2 Jefe/a de Proyecto /Encargado/a
DESARROLLO 3 Técnico/a Especialista
4

Técnico/a

1. Jefe de equipo/seccion: es quien ejerce control y supervision de tareas y/o personas en
una seccién o equipo, con conocimientos practicos del departamento. Tiene a su cargo
tiene al personal del departamento, y su labor principal es la Direccién y Coordinacién del
mismo, teniendo que concretar con el cliente las lineas de trabajo a desarrollar.

2. Jefe/a de Proyecto / Encargado/a: es un profesional con alta capacidad basada en cono-
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cimientos, habilidades y experiencia que aplica sobre la tarea de su Departamento, con
objeto de dar servicio al cliente que adquiere los productos o servicios de la empresa. A su
cargo tiene a personal que ha de seguir sus directrices para el desarrollo y aplicacién de
los sistemas a implementar para el cliente.

Técnico/a Especialista: Es la persona trabajadora que, actuando bajo un supervisor, tiene
un conocimiento profundo de las técnicas y recursos que debe manejar en su area, con
conocimiento de los lenguajes de programacién, programas o «software» necesarios. En
sus competencias debe estudiar los procesos de trabajo del cliente y adaptar el equipo
vendido a sus necesidades.

Técnico/a: es la persona que trabaja con un/a técnico/a especialista, bajo responsabilidad
limitada, dentro de las especialidades propias de la seccion, al desarrollo de funciones es-
pecificas de sus superiores.

Grupo profesional lll. -Ventas y Taller.

Pertenecen a este grupo las personas que, tienen atribuidas funciones relacionadas con
las ventas, el mantenimiento o el taller de la empresa, realizando labores propias del departa-
mento, velando por la consecucion de los objetivos perseguidos, y que dispongan de la nece-
saria formacién, conocimiento y experiencia profesional. Planifican y gestionan, cuando proce-
de, los recursos humanos y técnicos disponibles.

Se corresponden con este grupo profesional los contenidos de las categorias resefiadas
seguidamente, cuyas funciones se expresan, con caracter enunciativo y no limitativo.

1 Jefe/a de tienda/jefe/a Taller/ jefe/a de Mantenimiento
2a Jefe/a Seccion / Encargado/a
VENTAS Y TALLER i 2b Oficial Primera / Comercial / Viajante

3a Oficial Segunda
3b Dependiente
4 Cajero/a / Ayudante

Jefe de tienda: es quien esta al frente de un centro de trabajo y dirige operativamente el
mismo desde todas las areas, incluyendo la gestion de las personas, ventas, estado del
mismo, etc. Se responsabilizara de la correcta aplicacion de las directrices y politicas ge-
nerales de la empresa para el funcionamiento del centro de trabajo

Jefe/a de Taller o Mantenimiento: es quien esta al frente de un taller incluyendo la gestién
y direccién del mismo. Siendo sera el responsable de gestionarlo tanto dentro como fuera
de la empresa, pudiendo coordinar un grupo de personas en las diferentes tareas
(mecanica, electricidad, electronica, etc.)

Jefe/a de seccion: Es aquella persona trabajadora que esta al frente de una seccion. Tiene
mando directo para asignar tareas al personal adscrito a ella, ysupervisar su area, con
facultades para intervenir y disponer lo conveniente para el buen orden del trabajo a rea-
lizar.

Encargado/a: es aquella persona trabajadora con conocimientos especificos en la mate-
ria de su competencia, con autonomia propia. Genera informacion al nivel superior en
relacion a sus tareas y debe disponer lo necesario para garantizar el que las personas a su
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cargo puedan desempefiar sus tareas sin dificultad, enfocandose hacia el desarrollo pro-
pio de cada unay al del equipo.

Oficial de primera: es la persona trabajadora que posee conocimientos (habilidades, des-
trezas...) de un oficio concreto y puede realizar tanto trabajos generales como aquellos
otros que exigen un especial desempefio de dichos conocimientos.

Dependiente/a: es la persona trabajadora que desarrolla su actividad en el comercio en
general y en todos los ambitos: textil, ferreteria, alimentacion, hogar, ocio, etc. y demas
actividades que por analogia sean equiparables a las anteriores. No tiene autonomia pro-
pia, sino que dependera de un encargado/a. Es quien atiende a los clientes y se encarga
de las ventas, con conocimiento practico de los articulos cuyo despacho le esta confiado.
Podra realizar actividades de reposiciéon en la sala de ventas, asi como puntualmente po-
dra realizar el cobro en caja, y mantendra limpia y ordenada su zona de trabajo. Las perso-
nas responsables de despacho de alimentacion se consideran dependientes a los efectos
de su clasificacion.

Comercial/Viajante: Es la persona que realiza los habituales viajes, segun la ruta previa-
mente sefalada, para ofrecer articulos, tomar notas de los pedidos, informar a los clientes,
transmitir los encargos recibidos y cuidar de su cumplimiento.

Oficial de Segunda: es aquella persona trabajadora que, sin llegar a la especializaciéon exi-
gida a un oficial de primera, ejecuta bajo la supervisién del mismo los trabajos correspon-
dientes a un determinado oficio con correccion y eficacia.

Cajero/a: es la persona trabajadora que realiza el cobro de las ventas, manejando las ca-
jas efectla el arqueo y cuida y controla la mercancia que el/la cliente/a factura por su ter-
minal colaborando en su empaquetado y en la informacion de las promociones existentes
por las compras realizadas. Podra realizar actividades de reposicion en la sala de ventas,
cuando no sea requerida su presencia en caja. Mantendra limpia y ordenada su zona de
trabajo.

Ayudante: Colabora con el dependiente pudiendo realizar labores de venta o con el oficial
de 22 en la realizacion de las tareas y esta bajo la supervision de estos.

o profesional IV. -Logistica

Pertenecen a este grupo profesional las personas trabajadoras que se dedican al movi-

miento, clasificacion y arrastre de mercancias, tanto dentro de instalaciones de la empresa co-
mo fuera de las mismas, incluido el mantenimiento de los vehiculos, asi como al personal supe-

rior q

segui

ue ejerce labores de mando y/u organizacién en el departamento logistico de la empresa.

Se corresponden con este grupo profesional los contenidos de las categorias resefiadas
damente, cuyas funciones se expresan, con caracter enunciativo y no limitativo.

Jefe/a de Equipo / Supervisor/a

Encargado/a / Coordinador/a

Montador/a / Especialista

Mozo/a /Auxiliar de Montador/a/ Repartidor/a

LOGISTICA v

A WON =

Dentro de cada uno de estos grupos profesionales, se distinguen los siguientespuestos

de trabajo, en funcion del area de actividad:

1.

indice €y

Jefe/a de Equipo. Supervisor/a: Es la persona que esta al frente de un centro de trabajo,
responsabilizandose de la correcta aplicacion de las politicas generales y de las normas
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operativas directas para el funcionamiento del mismo.

2. Encargado/a. Coordinador/a: Es la persona trabajadora con capacidad basada en cono-
cimientos, habilidades y experiencia que aplica sobre la tarea de su departamento, con
objeto de dar servicio al cliente que adquiere los productos o servicios de su empresa. A
su cargo tiene a personal que ha de seguir sus directrices para el desarrollo y aplicacién
de los sistemas a implementar para el cliente.

3. Montador/a Especialista. EIl montador es la persona trabajadora que realiza tareas de mon-
taje del género vendido por el establecimiento (muebles, cortinas, etc.) tanto dentro como
fuera del centro de trabajo (en la direccidon del cliente), para lo cual ha de manipular car-
gas, herramientas manuales, escaleras. Puede conducir maquinaria. Un especialista es la
persona que realiza tareas de despacho de pedidos, carga y descarga, el marcaje, conteo,
comprobacion del género, distribucién y registro de los mismos. Para su desempeiio reali-
za el manejo de maquinaria de almacén (carros manuales, traspaleta, carretilla elevadora,
embaladora, prensa de carton...)

4. Mozo/a: aquella persona trabajadora que efectua trabajos de colocacién y reposicion de
mercancias en la sala de ventas, almacenes, exposiciones, etc. efectuando las anotacio-
nes y controles necesarios.Para su desempefio podra utilizar elementos mecanicos que no
requieran carné especifico ( de forma enunciativa y no limitativa a modo de ejemplo: carros
manuales, cestas, traspaletas manuales y eléctricas, etc.). Asimismo, orienta a los clientes
sobre la ubicacién de la mercancia y condiciones generales que les sean solicitadas.

5. Auxiliar de Montador/a/: aquella persona que colabora con el montador/aen la ejecu-
cion de las tareas y estéa a las 6rdenes de éste.

6. Repartidor/a: aquella persona trabajadora que se encarga del reparto demercancia y pro-
ductos de la empresa en el domicilio indicado por el cliente.El trabajador con carné tipo C
o superior y que utilice este para el desempefio de su trabajo sera asimilado a nivel 3.

Grupo profesional V. —~Administracion y servicios

1 Jefe/a de administracion

2 Técnico superior
ADMON. Y SERVICIOS ' 3 Administrativo/a

4 Auxiliar administrativo/a

5 Personal de limpieza

1. Jefe/a de administracion: Es un personal con alto grado de autonomia iniciativa y respon-
sabilidad, realiza tareas complejas y heterogéneas con objetivos definidos, asi mismo reali-
zan tareas de supervision, integracion y coordinacién de colaboradores en una o varias
areas por servicio.

2. Técnico superior: Persona con titulacion de grado superior o equivalente que realiza ta-
reas administrativas complejas y heterogéneas.

3. Administrativo/a: Es la persona que con conocimientos de su profesidn realiza tareas de
mayor cualificacion que el auxiliar, para lo que precisa conocimientos contables, controles
estadisticos, gestién de informes, etcétera. Puede utilizar para su trabajo maquinas auxi-
liares de oficina.

4. Auxiliar administrativo/a: Es la persona que efectia labores auxiliares siguiendo las
normas dadas por los mandos superiores. Estas labores pueden ser de archivo, distribu-
cion de correspondencia, punteos, gestiones preestablecidas, etcétera. Puede utilizar para
el desarrollo de su trabajo maquinas auxiliares de oficina.

5. Personal de limpieza: Tareas de limpieza de los centros de trabajo.
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Art. 21. - Promocion profesional.

Para ascender de grupo profesional se debera producir un cambio en las funciones
desempefiadas por la persona trabajadora, pasando a ser sus tareas, las propias del grupo
profesional superior. Por tanto, la permanencia en la empresa y formacién no son suficientes
para el ascenso de grupo profesional.

Las personas trabajadoras subiran de nivel profesional teniendo en cuenta su experiencia
en el sector de actividad al que es de aplicacion este convenio y, particularmente, la experiencia
adquirida dentro de la propia empresa, asi como los conocimientos adquiridos a través de
acciones formativas programadas por la empresa, o por terceros. Ambas circunstancias debe-
ran ser acreditadas documentalmente.

En el caso de existir vacantes las mismas se procuraran cubrir teniendo preferencia las
personas trabajadoras contratadas frente a las nuevas contrataciones.

Capitulo cinco
RETRIBUCIONES

Art. 22. - Salarios.

Para el afio 2024, se aplicaran las tablas salariales que se reflejan en el anexo | de este
Convenio.

Una vez publicado este Convenio Colectivo en el Boletin Oficial de La Rioja las empresas
procederan al pago de los atrasos que pudieran corresponder a la aplicacion de las tablas sala-
riales del afio 2024, siendo el plazo maximo el ultimo dia del tercer mes siguiente a la publica-
cion de este convenio colectivo en el Boletin Oficial de La Rioja.

Para los afios 2025, 2026 y 2027, los salarios pactados seran los que se reflejan en las ta-
blas salariales adjuntas en los anexos Il, lll y IV, resultando de aplicar a las precedentes los si-
guientes porcentajes de incremento salarial.

o 2025: Incremento del 3% sobre las tablas salariales del afio 2024.
o 2026: Incremento del 3% sobre las tablas salariales del afio 2025.
o 2027: Incremento del 2,5 % sobre las tablas salariales del afio 2026.

En el caso de que el total del indice de Precios al Consumo (IPC) en el conjuntonacional,
establecido por el INE, correspondiente al periodo 1 de enero de 2025 a 31 de diciembre de
2027 registrase un incremento superior al 8,5% se efectuara una revisién salarial, tan pronto se
constate oficialmente dicha circunstancia, en el exceso sobre la indicada cifra, con el tope del 3%.

Tal incremento no tendra efectos retroactivos aplicandose exclusivamente su valor a las
tablas salariales de 2028.

Las Tablas Salariales recogen el computo anual de los salarios, con independencia del nu-
mero de pagas en que este se distribuya.
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Art. 23. - Gratificaciones extraordinarias.

El personal comprendido en el presente Convenio disfrutara, durante la vigencia del mis-
mo, de tres gratificaciones extraordinarias, una de verano, que se abonara en el mes de junio;
la segunda, denominada de Navidad, a abonar en el mes de diciembre; y la tercera, paga extra,
(antes denominada Paga de Beneficios) dentro del primer trimestre del afio natural.

Estas gratificaciones seran exactamente iguales a una mensualidad del salario del Conve-
nio vigente en cada momento, segun la categoria profesional, incrementadas en su caso, con el
complemento de antigiiedad consolidada correspondiente a cada persona trabajadora.

Las gratificaciones de verano y Navidad se devengaran por semestres naturales, segun el
tiempo de trabajo efectivamente prestado, asi, la gratificacién de verano se devengara de 1 de
enero a 30 de junio y la de Navidad de 1 de julio a 31 de diciembre de cada ano. La tercera pa-
ga extra se devengara por afos naturales.

El prorrateo de las pagas, se podra pactar mediante acuerdo entre empresa y RLPT o por
acuerdo entre empresa y acuerdo con las personas trabajadoras.

Aquellas empresas que prorratearan las 3 pagas de forma anterior a la fecha de publica-
cion del presente Convenio, podran seguir haciéndolo en tanto no haya otro acuerdo al respec-
to entre empresa y personas trabajadoras.

Art. 24.- Complementos
1. Complemento de antigiiedad consolidada.

A partir del 31 de diciembre de 2024, la generacidon del complemento de antigliedad queda
suprimida de forma definitiva.

El personal que esté en las empresas afectadas por el presente convenio, a la fecha de
aprobacién del mismo, mantendra como consolidada la cuantia de la antigliedad generada
individualmente , que resulto de la aplicacion de este concepto hasta la fecha de la aproba-
cion del presente convenio colectivo, complemento que aparecera en su nédmina con la de-
nominacién de “complemento de antigiiedad consolidada”, en concepto de derecho adquirido.

Para el calculo del complemento de antigliedad consolidada, se sumara a la cuantia que por
el concepto de antigliedad venia percibiendo cada persona trabajadora en su Ultima némina del
afo 2024, la cuantia correspondiente a la parte del cuatrienio que se haya generado a 31 de di-
ciembre de 2024, aplicando las tablas del afio 2024 que figuran en el Anexo | de este convenio.

Este complemento denominado “antigliedad consolidada” se revalorizara en el mismo por-
centaje que se incrementen el salario base.

2. Nocturnidad.

Cuando los empleados tengan que trabajar entre las 22 horas y las 6 horas, percibiran
un plus denocturnidad, consistente en el incremento del 25% del salario base correspondien-
te a una hora, por cada hora trabajada en ese horario.
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Aquellas personas que realicen mas de la mitad de su jornada diaria en horario nocturno
se entendera que tienen que cobrar este plus en todas las horas trabajadas.

Se exceptuara del cobro de este plus a aquellos empleados que hayan sido contratados
especificamente para trabajar en horario nocturno y cuando en su salario se hay tenido en
cuenta esta circunstancia y en los casos de trabajo en régimen de turnos cerrados cuando se
perciba un plus de turnos.

3. Gastos y kilometraje

A todas aquellas personas trabajadoras que, por necesidades de servicio y por orden de la
empresa, tengan que efectuar viajes y desplazamientos a ubicaciones distintas del centro de
trabajo habitual, se les abonara el gasto que la persona trabajadora acredite, con los limites
siguientes:

Por desayuno 6 €, por comida 18 €, por cena 20 € y por pernocta 65 €.

Para el supuesto de que la persona trabajadora hubiere de desplazarse como consecuen-
cia del trabajo, fuera del domicilio del centro de trabajo y hubiere de utilizar , por indicacién de la
empresa, su propio vehiculo, la empresa le abonara en concepto de Km. la cuantia por kilbmetro
igual al importe que la Agencia Tributaria excluya de gravamen en el Reglamento del IRPF.

4.- Complemento de domingos y festivos.

La retribucion del trabajo en domingos y festivos de los festivos autorizados por el Go-
bierno de La Rioja se realizara a través de un plus especifico, de igual denominacion, cuya
cuantia se fija de la siguiente forma:

e Para los centros de trabajo situados en zonas o municipios de Gran Afluencia Turisti-
ca la cuantia se fija en 10,50 euros brutos/hora para la vigencia de este convenio, no
siendo revalorizable.

e Para las zonas 0 municipios que no sean declarados zonas o municipios de Gran
Afluencia Turistica, el precio sera de 9 euros brutos/hora para la vigencia de este
convenio, no siendo revalorizable.

En caso de que la persona trabajadora trabaje mas del 50% de los festivos o domingos
autorizados por el gobierno de La Rioja y que su centro de trabajo pueda abrir, se abonara adi-
cionalmente 23,30€ euros brutos/dia por cada festivo o domingo trabajado que se abonara en la
ndémina del mes siguiente.

En caso de no disfrutar el dia de descanso semanal, estas horas se consideraran extraor-
dinarias, seran de caracter voluntario y seran compensadas o con descanso en el mismo nime-
ro de horas realizadas y abonando el recargo correspondiente o solo con descanso, en la pro-
porcidn de dos horas de descanso por cada hora trabajada.

La prestacién de este servicio se realizara preferentemente con trabajadores que lo acep-
ten voluntariamente.
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De este plus quedan exceptuadas las empresas de menos de 10 trabajadores por centro de
trabajo.

No sera de aplicacion esta compensacion si la persona trabajadora realiza su jornada ha-
bitual incluyendo los domingos.

Articulo 25.- Pluses

A partir de la entrada en vigor del convenio, los trabajadores podran percibir los siguientes
pluses mientras se den los requisitos para ello.

1.- Plus de quebranto de moneda

Cuando la funcién exclusiva de la persona trabajadora sea el cobrar el importe de las ven-
tas, percibiran un premio de cobranza consistente en un 5% de incremento sobre el salario
base mensual que para su categoria recoja el presente convenio denominado plus de quebran-
to de moneda.

Este plus lo percibiran los cajeros/as y aquellos repartidores y viajantes que de manera ha-
bitual cobren en efectivo el importe de las ventas.

Este complemento no tendra repercusion en el complemento personal de antigliedad, ni
sera abonado en las tres gratificaciones extraordinarias anuales.

Al realizar el arqueo de caja, las cantidades sobrantes o a favor, se contabilizaran en dep6-
sito para paliar el quebranto que pueda existir en otras ocasiones.

2.- Plus de Frio

Percibiran el Plus de frio por trabajo en camaras frigorificas de congelacion las personas
trabajadoras que tengan por funcién habitual continua o discontinua, trabajar al menos el 50%
de su jornada laboral en tuneles o camaras de congelacion, soportando temperaturas de la ban-
da de congelacion de -18 grados C° o inferiores.

Por este concepto se percibira un plus cuya cuantia sera del 20 por ciento del salario base
que este convenio colectivo fije para su categoria, por los dias efectivamente trabajados en di-
chas condiciones.

Por la naturaleza funcional del plus de frio, este dejara de abonarse en todos los casos
cuando desaparezcan las circunstancias causantes o deje de trabajarse en esas condiciones o
cuando se instalen cabinas climatizadas en las carretillas, dando por entendido que la ropa de
abrigo no supone la eliminacién de esta circunstancia.

3.- Plus de idiomas

Los trabajadores con conocimientos acreditados ante sus empresas de una o méas lenguas
extranjeras, siempre que este conocimiento fuera requerido por la empresa, de forma fehacien-
te, percibiran un aumento del diez por ciento sobre el salario base fijado por este Convenio
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Colectivo para su categoria por cada idioma que conozcan y que se les haya requerido.
Art. 26.- Horas extraordinarias.

Sdlo se realizaran las horas extraordinarias que vengan exigidas por la necesidad de reparar
siniestros u otros dafios extraordinarios y urgentes, asi como en caso de riesgo de pérdidas de ma-
terias primas, pedidos imprevistos o periodos de punta de produccién, ausencias imprevistas cam-
bio de turno u otras circunstancias derivadas de la naturaleza de la actividad de cada empresa.

Las horas extraordinarias seran o bien abonadas con un recargo del 100% o podran ser
compensadas en tiempo de descanso, con dos horas de descanso por cada hora extraordinaria
realizada, siendo a eleccion de la empresa una u otra alternativa.

Capitulo seis
BENEFICIOS SOCIALES

Art. 27.- Incapacidad temporal.

En los casos de hospitalizacion, enfermedad profesional, accidente de trabajo, las empre-
sas complementaran las prestaciones por Incapacidad Temporal de la Seguridad Social hasta
el 100 por 100 de la retribucién que viniera percibiendo el trabajador, desde el primero hasta el
ultimo dia de la baja, con el limite de dieciocho meses.

Se entendera por hospitalizacién, el periodo de estancia en centro hospitalario yconvale-
cencia posterior ligada con las causas que justificaron la hospitalizacidn previa.

En los supuestos de baja por enfermedad comun que no haya requeridohospitalizacion

este complemento se abonara en los porcentajes siguientes:

» Primera baja del afio natural se complementara al 100% de su retribucion.

« A partir de la 22 baja dentro del afo natural se complementara al 80% de la retribucién.

« A partir de la tercera baja y sucesivas no existira complemento alguno, salvo en el caso
de que esta tercera y sucesivas bajas sean debidas a enfermedades crénicas graves,
convenientemente acreditadas, en cuyo caso se complementara al 80% de su retribucion.

« En el caso de tratamientos de cancer y didlisis se complementara al 100% desde la pri-
mera baja

Por retribucién a los efectos de calcular el complemento se entiende el salario base mas
los complementos fijos.

Si la persona trabajadora no tuviera derecho a prestacién por no tener suficiente cotiza-
cion, el complemento a satisfacer por la empresa sera el que le hubiera correspondido de haber
tenido derecho a la prestacion.

En todos los supuestos, tanto de accidente como de enfermedad comun, con hospitaliza-
cion o sin ella este complemento en ninglin caso se abonara por un periodo superior a die-
ciocho meses.

En ningun caso se tendra derecho al percibo de este complemento si la persona trabaja-
indice ¢y 19



CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO PARA LA ACTIVIDAD DE COMERCIO DE LA RIOJA

servicios

dora ha resuelto el vinculo laboral con la empresa por cualquier causa de forma voluntaria o in-
voluntaria, aun cuando el proceso de incapacidad temporal se prolongue mas alla del citado cese.

Art. 28. - Seguro de accidentes y responsabilidad civil.

Todas las personas trabajadoras a las que les sea de aplicacién este Convenio Colectivo
tendran derecho a las siguientes indemnizaciones siempre y cuando estas situaciones sean de-
rivadas de contingencia profesional:

e De 35.000 € en el supuesto de Incapacidad Permanente Total o de Incapacidad Per-
manente Absoluta;
e« De 40.000 € enel caso de gran Invalidez o fallecimiento.

A estos efectos las empresas contrataran una pdliza de seguros que cubra dichas contingencias.
Articulo 29.- Descuento en compras
Cada empresa fijara un sistema especifico de descuento en compras para sus empleados.

Articulo 30.- Complementos de Jubilacion

La aceptacion por las empresas de la propuesta de Jubilacidon que realicen las personas
trabajadoras con mas de diez afios de antigliedad, que tenga lugar durante la vigencia de este
Convenio, dara lugar a la concesion por parte de aquellas de un complemento de jubilacion cu-
ya cuantia ira en funcioén de la siguiente escala:

« Por jubilacion voluntaria a los 60 afios: Una cuantia equivalente a 12 mensualidades.
» Por jubilacion voluntaria a los 61 afios: Una cuantia equivalente a 11 mensualidades.
« Por jubilacion voluntaria a los 62 afios: Una cuantia equivalente a 10 mensualidades.

Dichas mensualidades seran calculadas sobre el salario base de cada trabajador y las em-
presas podran fraccionar su pago en plazo maximo de un afo.

Si cumplidos los 63 afios la persona trabajadora no ha solicitado la jubilacién, perdera el
derecho a la percepcion de este complemento.

Este complemento debera ser devuelto a la empresa en el caso de que la persona trabaja-
dora se incorpore de nuevo al mercado laboral.

Capitulo siete
JORNADA LABORAL, VACACIONES Y LICENCIAS Y
PERMISOS

Art. 31. - Jornada laboral.

La jornada anual durante la vigencia del convenio sera la siguiente:
» Para 2025 la jornada anual sera de 1.774 horas de trabajo efectivo.
» Para 2026 la jornada anual sera de 1.766 horas de trabajo efectivo.
o Para 2027 la jornada anual sera de 1.758 horas de trabajo efectivo.
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Articulo 32.- Descanso Diario y Semanal

Las personas trabajadoras que realicen mas de seis horas en un turno de trabajo, tienen
derecho a un descanso de quince minutos de acuerdo con lo establecido en el articulo 34.4 del
Estatuto de los Trabajadores, que sera considerado como tiempo efectivo de trabajo.

Las personas trabajadoras disfrutaran de dia y medio como descanso semanal que, como
regla general, sera el domingo y la tarde del sdbado o la mafana de lunes.

En caso de que se trabaje en domingo disfrutaran del descanso semanal correspondiente
a lo largo de la semana. Este tiempo de descanso semanal debera contemplarse con total inde-
pendencia al tiempo de descanso diario tras la Ultima jornada laboral realizada.

En el caso de las personas trabajadoras que presten servicio en alguno de los domingos o fes-
tivos autorizados para la apertura al publico de los establecimientos, la compensacion del descanso
semanal se trasladara a la semana anterior o posterior, excepcién hecha del descanso semanal co-
rrespondiente entre las fechas 15 de diciembre y 15 de enero, periodo en el cual las partes deberan
ponerse de acuerdo, para su disfrute dentro de las cuatro semanas siguientes al dia en que se tra-
bajo.

Se entenderan de apertura autorizada aquellos publicados anualmente por el Gobierno de
La Rioja como todos aquellos de los municipios declarados de interés turistico (ZGAT).

El descanso semanal, por acuerdo entre empresa y persona trabajadora, se distribuira,
atendiendo a los siguientes criterios:

a. Como minimo, cada semana se disfrutard un dia de descanso, al cual habra de su-
marse el descanso entre jornada y jornada.

b. Las partes podran convenir, si existe mutuo acuerdo, la acumulacidén del medio dia
restante de descanso semanal en periodos quincenales o mensuales.

c. Se garantiza para todas las personas trabajadoras el disfrute, en todo caso, de los
descansos legales y entre jornadas de conformidad con la legislacion vigente.

d. Asimismo, se garantiza el disfrute de un minimo de dos fines de semana al afio en
los que el descanso semanal sea de sabado y domingo continuados, con el objetivo
de fomentar la conciliacién de la vida laboral y personal.

No podra computarse al efecto de considerar los dos fines de semana cuando se den las si-
guientes situaciones:

1. Cuando permanezca cerrado el comercio en sabado y domingo por coincidencia con
festivo local, autondmico, nacional o festivo de convenio.

2. Aquellos fines de semana que coincidan con el periodo vacacional del empleado,
que coincidan con licencias retribuidas, asuntos propios o cualquier otro tipo de li-
cencia que tenga derecho la plantilla.

3. Del mismo modo, si el establecimiento permaneciera cerrado en fin de semana por
causas ajenas a la voluntad del empleado.

4. La fijacidon de los fines de semana se fijara preferiblemente de mutuo acuerdo con
una previsidon minima de cuatros semanas a la prevista en cuestion.
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Art 33.- Distribucion irregular de la jornada.

Se podra establecer la distribucion irregular de la jornada a lo largo del afio. La empresa
podra distribuir de manera irregular a lo largo del afio el diez por ciento de la jornada de trabajo.
Dicha distribucién debera respetar en todo caso los periodos minimos de descanso diario y semanal
previstos en la ley y el trabajador debera conocer con un preaviso minimo de cinco dias el dia 'y
la hora de la prestacion de trabajo resultante de aquella.

Las diferencias derivadas de la distribucién irregular de la jornada deberan quedar com-
pensadas en el plazo de doce meses desde que se produzcan.

Art. 34. - Vacaciones.

Las personas trabajadoras disfrutaran de 27 dias laborables en el caso de jornadas del
trabajador de 6 dias o de 23 dias laborables en el caso de jornadas del trabajador de 5 dias a lo
largo del ano, o en su caso, la parte proporcional al tiempo trabajado.

Se procurara que se disfrute al menos del 50% del periodo vacacional en periodo esti-
val, entendiéndose como periodo estival el comprendido entre junio y septiembre.

Para determinar el periodo de vacaciones, podran establecerse criterios de rotacion para
la eleccion de los periodos de disfrute vacacional individual.

Las personas trabajadoras conoceran la fecha de su periodo vacacional con dos meses
de antelacion del inicio de las mismas.

En los casos que por cuestiones organizativas de la empresa no se permita realizar el 50
% del disfrute de vacaciones en los meses de junio, julio, agosto y septiembre, las personas tra-
bajadoras percibiran una bolsa de vacaciones por importe de 120 €, o la parte proporcional
en relacién a la jornada trabajada, o a las vacaciones no disfrutadas en el periodo que da
lugar al abono de esta bolsa.

Articulo 35.- Permisos retribuidos

Las personas trabajadoras tendran derecho a los siguientes permisos retribuidos, con la
correspondiente justificacion de los motivos:

a. Dieciocho dias por matrimonio o registro de pareja de hecho.

b. Tres dias habiles por fallecimiento de conyuge, pareja de hecho, hijos/as, padres y/o
madres consanguineas/as o afines o de parientes de segundo grado de consanguini-
dad o afinidad. Si la persona trabajadora necesita hacer un desplazamiento al efecto
se ampliara el permiso en dos dias mas.

c. En caso de matrimonio de padres, madres, hijos/as o hermanos/asconsanguineos/as
y afines el dia de la boda siempre que coincida con dia laborable del trabajador.

d. Un dia por traslado de domicilio.

e. Un dia por asuntos propios no acumulable a vacaciones y el cual se debera solicitar
con un preaviso minimo de 15 dias. La concesién de la fecha concreta estara condi-
cionada a la organizacion del trabajo.

f. Las personas trabajadoras por lactancia de un hijo/a menor de nueve meses, ten-
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dran derecho a una hora de ausencia del trabajo que podran dividir en dos fraccio-
nes. Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituir este derecho por una
reduccién de la jornada de trabajo, en media hora con la misma finalidad. Este de-
recho podra sustituirse acumulandolo en dias de permiso que podra disfrutarse de
forma continuada al permiso por maternidad o paternidad.

. Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencién quirar-

gica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho
0 parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el fami-
liar consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distin-
ta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y
que requiera el cuidado efectivo de aquella. Este permiso podra disfrutarse mientras
dure el hecho causante.

. El tiempo necesario para la asistencia a examenes de caracter oficial para la obtencién

de un titulo académico o profesional. Este permiso tendra elcaracter de retribuido.

En caso de ausencia del centro de trabajo por acudir a consultas médicas, previo avi-
so y justificacién, propias y de familiares de hasta primer grado el trabajador percibi-
ra el salario integro, sin que este beneficio pueda exceder de dieciséis horas anuales,
siempre que presente la correspondiente justificacion.

Las horas de consultas médicas que excedan de las 16 anuales deberan ser recuperadas.

Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de carac-
ter publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste
en una norma legal o convencional un periodo determinado, se estara a lo que esta
disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion econdémica.
Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la pres-
tacion del trabajo debido en mas del veinte por ciento de las horas laborables en un
periodo de tres meses, podra la empresa pasar al trabajador afectado a la situacion
de excedencia regulada en el articulo 46.1 del Estatuto de los Trabajadores.

En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio del
cargo, perciba una indemnizacion, se descontara el importe de la misma del salario a
que tuviera derecho en la empresa.

Por el tiempo indispensable para la realizacién de exdamenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcion o
acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y prepara-
cion y para la realizacion de los preceptivos informes psicoldgicos y sociales previos
a la declaracién de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener lugar
dentro de la jornada de trabajo.

Hasta cuatro dias por imposibilidad de acceder al centro de trabajo o transitar por las
vias de circulacion necesarias para acudir al mismo, como consecuencia de las reco-
mendaciones, limitaciones o prohibiciones al desplazamiento establecidas por las au-
toridades competentes, asi como cuando concurra una situacién de riesgo grave e in-
minente, incluidas las derivadas de una catastrofe o fendbmeno meteoroldgico adverso.
Transcurridos los cuatro dias, el permiso se prolongara hasta que desaparezcan las
circunstancias que lo justificaron, sin perjuicio de la posibilidad de la empresa de apli-
car una suspension del contrato de trabajo o una reduccién de jornada derivada de
fuerza mayor en los términos previstos en el articulo 47.6. Cuando la naturaleza de la
prestacién laboral sea compatible con el trabajo a distancia y el estado de las redes
de comunicacion permita su desarrollo, la empresa podra establecerlo, observando el
resto de las obligaciones formales y materiales recogidas en la Ley 10/2021, de 9 de

23



CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO PARA LA ACTIVIDAD DE COMERCIO DE LA RIOJA

servicios

julio, de trabajo a distancia, y, en particular, el suministro de medios, equipos y herra-
mientas adecuados.

m.Por el tiempo indispensable para la realizacién de los actos preparatorios de la dona-
cién de érganos o tejidos siempre que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

En todo caso, en cuanto a permisos, licencias y excedencias sera siempre de aplicacion lo dis-
puesto en el Estatuto de los Trabajadores, con caracter de derecho minimo garantizado.

Articulo 36.- Reduccion de Jornada

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de doce afos o
una persona con discapacidad que no desempefie una actividad retribuida tendra derecho a
una reduccioén de la jornada de trabajo diaria, con la disminucién proporcional del salario entre,
al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracion de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo del conyuge o pa-
reja de hecho, o un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad, incluido el
familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad, accidente o enfermedad
no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad retribuida.

El progenitor, guardador con fines de adopcién o acogedor permanente tendra derecho a
una reduccion de la jornada de trabajo, con la disminucidn proporcional del salario de, al me-
nos, la mitad de la duracion de aquella, para el cuidado, durante la hospitalizacion y tratamiento
continuado, del menor a su cargo afectado por cancer (tumores malignos, melanomas y carci-
nomas), o por cualquier otra enfermedad grave, que implique un ingreso hospitalario de larga
duracién y requiera la necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente, acreditado por
el informe del servicio publico de salud u érgano administrativo sanitario de la comunidad auto6-
noma correspondiente y, como maximo, hasta que el hijo o persona que hubiere sido objeto de
acogimiento permanente o de guarda con fines de adopcién cumpla los veintitrés afos.

En consecuencia, el mero cumplimiento de los dieciocho afios de edad por el hijo o el me-
nor sujeto a acogimiento permanente o a guarda con fines de adopcién no sera causa de extin-
cion de la reduccién de la jornada, si se mantiene la necesidad de cuidado directo, continuo y
permanente.

Art. 37. -Permisos no retribuidos

a. Para asistir a entierros o funerales de familiares de tercer grado por consanguinidad
o afinidad se dispondra de un dia de permiso no retribuido.

b. El personal afectado por el presente convenio, tendra derecho a un permiso no
retribuido y sin cotizacién a la Seguridad Social de un maximo de 3 meses, para
asuntos personales, excepto para trabajar ni por cuenta ajena ni por cuenta propia.

Este permiso solo podra solicitarse una vez cada tres afos.

Art. 38.- Excedencias

La excedencia podra ser forzosa o voluntaria.
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1. La forzosa, que dara derecho a la conservacion del puesto y al computo de la anti-
gliedad de su vigencia, se concedera por la designacién o elecciéon para un cargo
publico que imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso debera ser solicitado
dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico. Asimismo, podran solicitar su
paso a la situacién de excedencia en la empresa las personas trabajadoras que ejer-
zan funciones sindicales de ambito provincial o superior mientras dure el ejercicio de
Su cargo representativo.

2. Las personas trabajadoras con al menos una antigiedad en la empresa de un afo
tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia volun-
taria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco afnos. Este derecho
solo podra ser ejercitado otra vez por el mismo trabajador si han transcurrido cuatro
afnos desde el final de la anterior excedencia voluntaria. La persona trabajadora en
excedencia voluntaria conserva solo un derecho preferente al reingreso en las vacan-
tes de igual o similar categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la empresa.

3. Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién
Nno superior a tres anos para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por
naturaleza, como por adopcion, o en los supuestos de guarda con fines de adopcion
0 acogimiento permanente, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de
la resolucién judicial o administrativa.

4. También tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a dos
afos las personas trabajadoras para atender al cuidado del cdnyuge o pareja de he-
cho, o de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad y por afinidad, in-
cluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad, ac-
cidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempe-
fie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracién podra dis-
frutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los trabajadores y trabajado-
ras. No obstante, si dos o mas personas trabajadoras de la misma empresa generasen este de-
recho por el mismo sujeto causante, la empresa podra limitar su ejercicio simultaneo por razo-
nes fundadas y objetivas de funcionamiento debidamente motivadas por escrito debiendo en tal
caso la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabaja-
doras y que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion. Cuando un nuevo sujeto cau-
sante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la misma dara fin al que, en
Su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia confor-
me a lo establecido los apartados 3 y 4 de este Art. sera computable a efectos de antigliedad y
el trabajador tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién profesional, a cuya participa-
cion debera ser convocado por la empresa, especialmente con ocasién de su reincorporacion.
Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho
plazo, la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o catego-
ria equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga recono-
cida la condicién de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un
maximo de quince meses cuando se trate de una familia numerosa de categoria general y hasta
un maximo de dieciocho meses si se trata de categoria especial. Cuando la persona ejerza este
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derecho con la misma duracién y régimen que el otro progenitor, la reserva de puesto de traba-
jo se extendera hasta un maximo de dieciocho meses.

En el ejercicio de este derecho se tendra en cuenta el fomento de la corresponsabilidad
entre mujeres y hombres y, asimismo, evitar la perpetuacién de roles y estereotipos de género.

Capitulo ocho
REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 39.- Faltas y Sanciones

Las personas trabajadoras podran ser sancionadas por la Direccion de las Empresas de
acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se establecen en el presente capitulo.

Toda falta cometida por una persona trabajadora se clasificard, atendiendo a su importancia y
trascendencia, en leve, grave o muy grave.

La falta de atencion al publico con la correccién y diligencia debidas se graduara en fun-
cion de la notoriedad, transcendencia o las consecuencias de la misma.

Art. 40.- Faltas leves

Se consideran faltas leves las siguientes:

1. La suma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo cuando exceda de quin-
ce minutos en un mes.

2. El abandono del trabajo sin causa justificada, aun cuando sea por breve tiempo. Si
como consecuencia del mismo, se originase perjuicio grave a la empresa o fuese
causa de accidente a sus compaferos/as de trabajo, esta falta podra ser considera-
da como grave o muy grave, segun los casos.

3. Falta de aseo y limpieza personal cuando sea de tal indole que pueda afectar al pro-
ceso productivo e imagen de la empresa.

4. Utilizar los medios de comunicacion de la empresa para usos distintos para los que
esté habilitado, incluido el correo electrénico, asi como el empleo de teléfonos mévi-
les durante la jornada laboral en contra de las instrucciones de la empresa.

5. Los deterioros leves en la conservacion o en el mantenimiento de los equipos, inclui-
dos los técnicos e informaticos y material de trabajo de los que se fuera responsable,
por accién u omision de sus deberes o negligencia en el uso de los mismos.

6. Discusiones con otros trabajadores dentro de las dependencias de la empresa,
siempre que no sean en presencia del publico.

Art. 41.- Faltas graves

Se consideran como faltas graves las siguientes:
1. La suma de faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, cuando exceda de treinta
minutos en un mes.
2. Ausencia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada, de un dia al mes.
3. La desobediencia a las 6rdenes de los/las superiores/as en cualquier materia de tra-
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bajo. Si implicase quebranto manifiesto de la disciplina o de ella se derivase perjuicio
para la empresa, podra ser considerada como falta muy grave.
Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares durante la jornada laboral.

. Facilitar la clave de acceso individual a otra persona, simular la identidad de otro utili-

zando su clave y la creacion de copias de ficheros sin la autorizacion de la empresa.

. La reincidencia en falta leve en nimero de dos, aunque sea de distinta naturaleza,

dentro de un trimestre y habiendo mediado comunicacién escrita.
Descuido importante en la conservacion de los géneros o material de la empresa.
Discusiones con otros trabajadores en presencia de publico o que transcienda a éste.

Art. 42.- Faltas muy graves

indice €y

Se consideran como faltas muy graves las siguientes:

1

2.
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. La ausencia al trabajo sin la debida autorizacién o causa justificada de mas de un dia

al mes.

El fraude, aceptacion de recompensas o favores de cualquier indole, deslealtad o
abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el hurto o robo tanto a la em-
presa como a los/las companeros/as de trabajo o a cualquier otra persona dentro de
las dependencias de la empresa o durante el trabajo en cualquier otro lugar, asi como
la apropiacion indebida de muestras promocionales o cualquier otro tipo de articulo,
descuento o beneficio destinado a clientes, con independencia de que tenga o no va-
lor de mercado. Hacer negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de
otra persona, venderse o cobrarse a si mismo, sin expresa autorizacién de la empre-
sa.

. La simulacion de enfermedad o accidente.
. Simular la presencia de otra persona trabajadora, por cualquier medio de los usuales

para verificar la presencia de las personas trabajadoras en la empresa.

. Falta de respeto o consideracion al publico.
. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en primeras materias, Utiles, he-

rramientas, maquinarias, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de
la empresa.

. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la empresa o

revelar a elementos extrafnos a la misma, datos de reserva obligada.

. La continuada y habitual falta de aseo y limpieza de tal indole que pueda afectar al

proceso productivo e imagen de la empresa. Excluyendo cuando esta falta sea cau-
sada por condiciones extraordinarias del entorno laboral, como exposicién a sustan-
cias que ensucien el uniforme o falta de acceso a medios para su adecuada limpieza.

. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad, falta de respeto y considera-

cion a los jefes o familiares, asi como a los/las comparieros/as de trabajo y al publico
en general.

10.La embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.
11.Prestacidn de tarjeta de compra a personas no autorizadas para su uso, asi como la

cesién de los descuentos concedidos al personal, en favor de otras personas.

12.Disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento normal de su trabajo siempre

que no esté motivada por derecho alguno reconocido por las leyes.

13.Transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza en el

desempefio del trabajo.

14.No respetar, conociendo las medidas o normas de seguridad, por negligencia, des-

cuido o por voluntad propia, las medidas de proteccion derivadas del Plan de Pre-
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vencion de Riesgos o impuestas por la empresa en evitacion de los mismos.

15.El incumplimiento o abandono de las normas y medidas establecidas por la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales o las determinadas por el convenio o por las em-
presas en desarrollo y aplicacion de ésta, cuando del mismo pueda derivarse riesgo
para la salud o la integridad fisica de la persona trabajadora o de otras personas tra-
bajadoras.

15.(bis)E | incumplimiento o abandono de las normas de prevencién de riesgos penales
—-codigo de compliance- que estuvieran establecidas en el ambito de la empresa.

16.Toda conducta, en el ambito laboral, que atente gravemente al respeto a la intimidad
y dignidad mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter sexual o acoso moral. Si la
referida conducta es llevada a cabo prevaliéndose de una posicién jerarquica, supon-
dra una circunstancia agravante de aquélla.

17.La transgresion de las normas de seguridad informatica o el quebranto de la confi-
dencialidad de los datos.

18.La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se co-
meta dentro de los seis meses siguientes de haberse producido la primera.

Art. 43.- Régimen de sanciones

Corresponde a la Direccion de la empresa la facultad de imponer sanciones en los térmi-
nos de lo estipulado en el presente convenio.
La sancion de las faltas leves, graves y muy graves requerira comunicacién escrita a la persona
trabajadora.

Art. 44.- Sanciones maximas

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de
la falta cometida, seran las siguientes:

1. Por faltas leves. Amonestacion por escrito. Suspension de empleo y sueldo hasta tres
dias.

2. Por faltas graves. Suspension de empleo y sueldo de cuatro a quince dias.

3. Por faltas muy graves. Desde la suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesen-
ta dias hasta la rescisién del contrato de trabajo en los supuestos en que la falta fuera
calificada en su grado maximo.

Art. 45.- Prescripcion de las faltas

La facultad de la Direccién de la empresa para sancionar prescribira para las faltas leves a
los diez dias, para las faltas graves a los veinte dias y para las muy graves a los sesenta dias, a
partir de la fecha en que aquella tuvo conocimiento de su comisién, y en cualquier caso a los
seis meses de haberse cometido.

Art. 46.-

La enumeracion de faltas que se contienen en este capitulo se hace a titulo enunciativo,
por lo que, se consideraran como faltas sancionables por la Direccion de la Empresa todas las
infracciones de los deberes establecidos en la normativa laboral vigente, asi como cualquier in-
cumplimiento contractual.
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Corresponde a la Direccion de la Empresa, de acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto de
los Trabajadores, la facultad de sancionar a las personas trabajadoras, en virtud de incumpli-
mientos laborales.

Para la imposicion de las sanciones se seguiran los tramites previstos en la legislacion ge-
neral. Cuando la empresa tenga constancia de la afiliacion de una persona trabajadora al que se
imputaran unos hechos que pudieran dar lugar a sancién que exija previamente la audiencia al
delegado/a sindical, dicha audiencia habra de hacerse al menos con dos dias habiles de antela-
cion a la comunicacién a la persona trabajadora de la decisién sancionadora.

La sancién de las faltas graves y muy graves requerira comunicacién escrita al trabajador
haciendo constar la fecha y los hechos que la motivan.

Antes de proceder al despido se ha de enviar al trabajador un pliego de cargos donde se le
indiquen los hechos imputados y el precepto del convenio colectivo o del estatuto de los traba-
jadores de aplicacién y se le debe dar un plazo de al menos tres dias naturales para que pre-
sente un escrito de alegaciones si lo considera oportuno. Esto interrumpe la prescripcion de la
falta.

Capitulo nueve
SALUD LABORAL

Art. 47.- Salud laboral

1. El trabajador, en la prestacion de sus servicios, tendra derecho a una proteccion eficaz en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

2. El trabajador esta obligado a observar en su trabajo las medidas legales y reglamentarias
de seguridad y salud en el trabajo.

3. Enlainspeccion y control de dichas medidas que sean de observancia obligada por el em-
presario, el trabajador tiene derecho a participar por medio de sus representantes legales
en el centro de trabajo, si no se cuenta con 6rganos o centros especializados competentes
en la materia a tenor de la legislacion vigente.

4. El empresario esta obligado a garantizar que cada trabajador reciba una formacion teorica
y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva tanto en el momento de su contra-
tacioén, cualquiera que sea la modalidad o duracién de esta, como cuando se produzcan cam-
bios en las funciones que desempefie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los
equipos de trabajo. El trabajador esta obligado a seguir la formacion y a realizar las practicas.

Todo lo anterior en los términos sefialados en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Pre-
vencion de Riesgos Laborales, y en sus normas de desarrollo.

Capitulo decimo
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A las personas trabajadoras que se rijan por este Convenio, se les proveera, obligatoria-
mente, por parte de las empresas que exijan su uso, de uniformes u otras prendas de trabajo,
adecuadas para la realizacion de las distintas y diversas actividades. La provision de tales pren-
das se ha de hacer al comenzar la relacidn laboral entre las empresas y el trabajador en nimero
suficiente para el correcto desempeno de su trabajo.

Asi mismo los uniformes deben de ser devueltos a la empresa por el trabajador en caso de
extinguirse la relacion laboral en el plazo maximo de una semana desde la fecha de efectos de
la extincién de la relacion laboral.

Capitulo undécimo
FORMACION

Art. 49.- Formacion

1. La persona trabajadora tendra derecho:

a. Al disfrute de los permisos necesarios para concurrir a examenes, asi como a una
preferencia a elegir turno de trabajo y a acceder al trabajo a distancia, si tal es el régi-
men instaurado en la empresa, y el puesto o funciones son compatibles con esta for-
ma de realizacién del trabajo, cuando curse con regularidad estudios para la obten-
cion de un titulo académico o profesional.

b. A la adaptacion de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de for-
macion profesional.

c. A la concesion de los permisos oportunos de formacion o perfeccionamiento profe-
sional con reserva del puesto de trabajo.

d. A la formacién necesaria para su adaptacion a las modificaciones operadas en el
puesto de trabajo. La misma correra a cargo de la empresa, sin perjuicio de la posibi-
lidad de obtener a tal efecto los créditos destinados a la formacion. El tiempo desti-
nado a la formacién se considerara en todo caso tiempo de trabajo efectivo.

2. Los trabajadores con al menos un afo de antigiiedad en la empresa tienen derecho a un
permiso retribuido de veinte horas anuales de formacién profesional para el empleo, vinculada
a la actividad de la empresa, acumulables por un periodo de hasta cinco afos. El derecho se
entendera cumplido en todo caso cuando el trabajador pueda realizar las acciones formativas
dirigidas a la obtencion de la formacion profesional para el empleo en el marco de un plan de
formacion desarrollado por iniciativa empresarial o comprometido por la negociacion colectiva.
Sin perjuicio de lo anterior, no podra comprenderse en el derecho a que se refiere este aparta-
do la formacion que deba obligatoriamente impartir la empresa a su cargo conforme a lo pre-
visto en otras leyes. En defecto de lo previsto en convenio colectivo, la concreciéon del modo de
disfrute del permiso se fijara de mutuo acuerdo entre trabajador y empresario.

3. Las empresas facilitaran la asistencia a cursos de formacién a sus personas trabajadoras,
siempre que estos cursos redunden tanto en beneficio de la propia empresa como profesional-
mente a la persona trabajadora.
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4.  Cualquier formacion obligatoria para ejercer el puesto de trabajo correra siempre a cargo
de la empresa, la cual podra elegir el modo, forma y tiempo en que dicha formacién deba
desarrollarse.

En todo caso, se garantiza la ausencia de discriminacién en materia de formacién entre
trabajadores de uno y otro sexo y para ello se establecen las siguientes medidas:

A peticién de la Representacion Legal de los trabajadores, la empresa dara informacién
pormenorizada de las acciones formativas realizadas durante el afio anterior, sefialando cuales
han sido realizadas por personas trabajadoras de uno y otro sexo.

Asimismo se establecera un canal especifico para que cualquier persona trabajadora de la
empresa pueda denunciar cualquier discriminacidn en esta materia.

Se priorizara la formacion dirigida a las mujeres que les posibilite el acceso a aquellos puestos
de la empresa en que estén subrepresentadas.

Capitulo duodécimo
DERECHOS SINDICALES

Art. 50.- Derechos sindicales de los sindicatos

Las empresas respetaran el derecho de todos los trabajadores a sindicarse libremente; no
podran sujetar el empleo de un trabajador a la condicidn de que no se afilie o renuncie a su filia-
cion sindical. Las empresas no podran despedir a un trabajador ni perjudicarle de ninguna otra
forma a causa de su afiliacién o actividad sindical. Las empresas reconocen el derecho de los
trabajadores afiliados a un sindicato a celebrar reuniones, recaudar cuotas y distribuir informa-
cion sindical fuera de horas de trabajo y sin perturbar la actividad normal de las empresas. Los
sindicatos podran remitir informacién a todas aquellas empresas en las que se disponga de su-
ficiente y apreciable afiliacion, a fin de que ésta sea distribuida fuera de las horas de trabajo y
sin que, en todo caso, el ejercicio de tal practica pueda interrumpir el desarrollo del proceso
productivo.

Art. 51.- Derechos sindicales de los representantes de los trabajadores:

Sin perjuicio de los derechos y facultades concedidas por las Leyes, se reconocen las si-
guientes funciones:

1.Ser informado por la Directiva de la Empresa, trimestralmente, sobre la evolucion ge-
neral del sector econdmico al que pertenece la empresa, sobre la evolucion de los ne-
gocios y la situacién de la produccioén y ventas de la entidad, sobre su programa de
produccion y evolucion probable del empleo en la empresa. Anualmente, conocer y
tener a su disposicién el balance, la cuenta de resultados, la memoria y, en el caso de
que la empresa revista la forma de sociedad por acciones o participaciones, de cuantos
documentos se den a conocer a los socios. Con caracter previo a su ejecucion por la
empresa, sobre las reestructuraciones de plantilla, cierres totales o parciales, definitivos
o temporales y las reducciones de jornada, sobre el traslado total o parcial de las insta-
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laciones empresariales y sobre los planes de formacién profesional de la empresa.

2. En funcién de la materia de que se trate, sobre la fusién, absorcion o modificacion del
"status" juridico de la empresa, cuando ello suponga cualquier incidencia que afecte
al volumen de empleo. El empresario facilitara a los representantes legales el modelo
0 modelos de contrato de trabajo que habitualmente utilicen, estando legitimados los
representantes legales para efectuar las reclamaciones oportunas ante la empresa vy,
en su caso, la Autoridad Laboral Competente. Sobre sanciones impuestas por faltas
muy graves y en especial en supuestos de despido. En lo referente a las estadisticas
sobre indice de absentismo y sus causas, los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad.

3. Ejercer una labor de vigilancia sobre las siguientes materias: cumplimiento de las nor-
mas vigentes en materia laboral y de Seguridad Social, asi como del resto de los pac-
tos, condiciones o usos de empresas en vigor, formulando en su caso las acciones
legales oportunas ante la empresa y los organismos o tribunales competentes. Las
condiciones de seguridad e higiene en el desarrollo del trabajo en la empresa. Se re-
conoce a los representantes legales de los trabajadores, de forma mancomunada,
capacidad procesal como érgano colegiado, para ejercer acciones administrativas o
judiciales en todo lo relativo al ambito de su competencia. Los representantes legales
de los trabajadores observaran sigilo profesional en todo lo referente a los apartados
primero, segundo y tercero del punto 1) aun después de no ostentar el mencionado
cargo, y en especial en todas aquellas materias sobre las que la Direccién sefiale ex-
presamente el caracter reservado.

Art. 52.- Garantias de los representantes legales de los trabajadores:

Ningun miembro de los representantes legales de los trabajadores podra ser despedido o
sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del afo siguiente a su cese por el
ejercicio legal de sus labores de representacion. Si el despido o cualquier otra sancién por su-
puestas faltas graves o muy graves obedecieran a otras causas debera tramitarse expediente
contradictorio, en el que seran oidos, a parte del interesado, los representantes legales de los
trabajadores.

Poseeran prioridad de permanencia en la empresa o centro de trabajo, respecto de los de-
mas trabajadores, en los supuestos de suspension o extincién por causas tecnoldgicas o eco-
némicas. No podran ser discriminados en su promociéon econémica o profesional por causa o
en razon del desempefio de su representacion.

Los miembros del comité, delegados de personal y delegados sindicales pertenecientes a
una misma empresa podran acumular las horas sindicales en una bolsa para poder ser utilizada
por cualquiera de los miembros, que sera administrada por la Seccién Sindical correspondien-
te y/o Organizacién Sindical.

El crédito de horas retribuidas de los miembros del Comité de Empresa y delegados/as de
Personal, quedara establecido segun la siguiente escala:

e Empresas hasta 100 trabajadores 20 horas mensuales.

e Empresas de 101 a 250 trabajadores 25 horas mensuales.
e Empresas de 251 a 500 trabajadores 35 horas mensuales.
e Empresas de 501 a 750 trabajadores, 40 horas mensuales
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e Empresas de 751 en adelante, 45 horas mensuales.
Se reconocen horas ilimitadas para los delegados y miembros del comité, a los efectos de
negociacion colectiva y reuniones con la empresa cuando hayan sido convocadas por esta.

Los delegados LOLS tendran los mismos derechos que los delegados y delegadas de per-
sonal. Su nombramiento corresponde a la seccion sindical y con representacion en la empre-
sa, siempre que esta tenga una plantilla superior a 10 personas trabajadoras.

En las empresas o centros de trabajo, siempre que sus caracteristicas lo permitan, se pon-
dra a disposicién de los delegados de personal o del comité de empresa un local adecuado en
el que puedan desarrollar sus actividades y comunicarse con los trabajadores, asi como uno o
varios tablones de anuncios, bien sean materiales o digitales, si todos los empleados tienen ac-
ceso al mismo.

Capitulo decimotercero
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Art. 53.- Medidas dirigidas a promover la igualdad de trato y de oportunidades entre muje-
res y hombres en el ambito laboral

Las empresas se comprometen a la consecucion de la igualdad real efectiva (de trato y
oportunidades) de mujeres y hombres en el acceso a la empresa, la contratacion y las condicio-
nes de trabajo, la promocion profesional, la formacién, la retribucion, la conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral y la salud laboral, garantizando los recursos humanos y materiales
que sean necesarios para su debida implantacion, seguimiento y evaluacion. A tal efecto se
creara una Comisién de Seguimiento integrada por dos representantes de la empresa y dos repre-
sentantes de las personas trabajadoras para analizar los cumplimientos en materia de igualdad.

Asimismo, se respetara la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con
esta finalidad, deberan adoptarse medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion la-
boral por razones de género, estado civil, edad, raza, nacionalidad, condicién social, ideas reli-
giosas o politicas, afiliacion o no a un sindicato, asi como por razones de lengua, entre mujeres
y hombres, medidas que deberan negociar y en su caso acordar, con la representacion legal de
las personas trabajadoras, conforme determine la legislacion laboral y que respetaran los si-
guientes principios:

El establecimiento de sistemas de seleccidn, clasificacién, promocién y formacion sobre la
base de criterios técnicos, objetivos y neutros por razén de género que respetaran el principio
de igualdad de oportunidades.

La no discriminacidn por razén de sexo en materia de retribuciones, jornada laboral y de-
mas condiciones de trabajo.

Las ofertas de empleo se redactaran de manera que no contengan mencién alguna que
induzca a pensar que las mismas se dirigen exclusivamente a personas de uno u otro género.

Salvo por razones técnicas, organizativas, econémicas o productivas, graves y probadas,
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no se realizaran modificaciones sustanciales ni funcionales de las condiciones de trabajo de las
mujeres embarazadas, personas que se encuentren disfrutando la suspensién por maternidad,
personas que tengan a su cuidado directo menores de tres anos, mayores enfermos y discapa-
citados o aquellas que estén ejerciendo derechos de conciliacion.

En el caso de empresas que por el nimero de personas trabajadoras que tengan de
acuerdo a las previsiones legales establecidas vengan obligadas a ello, las medidas dirigidas a
promover la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres deberan dirigirse a la
elaboracion y aplicacién de un Plan de Igualdad con el alcance y contenido establecidos en el
titulo IV del capitulo Ill de la Ley Orgéanica de Igualdad, que debera ser asimismo objeto de ne-
gociacion en la forma que se determine en la legislacion laboral. Para el resto de empresas la
elaboracién de los planes de igualdad sera voluntaria.

Art. 54.- Medidas especificas en prevencion del acoso sexual y acoso por razéon de sexo
en el trabajo.

Las empresas deberan promover condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el
acoso por razon de sexo y arbitrar procedimientos especificos para su prevencion y para dar
cauce a las denuncias o reclamaciones que hayan sido objeto del mismo.

Con esta finalidad se podran establecer medidas que deberan negociarse con la represen-
tacion legal de las personas trabajadoras, tales como la elaboracién y difusidon de cédigos de
buenas practicas, la realizacién de campanas informativas o acciones de formacion.

La representacién de las personas trabajadoras debera contribuir a prevenir el acoso se-
xual y el acoso por razoén sexo en el trabajo mediante la sensibilizacion de las personas trabaja-
doras frente al mismo y la informacién a la direccion de la empresa de las conductas o compor-
tamientos de que tuvieran conocimiento y que pudieran propiciarlo.

A tal efecto deberan establecerse, con caracter general, las siguientes medidas preventivas:

a. Sensibilizar a la plantilla tanto respecto a la definicion y formas de manifestacion de
los diferentes tipos de acoso, como en los procedimientos de actuacion establecidos
en el presente Art. para los casos en que este pudiera producirse.

b. Impulsar la aplicaciéon del principio de no tolerancia y de corresponsabilidad en cuan-
to a los comportamientos laborales que se desarrollen en la empresa, en especial por
parte del personal con mayor nivel de mando y de responsabilidad.

c. Promover iniciativas formativas que favorezcan la comunicacion entre personal con
capacidad de mando y los respectivos equipos de trabajo en cualquiera de los nive-
les jerarquicos.

Las personas que se sientan acosadas podran ponerlo inmediatamente en conocimiento
de la direccion de la empresa de manera directa, o bien a través de la representacién sindical.
También podra formular una denuncia de acoso cualquier persona que tenga conocimiento de
la situacion. En cualquier caso, la direccién de la empresa contara en todas sus actuaciones
con la representacién sindical, rigiéndose ambas en todo caso por los siguientes principios y
criterios de actuacion:

a. Garantia de confidencialidad y proteccién de la intimidad y la dignidad de las perso-
nas implicadas, con la preservacion, en todo caso, de la identidad y circunstancias
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personales de quien denuncie. A tal fin las personas responsables de atender la de-
nuncia de acoso respetaran en todo caso las condiciones de sigilo y discrecion que
indique la persona afectada.

b. Garantia de que la persona acosada pueda seguir en su puesto de trabajo en las
mismas condiciones si esa es su voluntad. A tal fin se adoptaran las medidas caute-
lares orientadas al cese inmediato de la situacion de acoso, teniendo en cuenta las
necesidades organizativas y productivas que pudieran concurrir.

c. Prioridad y tramitacion urgente de las actuaciones, que se orientaran a la investiga-
cion exhaustiva de los hechos por los medios que mas eficazmente permitan escla-
recerlos. A tal fin, las personas responsables de atender la denuncia se entrevistaran
con las partes promoviendo soluciones que sean aceptadas por las partes implica-
das, para lo cual estas podran estar acompafadas de quien decidan.

d. Garantia de actuacion, adoptando las medidas necesarias, incluidas en su caso las
de caracter disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de acoso
resulten probadas. A tal fin, si en el plazo de diez dias habiles desde que se tuvo co-
nocimiento de la denuncia no se hubiera alcanzado una solucién, se dara inicio al co-
rrespondiente procedimiento formal para el definitivo esclarecimiento de los hechos
denunciados, cuya duracion nunca excedera de quince dias naturales. No obstante
lo anterior, la comisidn instructora, si las partes lo manifiestan expresamente, podra
obviar esta parte preliminar y pasar directamente al procedimiento formal. Las partes
implicadas podran ser asistidas y acompanadas por una persona de su confianza,
quien debera guardar sigilo y confidencialidad sobre toda la informacion a que tenga
acceso y especialmente respecto de las actuaciones llevadas a cabo por las perso-
nas responsables de atender la denuncia.

e. Indemnidad frente a las represalias, garantizando que no se producira trato adverso
o efecto negativo en una persona como consecuencia de la presentacion por su par-
te de denuncia o manifestacion en cualquier sentido dirigida a impedir la situacién de
acoso Y a iniciar las actuaciones establecidas en el presente articulo.

Art. 55.- Maternidad y paternidad

El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, suspendera
el contrato de trabajo de la madre bioldgica durante 16 semanas, de las cuales seran obligato-
rias las seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto, que habran de dis-
frutarse a jornada completa, para asegurar la proteccién de la salud de la madre.

El nacimiento suspendera el contrato de trabajo del progenitor distinto de la madre biologi-
ca durante 16 semanas, de las cuales seran obligatorias las seis semanas ininterrumpidas in-
mediatamente posteriores al parto, que habran de disfrutarse a jornada completa, para el cum-
plimiento de los deberes de cuidado previstos en el articulo 68 del Cédigo Civil.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neona-
to deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de suspension podra
computarse, a instancia de la madre bioldgica o del otro progenitor, a partir de la fecha del alta
hospitalaria. Se excluyen de dicho computo las seis semanas posteriores al parto, de suspen-
sién obligatoria del contrato de la madre bioldgica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
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precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacién del parto, por un periodo
superior a siete dias, el periodo de suspensién se ampliara en tantos dias como el nacido se
encuentre hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales, y en los términos en
que reglamentariamente se desarrolle.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspensién no se vera reduci-
do, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se solicite la rein-
corporacion al puesto de trabajo.

La suspension del contrato de cada uno de los progenitores por el cuidado de menor, una
vez transcurridas las primeras seis semanas inmediatamente posteriores al parto, podra distri-
buirse a voluntad de aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o inte-
rrumpida y ejercitarse desde la finalizacion de la suspensidn obligatoria posterior al parto hasta
que el hijo o la hija cumpla doce meses. No obstante, la madre bioldgica podra anticipar su
ejercicio hasta cuatro semanas antes de la fecha previsible del parto. El disfrute de cada perio-
do semanal o, en su caso, de la acumulacién de dichos periodos, debera comunicarse a la em-
presa con una antelacion minima de quince dias.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio
al otro progenitor.

En las familias monoparentales el permiso al que hace referencia este articulo ha de adi-
cionarse al permiso para la madre biolégica (dieciséis semanas), el previsto para progenitor dis-
tinto (diez semanas, al excluirse las seis primeras).

La suspension del contrato de trabajo, transcurridas las primeras seis semanas inmediata-
mente posteriores al parto, podra disfrutarse en régimen de jornada completa o de jornada par-
cial, previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora, y conforme se determine regla-
mentariamente.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de
quince dias, el ejercicio de este derecho en los términos establecidos, en su caso, en los con-
venios colectivos. Cuando los dos progenitores que ejerzan este derecho trabajen para la mis-
ma empresa, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por razones funda-
das y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de madre bioldgica incluye también
a las personas trans gestantes.

En los supuestos de adopcion, de guarda con fines de adopcion y de acogimiento, la sus-
pension tendra una duracién de dieciséis semanas para cada adoptante, guardador o acoge-
dor. Seis semanas deberan disfrutarse a jornada completa de forma obligatoria e ininterrumpi-
da inmediatamente después de la resolucion judicial por la que se constituye la adopcion o
bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de acogimiento.

Las diez semanas restantes se podran disfrutar en periodos semanales, de forma acumu-
lada o interrumpida, dentro de los doce meses siguientes a la resolucion judicial por la que se
constituya la adopcién o bien a la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de
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acogimiento. En ningun caso un mismo menor dara derecho a varios periodos de suspension
en la misma persona trabajadora. El disfrute de cada periodo semanal o, en su caso, de la acu-
mulacién de dichos periodos, debera comunicarse a la empresa con una antelacion minima de
quince dias. La suspension de estas diez semanas se podra ejercitar en régimen de jornada
completa o a tiempo parcial, previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora afecta-
da, en los términos que reglamentariamente se determinen.

En los supuestos de adopcion internacional, cuando sea necesario el desplazamiento pre-
vio de los progenitores al pais de origen del adoptado, el periodo de suspensién previsto para
cada caso en este apartado podrd iniciarse hasta cuatro semanas antes de la resolucién por la
que se constituye la adopcion.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejerci-
cio al otro adoptante, guardador con fines de adopcién o acogedor.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de
quince dias, el ejercicio de este derecho mediante escrito o correo electrénico entregado a su
jefe inmediato o al departamento de RRHH. Cuando los dos adoptantes, guardadores o acoge-
dores que ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, ésta podra limitar el disfrute
simultaneo de las diez semanas voluntarias por razones fundadas y obijetivas, debidamente
motivadas por escrito.

En el supuesto de discapacidad del hijo o hija en el nacimiento, adopcidn, en situacién de
guarda con fines de adopcion o de acogimiento, la suspensién del contrato a que se refieren
los apartados 4 y 5 del articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores tendra una duracion adicio-
nal de dos semanas, una para cada una de las personas progenitoras. Igual ampliacién proce-
dera en el supuesto de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento
multiple por cada hijo o hija distinta del primero. En caso de haber una Unica persona progeni-
tora, esta podra disfrutar de las ampliaciones completas previstas en este apartado para el ca-
so de familias con dos personas progenitoras.

Art. 56.- Medidas de conciliacion

Se estara a lo establecido en los puntos 4, 5, 6 y 7 del articulo 37 del Estatuto de los Tra-
bajadores.

El permiso de lactancia establecido en el articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores
sera de una hora de ausencia del trabajo, que sera elegida por las personas trabajadoras con
arreglo a sus necesidades. La duracion del permiso se incrementara proporcionalmente en los
casos de parto, adopcién o acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, por su voluntad, podra sustituir ese derecho acumulandolo en
jornadas completas de manera proporcional al tiempo que le reste desde que lo solicite hasta
que el menor cumpla los nueve meses. Este permiso constituye un derecho individual de las
personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante,
guardador o acogedor. No obstante, si dos personas trabajadoras de la misma empresa ejer-
cen este derecho por el mismo sujeto causante, la direccion empresarial podra limitar su ejerci-
cio simultaneo por razones justificadas y objetivas de funcionamiento de la empresa, debida-
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mente motivadas, que debera comunicar por escrito, debiendo en tal caso la empresa ofrecer
un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el
ejercicio de los derechos de conciliacion.

Art. 57.- Desconexion digital

Las empresas incluidas en este convenio respetaran el marco normativo en Ley Organica
3/2018 asi como el Art. 20 del Estatuto de los Trabajadores sobre desconexién digital que esta-
blece que “Los trabajadores tienen derecho a la intimidad en el uso de los dispositivos digitales
puestos a su disposicion por el empleador, a la desconexion digital y a la intimidad frente al uso
de dispositivos de videovigilancia y geolocalizacion en los términos establecidos en la legisla-
cioén vigente en materia de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.”

Art. 58.- Trabajadoras victimas de violencia de género, de terrorismo o de violencia sexual

Las personas trabajadoras victimas de violencia de género, de terrorismo o de violencia
sexual tendran derecho, para hacer efectiva su protecciéon o su derecho a la asistencia social
integral, a la reduccién de la jornada de trabajo con disminucion proporcional del salario o a la
reordenacion del tiempo de trabajo, a través de la adaptacidn del horario, de la aplicacién del
horario flexible o de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que se utilicen en la em-
presa.

Las trabajadoras victimas de violencia de género que se vean obligadas a abandonar el
puesto de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios, para hacer efectiva su
proteccion o su derecho a la asistencia social integral, tendran derecho preferente a ocupar
otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional, que la empresa tenga vacante en cual-
quier otro de sus centros de trabajo.

El traslado o el cambio de centro de trabajo tendra una duracién inicial de entre seis y do-
ce meses, durante los cuales la empresa tendra la obligacion de reservar el puesto de trabajo
que anteriormente ocupaban las personas trabajadoras.

Terminado este periodo, la trabajadora podra optar entre el regreso a su puesto de trabajo
anterior o la continuidad en el nuevo. En este Ultimo caso, decaera la mencionada obligacion de
reserva o la extincidon de su contrato, percibiendo una indemnizacion de veinte dias de salario
por afo de servicio, prorrateandose por meses los periodos de tiempo inferiores a un afio y con
un maximo de doce mensualidades.

El contrato de trabajo podra suspenderse por decisidn de la trabajadora que se vea obliga-
da a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de géne-
ro. El periodo de suspension tendra una duracion inicial que no podra exceder de seis meses,
salvo que de las actuaciones de tutela judicial resultase que la efectividad del derecho de pro-
teccion de la victima requiriese la continuidad de la suspensiéon. En este caso, el juez podra
prorrogar la suspensién por periodos de tres meses, con un maximo de dieciocho meses.

Art. 59.-Actuacion en defensa y proteccion del medio ambiente

Las partes firmantes del presente convenio colectivo consideran necesario que las empre-
sas y sus personas trabajadoras actien de forma responsable y respetuosa con el medio
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ambiente, prestando atencion a su defensa y proteccién de acuerdo con los intereses y preocu-
paciones de la sociedad.

Art. 60.-Planes de igualdad

Las partes firmantes de este convenio declaran su voluntad de respetar el principio de
igualdad de trato en el trabajo a todos los efectos, no admitiéndose discriminaciones por razén
de sexo, estado civil, edad, raza o etnia, religion o convicciones, discapacidad, orientacién se-
xual, ideas politicas, afiliacion o no a un sindicato, etc.

Se pondra especial atencion en cuanto al cumplimiento de igualdad de oportunidades en-
tre hombres y mujeres en:

« El acceso al empleo, promocion profesional, la formacién, estabilidad en el empleo y
la igualdad salarial en trabajos de igual valor.

« En cumplimiento a la obligatoriedad legal de elaborar y aplicar un plan de igualdad
para aquellas empresas con cincuenta o0 mas personas trabajadoras, queda el alcan-
ce y contenido del presente plan de igualdad regulado segun lo previsto en el Real
Decreto 901/2020 y Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre de 2020, estando las
empresas que apliquen este convenio colectivo y dentro de los parametros legalmen-
te aplicables, obligadas a la negociacion y puesta en marcha de un Plan de Igualdad
o a la adaptacion del ya existente dentro, igualmente, de los parametros legales.

« En el caso de empresas de cincuenta o0 mas personas trabajadoras, y en los plazos
legalmente previstos para ello, las medidas de igualdad dirigidas a evitar cualquier
tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres a través de la elaboracion y
aplicacion de un plan de igualdad, deberan ser negociadas con los representantes
legales de las personas trabajadoras (RLPT) en el ambito de toda la empresa, debien-
do incluir en los términos legalmente previstos una auditoria retributiva que tendra
por objeto obtener la informacién necesaria para comprobar si el sistema retributivo
de la empresa, de manera transversal y completa, cumple con la aplicacion efectiva
del principio de igualdad entre mujeres y hombres en materia de retribucion.

Asi mismo los citados planes de igualdad seran objeto de inscripcion obligatoria en regis-
tro publico, cualquiera que sea su origen o naturaleza, obligatoria o voluntaria, y hayan sido o
no adoptados por acuerdo entre las partes.

Art. 61.- Plan LGTBI

En el caso de empresas de cincuenta o mas personas trabajadoras, y en los plazos legal-
mente previstos para ello, se implementara un Plan LGTBI, con las siguientes caracteristicas:

1. Existencia de clausulas de igualdad de trato y no discriminacién, con referencia ex-
presa no solo a la orientacion e identidad sexual sino también a la expresion de gé-
nero o caracteristicas sexuales.

2. Garantizar el acceso al empleo con medidas que contribuyan a erradicar estereotipos
del colectivo LGTBI en los procesos de seleccion y que garanticen la utilizacion de
criterios objetivos como la formacion o la idoneidad de la persona para el puesto
concreto., con especial atencién a las personas trans como colectivo especialmente
vulnerable.
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Para ello, se establecen las siguientes medidas:

+ Se garantizara que los procesos de acceso, seleccion y contratacion no contienen
elementos discriminatorios por razén de la orientacién e identidad sexual o su ex-
presion de género, con especial atencién a las personas trans como colectivo es-
pecialmente vulnerable, priorizando la formacién e idoneidad de la persona para el
puesto de trabajo independientemente de su orientacidén sexual o su expresion de
género.

+ Todas las ofertas de empleo que se publiquen se redactaran en lenguaje inclusivo
y con los requisitos necesarios para el puesto de trabajo.

+ Las personas que participen en los procesos de seleccion dispondran de la forma-
cion adecuada, para evitar cualquier sesgo o estereotipo de género, orientaciéon o
identidad sexual o caracteristicas sexuales y realizaran las entrevistas omitiendo
las circunstancias personales o familiares de las personas entrevistadas, no rele-
vantes para el proceso de seleccion.

3. Establecimiento de criterios para la clasificacién y promocién profesional que no con-
lleven discriminacion.

+ Como medida para ello se estableceran y publicaran los criterios objetivos que se ten-
dran o se hayan tenido en cuenta para las reclasificaciones o las promociones realizadas.

4. Integrar en los planes de formacién de las empresas modulos especificos sobre dere-
chos del colectivo LGTBI dirigidos a toda la plantilla. Para ello se estableceran las si-
guientes medidas:

+ En la formacion que se imparta se tendra en cuenta de forma transversal el princi-
pio de igualdad de oportunidades y no discriminacién de las personas LGTBI.

+ Se realizaran acciones formativas dirigidas a toda la plantilla, incluyendo los
mandos intermedios, puestos directivos y personas trabajadoras con respon-
sabilidad en la direccién de personas y recursos humanos en las que se tenga
en cuenta, de forma transversal la igualdad de oportunidades y la no discrimi-
nacion de las personas LGTBI.

+ Se informara y difundira entre toda la plantilla sobre el conjunto de estas medi-
das planificadas LGTBI.

+ Se realizaran acciones o jornadas de sensibilizacion a la plantilla, en materias
tales como el protocolo de prevencion del acoso; entornos libres de discrimi-
nacion e inclusivos, igualdad de trato y no discriminacion.

+ Se fomentard la utilizacidon de lenguaje y de material audiovisual inclusivo en
las comunicaciones de la empresa.

5. Promover la heterogeneidad de la plantilla para lograr entornos laborales diversos,
seguros e inclusivos, con el fin de prevenir situaciones de acoso y violencia en el tra-
bajo.

Y como medida para ello:

Se establecera en cada empresa con mas de cincuenta trabajadores un Protocolo de
actuacion frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBI.

Aunque las empresas que ya cuenten con un protocolo general frente al acoso y lencia
tendran que incluir en el mismo medidas para las personas LGTBI.

Las empresas deberan informar a toda la plantilla sobre la existencia del protocolo pa-
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ra la prevencién del acoso, asi como sobre el procedimiento de presentacion de la denun-
cia.

6. Garantizar el acceso a los permisos y beneficios sociales sin discriminacién alguna y
en condiciones de igualdad, con especial atencién a las personas, teniendo en cuen-
ta la existencia de distintos modelos de familia.

Dada la naturaleza y especial proteccion que tienen los datos relativos a la identidad u
orientacién sexual y expresion de género, la empresa tratara dichos datos con la maxima
confidencialidad y sigilo, extremando el rigor y la prudencia en el tratamiento y gestién de
dichos datos, usandolos exclusivamente para aquellas cuestiones en las que sea impres-
cindible hacerlo.

Todas las personas que participen en la gestion y tratamiento de dichos datos se
comprometeran a tratar con confidencialidad la citada informacion.

Art. 62.- Clausula derogatoria

Con la aprobacion y publicacién de este Convenio Colectivo quedan expresamente dero-
gados los Convenios Colectivos del Comercio del Metal, Comercio Textil y Comercio General.

Disposicion Adicional Unica

Desaparece el plus de galerias comerciales para todos los trabajadores cuyo contrato de
trabajo se suscriba a partir del 1 de enero de 2025. Los trabajadores que vinieran percibiendo
dicho plus lo seguiran cobrando mientras dure la relacién laboral, cobrando dicho plus en el
concepto “plus exgalerias comerciales”, y que tendra naturaleza no compensable ni absorbible,
siendo revalorizable en relacién con los incrementos salariales del resto de los conceptos sala-
riales establecidos en el convenio.
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ANEXO |
TABLAINCREMENTO SALARIAL ANO 2024

2 SALARIO BASE SALARIO

AREA GRUPO|NIVEL DEFINICION MENSUAL ANUAL
DIRECCION I 1 DIRECTOR / GERENTE 1.526,21 22.893 19
2 |DIRECTOR DEPARTAMENTO 1.280,00 19.200,00
1 |JEFE DE EQUIPO 1.313,33 19.700,00
TECNOLOGIA Y I 2 |JEFE DE PROYECTO / ENCARGADO 1.280,00 19.200,00
DESARROLLO 3 |TECNICO ESPECIALISTA 121333 18.200,00
4 |TECNICO 1.140,00 17.100,00
1 JEFE DE TIENDA / JEFE DE TALLER/ JEFE DE MANTENIMIENTO 1.313,33 19.700.00
2a |JEFE/A DE SECCION / ENCARGADO/A 1.300,00 19.500,00
2b |OFICIAL 1/ COMERCIAL / VIAJANTE 1.280,00 19.200,00
VENTAS YTALLER | I 3a_|orioAL 2 121333 18.200.00
3b |DEPENDIENTE 1.186.67 17.800,00
4 |CAJERO/ AYUDANTE 1.140.00 17.100,00
1 |JEFE DE EQUIPO/ SUPERVISOR 1.313,33 19.700,00
LoGisTicA v 2 |ENCARGADO /COORDINADOR 1.280,00 19.200,00
3 |MONTADOR / ESPECIALISTA 121333 18.200,00
4 |MOZO /AUXUAR DE MONTADOR/ REPARTIDOR 1.140,00 17.100,00
1 JEFE ADMINISTRACION 1.313,33 19.700,00
ADMINISTRACION Y 2 |TECNICO SUPERIOR 1.280,00 19.200,00
SERVICIOS \' 3 |ADMINISTRATIVO 1213733 18.200,00
4 |AUXILAR ADMINISTRATIVO 1.140,00 17.100,00
5 |PERSONAL DE LMPIEZA 1.106 67 16.600,00

ANEXO Il

TABLAINCREMENTO SALARIAL ANO 2025

; SALARIO BASE | SALARIO

AREA GRUPO NIVEL DEFINICION MENSUAL ANUAL
DIRECCION I 1 DIRECTOR / GERENTE 1.572,00 23.580,00
2 DIRECTOR DEPARTAMENTO 1.318,40 19.776,00
1 JEFE DE EQUIPO 1.352,73 20.290,95
TECNOLOGIA Y " 2 JEFE DE PROYECTO / ENCARGADO 1.318,40 19.776,00
DESARROLLO 3 TECNICO ESPECIALISTA 1.249,73 18.745,95
4 TECNICO 1.174,20 17.613,00
1 JEFE DE TIENDA / JEFE DE TALLER/ JEFE DE MANTENIMIENTO 1.352,73 20.290,95
2a JEFE/A DE SECCION / ENCARGADO/A 1.339,00 20.085,00
VENTAS Y TALLER " 2b OFICIAL 12/ COMERCIAL / VIAJANTE 1.318,40 19.776,00
3a OFICIAL 22 1.249,73 18.745,95
3b DEPENDIENTE 1.22227 18.334,05
4 CAJERO / AYUDANTE 1.174,20 17.613,00
1 JEFE DE EQUIPO / SUPERVISOR 1.352,73 20.290,95
LOGISTICA v 2 ENCARGADO /COORDINADOR 1.318,40 19.776,00
3 MONTADOR / ESPECIALISTA 1.249,73 18.745,95
4 MOZO / AUXILIAR DE MONTADOR / REPARTIDOR 1.174,20 17.613,00
1 JEFE ADMINISTRACION 1.352,73 20.290,95
ADMINISTRACION Y 2 TECNICO SUPERIOR 1.318,40 19.776,00
SERVICIOS Vv 3 ADMINISTRATIVO 1.249,73 18.745,95
4 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1.174,20 17.613,00
5 PERSONAL DE LIMPIEZA 1.139,87 17.098,05

INCREMENTO S/ TABLA REVISION SALARIAL DE 2024: 3%

42

indice ¢



CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO PARA LA ACTIVIDAD DE COMERCIO DE LA RIOJA

servicios

ANEXO Il
TABLAINCREMENTO SALARIAL ANO 2026
. SALARIO BASE| SALARIO
AREA GRUPO | NIVEL DEFINICION ENSUAL ANUAL
OIRECCION | 1 |DIRECTOR/ GERENTE 1619,16 24.287,40
2 DIRECTOR DEPARTAMENTO 1.357,95 20.369,25
1 |JEFE DE EQUIPO 1.393,31 20.899,65
TECNOLOGIA Y Il 2 JEFE DE PROYECTO / ENCARGADO 1.357,95 20.369,25
DESARROLLO 3 [TECNICO ESPECIALISTA 1287,22 19.308,30
4  |TEcNico 120943 18.141,45
1 JEFE DE TIENDA / JEFE DE TALLER / JEFE DE MANTENIMIENTO 1.393,31 20.899,65
2a |JEFE/A DE SECCION / ENCARGADO/A 137917 20.687,55
2b OFICIAL 12/ COMERCIAL / VIAJANTE 1.357,95 20.369,25
VENTAS Y TALLER it 32 |OFICAL2 128722]  19.308.30
3b DEPENDIENTE 1.258,94 18.884,10
4 |CAJERO/ AYUDANTE 1.209,43 18.141,45
1 JEFE DE EQUIPO / SUPERVISOR 1.393,31 20.899,65
LOGISTICA v 2 ENCARGADO /COORDINADOR 1.357,95 20.369,25
3 MONTADOR / ESPECIALISTA 1.287,22 19.308,30
4 MOZO / AUXILIAR DE MONTADOR / REPARTIDOR 1.209,43 18.141,45
1 |JEFE ADMINISTRACION 1.393,31 20.899,65
ADMINISTRACION Y 2 TECNICO SUPERIOR 1.357,95 20.369,25
SERVICIOS \" 3 ADMINISTRATIVO 1.287,22 19.308,30
4 AUXLIAR ADMINISTRATIVO 1.209,43 18.141,45
5 PERSONAL DE LIMPIEZA 1.174,07 17.611,05
INCREMENTO S/ TABLA REVISION SALARIAL DE 2025: 3%
ANEXO IV
TABLAINCREMENTO SALARIAL ANO 2027
) SALARIO BASE| SALARIO
AREA GRUPO | NIVEL DEFINICION ENSUAL ANUAL

DIRECCION | 1 DIRECTOR / GERENTE 1.659,64 24.894,60
2 DIRECTOR DEPARTAMENTO 1.391,90 20.878,50
1 |JEFE DE EQUIPO 142814 21.422.10
TECNOLOGIA Y il 2 JEFE DE PROYECTO / ENCARGADO 1.391,90 20.878,50
DESARROLLO 3 TECNICO ESPECIALISTA 1.319,40 19.791,00
4  |TECNICO 123967 18.595,05
1 [JEFE DE TIENDA / JEFE DE TALLER / JEFE DE MANTENIMIENTO 428,14 21.422.10
2a JEFE/A DE SECCION / ENCARGADO/A 1.413,65 21.204,75
2b OFICIAL 12/ COMERCIAL / VIAJANTE 1.391,90 20.878,50
VENTAS Y TALLER i 3a  |OFICAL 22 1.319.40 19.791,00
3b  |DEPENDIENTE 1.290,41 19.356,15
4 CAJERO / AYUDANTE 1.239,67 18.595,05
1 JEFE DE EQUIPO / SUPERVISOR 1.428,14 21.422,10
LoGISTICA v 2 |ENCARGADO /COORDINADOR 1391,90 20.878,50
3 MONTADOR / ESPECIALISTA 1.319,40 19.791,00
4 MOZO / AUXILIAR DE MONTADOR / REPARTIDOR 1.239,67 18.595,05
1 JEFE ADMINISTRACION 1.428,14 21.422,10
ADMINISTRACION Y 2 TECNICO SUPERIOR 1.391,90 20.878,50
SERVICIOS \" 3 ADMINISTRATIVO 1.319,40 19.791,00
4 AUXLIAR ADMINISTRATIVO 1.239,67 18.595,05
5  |PERSONAL DE LIMPIEZA 1.203,42 18.051,30

INCREMENTO S/ TABLA REVISION SALARIAL DE 2026: 2,5%

indice ¢y




CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO PARA LA ACTIVIDAD DE COMERCIO DE LA RIOJA

servicios

CUADRO GRADOS AFINIDAD Y CONSANGUINIDAD

Trabajador/Conyuge

Grado 1° Suegro/Suegra Padre/Madre Hijo/Hija Yerno/Nuera
Grado 2° Abuelo/Abuela Hermano/Hermana Nieto/Nieta Cuiiado/Cuiiada

Grado 3° Bisabuelo/Bisabuela Tio/Tia Biznieto/Biznieta Sobrino/Sobrina

Grado 4°
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