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Las empresas de trabajo temporal

RESUMEN Y CONCLUSIONES

La evolucién de la Empresas de Trabajo Temporal (ETT) desde su autorizacion legal
en 1994 ha pasado por dos etapas diferenciadas. Desde 1994 hasta 1999 se produjo
un crecimiento continuado, tanto en el numero de ETT como en el de contratos de
puesta a disposicion (CPD) realizados. Sin embargo desde 1999, coincidiendo con la
modificacion de la Ley 29/1999, se constata una desaceleracion en el crecimiento e

incluso se reducen el numero de empresas y el numero de CPD.

El analisis que se presenta comprende el periodo 1996-2002. Entre las principales

caracteristicas de la actividad de las ETT destacan las siguientes:

e La actividad de las ETT se caracteriza por una alta concentracién en determinadas
Comunidades Autéonomas (CC.AA.), tanto en lo que se refiere a las ETT como a
los CPD y CL.

e La disminucion del numero de ETT tiene especial incidencia en las de ambito
inferior. Entre las de ambito nacional sélo desaparecen 3 entre 1998 y 2002,
mientras que entre las de ambito provincial y autonémicas desaparecen 56 y 41,

respectivamente.

e Murcia es la unica comunidad que presenta un crecimiento continuo, tanto en

relacion al numero de ETT como al numero de CL y CPD gestionados.

e Existen grandes diferencias entre las CC.AA. en cuanto a la tasa de participacion
de las ETT en la gestion de la temporalidad: en un extremo se sitian comunidades
donde las ETT tienen una tasa muy inferior a la media como Extremadura (2,5%) o
Andalucia (5,1%); vy, en el otro extremo, aquellas con tasas de participacion muy
superiores a la media, como Murcia (32%), Catalufa (24%), Navarra (21%) o
Madrid (20,9%).

e La modalidad contractual mas utilizada en la cesién de trabajadores y trabajadoras
es la Eventual por Circunstancias de la Produccién, representando casi la mitad
del total de contratos. Le siguen las modalidades Por obra o servicio determinado
(43,9%), Interinidad por reserva del puesto de trabajo (5,6%) e Interinidad por

proceso de seleccion (1,3%).
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e Los contratos Eventuales y Por obra o servicio determinado, que agrupan al mayor
numero de CPD, disminuyen en los ultimos afos, aunque con una mayor

intensidad el contrato Eventual.

e Desde 1999 se observa un trasvase de los contratos Eventuales hacia los
contratos Por obra o servicio determinado, al igual que sucede en la contratacion
general. Este trasvase se advierte tanto a nivel general, como sectorial y por ramas
de actividad. Las posibles causas del incremento del peso de los contratos Por
obra o servicio determinado en detrimento de los contratos Eventuales podrian
estar: en la limitacién de prérrogas en el caso de los contratos eventuales; en la
mayor flexibilidad en la utilizacién del contrato Por obra o servicio determinado; y,
en la posibilidad de realizar, desde julio de 2001, bajo la modalidad del contrato
eventual un solo contrato con el mismo trabajador para cubrir varias puestas a

disposicién sucesivas (con empresas usuarias diferentes).

e El contrato de Interinidad por reserva del puesto de trabajo es la Unica modalidad
que crece en 2001 y 2002 y se espera que siga creciendo tras la aprobacion de la
Ley 12/2001, que permite a estas empresas beneficiarse de la bonificacién a los

contratos de interinidad para cubrir permisos de maternidad/paternidad.

e Servicios, es el sector que agrupa al mayor numero de CPD (55,9%), seguido por
Industria (35,8%), Agricultura (5,4%) y Construccion (2,7%). Sin embargo, es en la
Industria donde las ETT tienen la mayor tasa de participacion en la gestion de la
temporalidad, alcanza una tasa del 57%. Le siguen, a gran distancia, el sector
Servicios (12,4%), Agricultura y Pesca (6,4%) y el sector de la Construccion
(2,4%).

e En Agricultura y en Industria crece la tasa de participacion de las ETT en la gestion
de la temporalidad, pero por causas diferentes: en el caso del sector Agricola
porque el nimero de CPD aumenta en una mayor proporcion que los contratos
temporales; mientras que en la Industria disminuyen ambos tipos, pero en una
proporcion superior los contratos temporales. En los restantes sectores,
Construccion y Servicios, disminuye la tasa de participacién de las ETT en la

gestion de la temporalidad.

e El sector Agricola es el unico en el que aumenta el numero de CPD en 2002 y el
que crece mas en términos relativos durante el periodo estudiado. Ademas, es el

unico sector donde el numero de CPD crece en una mayor proporcién que los
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contratos temporales. Probablemente esto refleje un proceso de sustitucion de
contratacion directa de trabajadores fijos discontinuos por la contratacién a través
de ETT.

e En la Industria, a pesar de que el numero de CPD disminuye, las ETT parecen
tener la cuota de mercado mas estable: su tasa de participacion en la gestion de la
temporalidad se mantiene con pocas variaciones a lo largo del periodo estudiado y

con tendencia a crecer.

e Por su parte, en la Construccion a pesar de tener la mas alta tasa de temporalidad,
es el sector en el que las ETT tienen la menor tasa de participaciéon en la gestion
de la temporalidad, y en el que los CPD disminuyen mas, en términos relativos, y a
un ritmo mayor. Este comportamiento cabe pensar que responde a estrategias
empresariales encaminadas a reducir costes y eludir las obligaciones y derechos
contemplados en nuestro marco normativo en el caso de los trabajadores y

trabajadoras cedidos, utilizando otras vias como la contrata y subcontrata.

e En el sector Servicios, que agrupa el mayor nimero de CPD, es donde las ETT
sufren las mayores pérdidas en relacién a su participacién en la gestién de la
temporalidad: el numero de CPD disminuye en una proporcion muy superior a la

registrada entre los contratos temporales registrados en el INEM.

e La actividad de las ETT se concentra en pocas ramas de actividad, tan solo 12
agrupan cerca del 71% de los CPD: Hosteleria (18,2%), Industria de alimentos
bebidas y tabaco (8,3%), Otras actividades empresariales (7,9%), Comercio al por
menor (5,4%), Agricultura (5,3%), Comercio al por mayor (5,0%), Industria del
papel. Artes graficas y edicion (4,0%), Actividades anexas a transporte (3,7%),
Metalurgia (3,4%), Transporte maritimo y fluvial (3,2%) Transporte terrestre y por

tuberia (3,1%), Industria quimica (3,1%).

e La tasa de participacion de las ETT en la gestion de la temporalidad aumenta en
27 ramas: 2 forman parte del sector Agricultura y Pesca, 6 del sector Serviciosy 19
de Industria. En el caso de los sectores Agricultura y Servicios las ramas en las
que aumentan la tasa de participacién coinciden con aquellas en las que crecen el
numero de CPD; mientras, en el sector Industria coinciden tanto con actividades en
las que crece el numero de CPD como con otras en las que disminuye el nimero
de CPD, pero en las que también se reducen los contratos temporales registrados

y, ademas, con una intensidad superior.
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Segun se desprende de los datos analizados, la tasa de participacién de las ETT
en la gestion de la temporalidad ya sea a nivel de CC.AA., sectores o ramas de
actividad no esta directamente relacionada ni con el comportamiento de la

contratacion temporal registrada ni con las tasas de temporalidad:

a En comunidades como Andalucia o Extremadura con tasas de temporalidad
muy superiores a la media, las ETT tienen tasas de participacién en la gestion

de la temporalidad muy bajas.

0 Los sectores con mayores tasas de temporalidad, como Construccion y

Agricultura, son en los que las ETT tienen una menor tasa de participacion.

0 Las ramas que registran mas contratos temporales no se corresponden en
todos los casos con las que concentran mas CPD, como por ejemplo
Construccion 6 Actividades sanitarias y veterinarias. Servicios sociales. Ni en
todas las actividades con tasas de temporalidad altas, las ETT tienen una cuota
significativa de participacién en la gestion de la contratacién temporal. Hay
ramas cuyas tasas de temporalidad son muy inferiores a la media y sin
embargo las ETT gestionan un porcentaje muy elevado de su temporalidad,

como la Industria del papel o la Industria quimica.

En cuanto a las caracteristicas y condiciones laborales de los trabajadores vy

trabajadoras contratados por las ETT para ser cedidos destacan las siguientes temas:

La contratacion laboral realizada por las ETT se trata de contratos de caracter
temporal en una inmensa mayoria, ademas son de muy corta duracion, cerca de la

mitad de los que identifican su duracién son de menos de 5 dias.

Una parte importante de los contratos se realiza a tiempo parcial (25%). Destaca el
hecho de que en la contratacién realizada por las ETT el mayor numero de
contratos a tiempo parcial se realiza con hombres, mientras que en la contratacion

general son las mujeres a las que se contratan mayoritariamente a tiempo parcial.

La trabajadores cedidos son fundamentalmente jovenes: el 70% de los
trabajadores y trabajadoras de las ETT son jovenes menores de 30 afios, el 46%
tienen menos de 25 afios, mientras que los mayores de 40 afos solo representan

alrededor del 10%. No obstante, en los ultimos 3 afos se detecta un ligero
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incremento del peso de los trabajadores mayores de 40 anos, en concreto de

mujeres mayores de esta edad.

e Los contratos se realizan mayoritariamente con personas con bajo nivel de
estudios y para puestos no cualificados y no se avanza hacia una mayor

especializacién:

o Entorno al 64% de promedio de las personas contratadas por ETT tienen
estudios iguales o inferiores a EGB; el 29% ha terminado BUP o FP y muy por

debajo (6%) estan las personas diplomadas o licenciadas.

o El 61% de las personas contratadas por ETT se engloban en el colectivo de
trabajadores no cualificados, porcentaje ligeramente superior entre los hombres
(68%) e inferior entre las mujeres (51%). Los técnicos sélo suponen el 2,6% de
las personas contratadas y el 4,4% son operadores de instalaciones,

magquinaria y montadores.

A la vista del anterior analisis de evoluciéon del sector, podemos decir que desde 1994,
afio en que se produce la regularizacion de las ETT, la normativa de su
funcionamiento ha experimentado cambios importantes que han ido en la linea de
mejorar las condiciones de trabajo, especialmente el salario, de los trabajadores y
trabajadoras puestos a disposicién, asi como a acotar la actividad de estas empresas
para limitar sus efectos en un mercado de trabajo con amplias parcelas de precariedad

laboral y con elevadas tasas de temporalidad y de siniestralidad.

La accion de CC.0OO0. ha tenido mucho que ver en esa evolucién normativa positiva.
Gran parte de las reivindicaciones sindicales se han trasladado a la ley y a la
negociacién colectiva: la equiparacion salarial, la limitacion de su actuacion en
actividades de riesgo y en las Administraciones Publicas, los derechos de informacion
a la representacion sindical sobre los contratos que realizan las ETT, tanto mercantiles
como laborales, la mayor capacidad de intervencién sindical desde la empresa

usuaria.

Después de casi diez afios, hoy podemos decir que la regulacién legal y convencional
en la que desarrollan su actividad las ETT es garantista, tanto respecto a sus
obligaciones como empresas (registro, fianza, ambitos de actuacién), como en cuanto

a sus deberes y obligaciones con los trabajadores (salarios y condiciones de trabajo).
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En cuanto a los efectos de su actuacioén sobre la temporalidad, se puede sefalar que
no han sido el factor determinante en la evolucion de ésta. Con caracter general, las
ETT gestionan una parte relativamente pequena de la temporalidad (entre el 12 y el

14%), y una evolucién decreciente.

Desde el lado de los trabajadores y trabajadoras hay que decir que, a pesar de la
mejor regulacion, las ETT no representan una opcion de empleo satisfactoria, y
menos, permanente. Pueden ser una alternativa coyuntural ante la falta de otras, el
transito hacia un empleo con futuro. Porque a nadie le gusta cambiar de empresa

todos los dias ni ser “un extrafo” en la empresa donde desarrolla la actividad laboral.

Desde el lado de las empresas usuarias, en la medida en que se ha limitado
sustancialmente el factor de menor coste, no han ido incrementando la utilizacion de
las ETT, y han buscado otras alternativas en el amplio y multifacético desarrollo de la

descentralizacion productiva.

Por su parte las ETT no han sabido adaptarse a la nueva regulacion, en la que el
factor de competencia ya no son los costes, y no han hecho el recorrido anunciado de
mayor especializacién y cualificacion en la prestacion de sus servicios. Por el
contrario, se ha promovido desde sus mismos grupos empresariales la actuacion
creciente de las empresas multiservicios, falsas ETT en la practica, que actuan con los
mismos indices de temporalidad, imponen condiciones de trabajo mas negativas, y

carecen de las obligaciones y controles legales de las ETT.

Como suele suceder, irresponsablemente, en el mercado de trabajo espanol, la mejor
regulacion de una determinada situacion generadora de precariedad laboral no acaba
con el problema, dado que las estrategias empresariales siempre buscan nuevas vias
de escape a las obligaciones y responsabilidades establecidas. Hoy la
descentralizacion productiva en sus multiples formas, segregacion de actividades y
constitucion de nuevas empresas, contratas y subcontratas con diverso grado de
especializaciéon, empresas multiservicios, trabajadores autonomos dependientes,
conforman una realidad productiva en la que las ETT son un caso particular (regulado)

y no el mas significativo cuantitativamente.

Estamos ante un proceso donde las relaciones triangulares crecen, la relacion laboral
y las formas de contratacion tienen una gran dependencia de la relacion mercantil
entre la empresa principal o usuaria y la empresa auxiliar o contrata, la

responsabilidad empresarial se diluye entre el entramado de empresas que intervienen
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en el proceso productivo de bienes o servicios, parte de esa responsabilidad se
traslada a los trabajadores que, a su vez, ven difuminada su relacion de trabajo y la

interlocucién con el empresario (quien contrata no es quien toma las decisiones).

El nuevo reto para el sindicato, como lo fueron en su momento las ETT, es dar
respuesta a estas formas de organizacion empresarial, que afectan al conjunto de las
relaciones laborales, a las condiciones de trabajo, a la estabilidad y siniestralidad

laboral, a la negociacién colectiva, a la representacion y organizacion sindical.

Algunas de las experiencias del trabajo sindical realizado con las ETT deberan
servirnos también ahora: la limitacion de lo que se debe subcontratar, basada en las
propias caracteristicas de la actividad y acorde a la contratacion causal (no toda
actividad subcontratada es temporal); el trabajo multisectorial, que trasciende a una
sola federacion; el papel de la accién sindical desde la empresa principal o usuaria; el
preservar el ambito sectorial en los convenios colectivos, frente al interés empresarial
de desarrollar convenios horizontales; la igualdad de trato como principio sobre el que

ir construyendo determinadas reivindicaciones.
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INTRODUCCION

La Ley 14/1994, de 1 de junio, reguld por primera vez en nuestro ordenamiento juridico
la actividad de las Empresas de Trabajo Temporal (ETT). El objetivo de esta norma fue
la regularizacion de este tipo de empresas que ya venian operando, asi como
garantizar el mantenimiento de los derechos laborales y la proteccién social de los

trabajadores y trabajadoras contratados para ser cedidos.

El primer objetivo de la regulacion de 1994 se cumple desde los inicios de la
aprobacién, ya que tanto el numero de ETT como de contratos celebrados por éstas

experimentan un fuerte crecimiento.

Sin embargo, el cumplimiento del segundo objetivo ha requerido de regulaciones
posteriores, tanto legislativas como de negociacién colectiva, ya que los trabajadores y
trabajadoras contratados para ser cedidos a las empresas usuarias sufren las
consecuencias de una elevada precariedad laboral, derivada no sélo del caracter
temporal y de la prestacidon de servicios en distintas empresas por periodos muy
cortos, sino porque sus salarios se encontraban muy por debajo de los salarios
reconocidos a los trabajadores y trabajadoras de la empresa usuaria que efectuaban

los mismos trabajos o trabajos de igual valor.

Asi lo reconoce la exposicién de motivos de la Ley 29/1999, “el elevado grado de
aceptacion de la contratacion a través de esta via, deriva no sélo del hecho de ser un
medio mas flexible de contratacién, sino también en los menores costes salariales que
implican la contratacion de trabajadores de empresas de trabajo temporal, siendo éste

el principal incentivo para su utilizacion”.

En este marco, y con el fin de garantizar a los trabajadores y trabajadoras puestos a
disposiciéon una mayor seguridad juridica en su relacién laboral y calidad del empleo

tienen lugar las siguientes iniciativas legislativas:

a) La Ley 49/1998, de 30 de diciembre, de presupuestos Generales del Estado
para 1999, que establece el incremento de un punto en los tipos de cotizacién a
cargo del empresario para la contingencia de desempleo cuando la contratacién de
duracion determinada, a tiempo completo, se realice por una ETT para poner a
disposicién de las empresas usuarias a los trabajadores y trabajadoras contratados

por ella.
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b) La Promulgacion de la Ley 29/1999, de 16 de julio, que supone una reforma de la
Ley 14/1994 y que tiene como fin garantizar al trabajador contratado por una ETT para
ser cedido una mayor seguridad juridica en su relacion laboral con la empresa usuaria.

Entre las modificaciones que introduce destacan:

e la equiparacion del salario de los trabajadores de la ETT con los de la empresa

usuaria segun marque el convenio colectivo;

e se les exige a las ETT que los trabajadores y trabajadoras cedidos tengan

formacion tedrica y practica sobre los riesgos de los puestos a cubrir; vy,

e se obliga a las ETT a que tengan en sus plantillas al menos 12 personas con
contrato indefinido por cada 1.000 trabajadores puestos a disposicion durante

el afio precedente.

c) El Real Decreto 216/1999, de 5 de febrero, sobre disposiciones minimas de
seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores en el ambito de las empresas
de trabajo temporal: que tiene por finalidad integrar y desarrollar las medidas
necesarias para la ejecucion de los deberes y obligaciones especificos de las ETT y
de las empresas usuarias en la contratacién y desarrollo de este tipo de trabajo, con el
objeto de garantizar a los trabajadores y trabajadoras contratados para ser cedidos el
mismo nivel de proteccion en materia de seguridad y salud que los restantes
trabajadores de la empresa en la que prestan sus servicios, asi como establecer la
relacion de actividades y trabajos que, en razén de su especial peligrosidad, deben

quedar excluidos de la celebracién de contratos de puesta a disposicion.

d) El Il Convenio Colectivo Estatal, firmado el 28 de julio de 2000 por todas las
asociaciones del sector y las centrales sindicales. Su validez se extiende hasta
diciembre de 2002".

Recoge, entre otros aspectos, la equiparacion salarial total?, sea cual sea la fuente del
salario en esa empresa usuaria (convenio estatutario o extraestatutario, pacto de
empresa, etc.) y la contratacion por parte de las ETT de una pdliza de seguros que

cubra las contingencias derivadas de accidentes de trabajo.

' Durante el 2003 se esta negociando el IV Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Trabajo Temporal.

2 Dada las diferentes interpretaciones y aplicaciones realizadas sobre el concepto legal de Convenio Colectivo a tenor de lo dispuesto en
el art. 11 de la Ley 14/1994, conforme a la Ley 29/1999, el Ill C.C. de ETT clarifica tal concepto a efectos de fijar la retribucion del
personal de puesta a disposicion.
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e) El RDL 5/2001 de 2 de marzo y la Ley 12/2001, de 9 de julio, de medidas
urgentes de reforma del mercado de trabajo para el incremento del empleo y la
mejora de su calidad, que introduce diversas modificaciones entre las que destacan

las siguientes:

e Autorizacidn a las ETT a realizar un solo contrato Eventual con el mismo trabajador
para cubrir varias puestas a disposicidn sucesivas (con empresas usuarias
diferentes) cuando éstas sean por circunstancias del mercado y acumulacion de
tareas. Hasta ahora esto no era posible, ya que a cada puesta a disposicion le

correspondia un contrato laboral.

e Se establece el incremento del 36% de la cotizacion en la cuota empresarial por
contingencias comunes si la duracion del contrato es inferior a siete dias. Dicho

incremento no sera de aplicacién a los contratos de interinidad.

Lo cierto es que estas normas han supuesto un factor determinante en la
autorregulacién del sector. A partir de 1998 el numero de ETT, de contratos de puesta
a disposicion (CPD) y de contratos laborales (CL) comienzan a tener un ritmo de
crecimiento cuanto menos ralentizado, ya que tienden a disminuir, mientras la
contratacion temporal registrada en el INEM crece. En este sentido, observamos y
cada vez con mas frecuencia, que la actividad que venian desarrollando las ETT ahora
se canaliza a través de subcontratas y a través de las empresas de Servicios, que
operan sin ninguna regulacién y rozando o incurriendo directamente en una cesion
ilegal de mano de obra. Este trasvase lo manifiestan tanto las patronales® como la

Federacion de Servicios Financieros y Administrativos de CC.OO.(COMFIA).

En este contexto, este estudio tiene por objeto conocer cdmo estas modificaciones del
marco legislativo inciden en la propia configuracion del sector: desde las tendencias en
su estructuracion, evolucién de las propias ETT, hasta las cuestiones relativas a la
contratacion, tanto desde el analisis de los contratos laborales (CL) como de los

contratos de puesta a disposicién (CPD).

Para el analisis de la evolucion de la contratacion existen dos fuentes de datos no
homogéneas, el Boletin de Estadisticas Laborales (BEL) y el Anuario de Estadisticas

Laborales elaborados por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales para los CPD, y

® Pascual, Raquel: “El sector de trabajo temporal cede terreno a las empresas de servicios”. Publicado en 5Dias. Com,
el 12 de diciembre de 2001.
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el INEM que facilita los datos mensualmente sobre las contrataciones de trabajadores

que realizan las ETT.

En el caso de las ETT, las fuentes de informacion son las elaboradas por el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales. La informacion de base utilizada procede de los
Registros de ETT. Los datos contenidos en estos registros proceden, a su vez, de la
documentacién que las ETT deben presentar ante la autoridad laboral competente a

efectos de solicitar la autorizacion o comunicar cambios sobre la situacion.
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1. LAS EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL

1.1. ESTRUCTURA DEL SECTOR

Segun la Asociacion de Grandes Empresas de Trabajo Temporal —AGETT- las seis
grandes ETT agrupadas en ella registraron unos ingresos de 1.260,78 millones de
euros en 2002, lo que supuso un descenso del -1,8% respecto al afio anterior.
Igualmente la contratacion gestionada por estas empresas disminuyd un -4,6%

respecto al afio anterior.

El conjunto del sector de ETT registré a diciembre de 2002 un total de 1.819.281 CPD
y 1.617.207 CL, es decir, un 4,3 y un 1,3 por 100, respectivamente, menos que el afio

anterior.

Paralelamente, el numero de ETT disminuyé: de las 435 ETT con autorizacién en 1998

se paso a 341 afinales de 2002, en cuatro afios ha disminuido el 21,6%.

La desaceleracion del sector, como hemos visto, queda patente tanto en la evolucion

del numero de ETT como en el numero de contratos y cesiones gestionados por ellas.

Las empresas de trabajo temporal en Espaiia, 1996-2002
(variaciones relativas, referidas al afio anterior)

Ano ETT CL CPD
1997 7,3 68,1 71,8
1998 1,6 35,5 29,7
1999 -5,7 10,8 11,0
2000 -11,2 -6,8 0,2
2001 -4,9 -6,9 -5,2
2002 -1,4 -1,3 -4,3

Tabla1. Fuente: INEM y MTAS

Desde el afio 2000 la actividad del conjunto del sector disminuye de forma importante
y continuada. Este descenso no esta directamente relacionado con el comportamiento
de la contratacion laboral temporal registrada, que crece. Esto significa que las ETT
estan perdiendo cuota de mercado y que posiblemente la causa sea que las empresas
usuarias estén sustituyendo la via de las ETT para la gestion de la temporalidad por

otras formulas.
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La reforma de las ETT de finales de 1999 y, concretamente la firma del 1l Convenio
Colectivo Estatal de Empresas de Trabajo Temporal®, que entre otras cosas equipara
el salario de los trabajadores y trabajadoras cedidos a los establecidos para los de la
empresa usuaria, han provocado que se haga muy dificil competir via precios como se
hacia en los primeros afios de la contratacion temporal, cuando los costes eran

inferiores si se recurriaa una ETT.

El descenso de la actividad de las ETT se ha traducido en la desaparicién de aquellas
que no eran competitivas y en una acentuacién del proceso de integracion sectorial,
donde las fusiones estan teniendo un gran protagonismo®; y estan produciendo una
serie de ajustes en forma de sociedades que son adquiridas por ofras para

incrementar su cuota de mercado.

De hecho, el mercado de ETT se caracteriza por su fuerte concentracion, tan solo seis
empresas (ADECCO, ALTA GESTION, FLEXIPLAN, PEOPLE, RANDSTAD, vy
VEDIOR LABORMAN) agrupan el 60% de la actividad. Todas pertenecen a grupos
extranjeros, salvo FLEXIPLAN que pertenece al grupo espafol Eulen. El resto de ETT
son pequefas y medianas firmas, con predominio de capital espanol. Esta fuerte
concentracién esta obligando a medianas y pequefas empresas a especializarse cada

vez mas para ser mas competitivas frente a las grandes.

Segun las organizaciones empresariales de ETT las empresas especializadas por
areas de trabajo o por zonas geogréficas tienen su sitio, pero las empresas medias,
generalistas y con poca formacién, aunque al comienzo tuvieron su recorrido en base

al precio ya no lo tendran y tenderan a desaparecer.

Durante estos ultimos afios se ha ido configurando un importante proceso de

clarificacion y depuracion de aquellas empresas que no se ajustaban a los modos de

* A partir del 1 de enero de 2001 queda garantizada la igualdad salarial entre el trabajador cedido y el contratado
directamente por la empresa usuaria, tomando como referencia el salario del puesto de trabajo sea cual sea la fuente
normativa de la que éste se derive (convenio estatutario, extraestatutario, pacto o acuerdo de empresa), desarrollando
asi lo establecido en la Ley 29/1999.

® A titulo de ejemplo, y segun la informacién dada por COMFIA-CC.0O0., estas son algunas de las fusiones que se han
realizado:

e  ALTA GESTION absorbié la empresa HUMAN GROUP vy todas las franquicias que existian con el nombre de Alta
Gestion.

e PEOPPLE integrd en su grupo a la empresa QUANTUM, aunque la mantiene con su nombre.

. RANSTAD compra UMANO que previamente habia absorbido a la empresa INTEREBEN. (La nueva ETT se llama
RANSTAD y la Empresa de Servicios se mantiene con el nombre de UMANO).

e ADECCO activa la antigua marca de ADIA (en su dia ADECCO surge de la fusién de ADIA y ECCO) y la pone en
marcha, ahora esté integrando en la marca principal algunas de sus delegaciones.
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hacer definidos por la legalidad. Paralelamente han proliferado las “falsas empresas de

servicios que funcionan como ETT sin serlo y que, por lo tanto, no ofrecen garantias™.

Los empresarios, dentro de la estrategia de externalizar parte de sus actividades con
el fin de evitar el propio crecimiento de la plantilla, obtener una mayor flexibilidad y
abaratamiento de costes, han comenzado a recurrir a las denominadas empresas de
Servicios —que generalmente son, a su vez, filiales de otras grandes compafiias o
multinacionales- porque los costes son menores, dado que no tienen una regulacion
como las ETT y, a diferencia de éstas, no estan obligadas, por ejemplo, a que sus
trabajadores cobren lo mismo que el resto de la plantilla de la empresa usuaria o a

destinar una parte de su facturacién a formacion.

A titulo de ejemplo y segun el estudio realizado por la Federacion de Servicios
Financieros y Administrativos de Comisiones Obreras (COMFIA-CC.00.)’, en la
Administracién Central del Estado la adjudicacion de los contratos de asistencia
técnica se realiza siempre a una empresa de servicios y se desconoce cual es el
marco convencional en el que se referencian los trabajadores y trabajadoras de estas
empresas, que en una parte importante de los casos prestan sus servicios en la propia
Administracion. Igualmente ocurre en las relaciones que establecen las empresas con

las empresas de servicios.

Ademas, como apunta el estudio citado anteriormente, aunque no hay datos
concluyentes si se empieza a percibir que las ETT especializadas en un sector
determinado no estan logrando grandes éxitos, mientras que las empresas de

Servicios si estan avanzando mas en la especializacion sectorial.

En este sentido, debemos tener en cuenta que un ndimero importante de ETT forma
parte de grupos empresariales, los cuales también integran empresas de Servicios que
complementan vy les facilita realizar funciones y prestar servicios que estan fuera del

marco legal que regula a las ETT.

“Cae el porcentaje de temporalidad que gestionan las ETT”, publicado en la Gaceta de los Negocios el 20 de febrero
de 2002.

" Estébanez Tello, Isabel (2002): Las empresas de trabajo temporal. COMFIA-CC.OO., Madrid.
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A titulo de ejemplo, a continuacién citamos algunos de los grupos mas relevantes®

GRUPO AGIO: ademas de AGIO TT., tiene AGIO CONSULTORIA, que atiende Formacion, Seleccion
y Prevencién y AGIO SISTEMAS INTEGRALES.

GRUPO ADECCO: tiene cuatro ETT, dos universales ADECCO y ADIA y dos especializadas:
HORECCA en Hosteleria y ALEXANDER TIC especializada en personal directivo.

Luego tiene otra serie de empresas especializadas: “AOC Financial People”, Consultoria de RR.HH.
especializada en perfiles financieros y contables.; “COMPUTER PEOPPLE”, especializada en el
terreno de las tecnologias de la informacidon y comunicacion. “LEE HECHT HARRISON”,
especializada en la recolocacién (Outplacement). “ADECCO FORMACION”, para empresas que lo
demanden. “IDEAL JOB”, para la centralizacién de actividades administrativas internas y con
intencién de ofrecer a otras empresas el servicio de néminas. “FUNDACION ADECCO PARA LA
INTEGRACION LABORAL”, dedicada a la recolocacion de personas minusvalidas, parados de larga
duracién, Mayores de 45 afos, ex —deportistas, mujeres con cargas..... Y “ATLAS” que es la
empresa de Servicios que cubre todos los sectores.

GRUPO CRESAN: con la ETT “CENPLA”, y la Empresa de Servicios “CRESAN".

GRUPO MANPOWER INC: ademas de la ETT con su nombre, tiene la empresa “LINK” , dedicada al
“Outsurcing” y a la consultoria de RR.HH., a la Seleccién de Personal y a la Formacion externa.

GRUPO ALTA GESTION: ademas de la ETT con su nombre, tiene en el Grupo una empresa llamada
EUROVENDEX con cuatro lineas de negocio: Fuerzas Comerciales (Venta y estudios de campo),
Promociones de Venta, Merchandising y Telemarketing. También compone el grupo EUROCEN,
dedicada a los proyectos de Outsourcing logisticos y CRM.

GRUPO EULEN, aparte de la ETT FLEXIPLAN, este Grupo tiene varias empresas especializadas:
Limpieza y Mantenimiento, Seguridad, Medio Ambiente (jardineria), Servicios Auxiliares,
Restauracion (Catering), Socio-sanitarias. Asi como una empresa dedicada a la Seleccién de
Personal y otra al Outsurcing (Outsurcing Global).

GRUPO RANSTAD: ademés de la ETT con este nombre, al absorber al Grupo UMANO mantiene
esta marca para denominar la Empresa de Servicios. También forma parte del Grupo RANSTAD
CONSULTORES dedicada a la Seleccion de personal y Outsourcing.

GRUPO VEDIOR-LABORMAN.- Ademas de la ETT, forma parte de este Grupo VEDIOR SERVICIOS
(Call Center de Telemarketing y otros servicios a empresas). No podia faltar la empresa de Seleccion
y Formacion que lo cubre la empresa SELLAB.

GRUPO FASTER: la ETT se llama FASTER IBERICA, y ademas estd FASTER SERVICIOS
AUXILIARES, SL., especializada en Seleccion de Personal.

8 Fuente: COMFIA-CC.OO.
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1.1.1. Asociaciones empresariales de las ETT®

En estos momentos son cuatro las asociaciones patronales de ETT existentes:

e AGETT, Asociacion de Empresas de Trabajo Temporal. Pertenecen a esta
patronal siete de las grandes empresas que operan en el mercado espafol
(Adecco, Alta Gestion, Flexiplan, People, Randstad, Umano, Vedior-Laborman) y
las empresas filiales de éstas. Segun los datos de esta asociacion, representan
mas del 60% del volumen de contrataciones que se realizan en Espafia a través de
ETT.

e AETT, Asociacion de Empresas de Trabajo Temporal. Agrupa aproximadamente a

un centenar de medianas y pequefias empresas.
o FEDETT, es la patronal que asocia a las empresas mas pequefas.

e ACETT, Associacio Catalana d’'Empreses de Treball Temporal. Asocia a empresas

de ambito exclusivamente catalan.

1.1.2. Afiliacién y delegados en las ETT"

En Comisiones Obreras la afiliacion de los trabajadores y trabajadoras de las ETT se

realiza en COMFIA, federacion responsable del sector de las ETT.

Existen dificultades para poder realizar procesos electorales en este sector. Las
pautas del Estatuto de los Trabajadores' para marcar la dimensiéon de la
representacion no se ajusta adecuadamente a este sector, ya que, salvo excepciones,
sélo esta en condiciones de garantizar una representacién sindical del personal fijo de
estructura, que es muy reducido. Del computo de las doscientas jornadas del personal
en mision salen unos censos electorales sobredimensionados dado el peso del

personal de estructura (1%) sobre el total de trabajadores contabilizados.

En el 1l Convenio Colectivo de ETT se acordd crear como instrumento de gestion de
este convenio colectivo, la figura del Delegado Territorial, correspondiendo a la

Comision paritaria la determinacion de su numero, funciones y gastos.

° Fuente: COMFIA-CC.OO.
'° Fuente: COMFIA-CC.OO.

" Art. 72 del Estatuto de los Trabajadores. Representantes de quienes presten servicios en trabajos fijos discontinuos y
de trabajadores no fijos.
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A fecha de 30 de abril de 2003, la representacion sindical se distribuye de la siguiente

forma:

Total delegados/as 336
CC.00. 150
UGT 166
Resto 5

Por ultimo, creemos que es necesario sefialar, que ante el protagonismo que han ido
adquiriendo las empresas de Servicios en estos ultimos afos se vuelven a plantear los
mismos obstaculos a la posible accion sindical que habiamos conseguido superar con

las ETT: equiparacion salarial y control sindical.

Por tanto, tenemos un nuevo reto sindical, abordar el proceso de externalizacion de
actividades por parte de las empresas de una forma mas integral, considerando a las
contratas, subcontratas, empresas de Servicios y contratos mercantiles con

trabajadores auténomos.

De todo este conjunto de alternativas a la contratacion directa con que cuentan las
empresas, la mayor regulacion respecto a obligaciones de las empresas corresponde
hoy alas ETT.

1.2. EVOLUCION DE LAS EMPRESAS

Desde que las ETT fueron autorizadas, por el Real Decreto-Ley 18/1993, y reguladas,
por la Ley 14/1994, su numero crece ininterrumpidamente y de forma notable hasta
1998. A partir de 1999 y coincidiendo con la entrada en vigor de la Ley 29/1999 y del
[l Convenio Colectivo, que incrementa los controles sobre las ETT y sobre las
empresas usuarias y que también aumenta las garantias de los trabajadores y
trabajadoras objeto de CPD, el numero de ETT con autorizaciéon comienza a disminuir
hasta llegar a las 341: desaparecen 94 desde diciembre de 1998 hasta diciembre de

2002, es decir un 21,6% menos con respecto a 1998.
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Evolucion del numero de ETT con autorizacion al
término del periodo de referencia de los datos

399 428 435 410

Grafico1. Fuente: INEM y MTAS.

Del mismo modo, en todas las Comunidades Auténomas (CC.AA.) apreciamos un
descenso considerable en el numero de ETT a partir de 1998; excepto, en Ceuta y
Melilla que mantiene el mismo numero de ETT. No obstante, en el ultimo afio, 2002, el
numero de ETT tiende a estabilizarse en algunas CC.AA.: Asturias, Canarias,
Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y Leén y Ceuta y Melilla mantienen el mismo

numero; y, en Murcia, se crea una nueva ETT.

ETT seaun CC.AA. de ubicacion de sus centros de trabaio

Valores absolutos Variaciones relativas (%)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1997 1998 1999 2000 2001 2002| 1996/2002

TOTAL 399 428 435 410 364 346 341 73 16 57 -112 -49 -14 -14,5

Andalucia 61 62 67 75 71 69 68 1,6 81 119 -53 -28 -14 11,5
Aragén 26 32 37 42 36 37 34 23,1 156 13,5 -143 2,8 -8,1 30,8
Asturias 25 27 28 24 21 21 21 8,0 3,7 -14,3 -125 0,0 0,0 -16,0
Baleares 18 18 21 23 22 20 19 00 167 95 -43 -91 -50 5,6
Canarias 25 24 28 32 27 29 29 -4,0 16,7 14,3 -156 74 0,0 16,0
Cantabria 17 18 17 21 18 17 17 59 -56 235 -143 -56 0,0 0,0
Castilla-La Mancha 28 28 31 28 26 25 25 00 107 -97 -71 -3,8 0,0 -10,7
Castillay Leén 38 41 38 41 37 37 37 79 -7,3 79 -98 0,0 0,0 -2,6
Cataluia 124 140 144 139 126 123 121 12,9 29 -35 -94 -24 -16 -2,4
Comunidad Valenciana 56 65 69 72 64 65 63 16,1 6,2 4,3 -11,1 16  -3,1 12,5
Extremadura 16 15 16 14 12 12 11 -6,3 6,7 -12,5 -143 0,0 -8,3 -31,3
Galicia 31 34 3 38 3 33 31 97 29 86 -79 -57 -6, 0,0
Madrid 164 172 174 162 151 142 133 4,9 1,2 69 -68 -60 -6,3 -18,9
Murcia 28 30 32 30 30 34 35 71 67 -63 00 133 29 25,0
Navarra 27 30 30 33 30 31 27 11,1 00 100 -91 3,3 -129 0,0
Pais Vasco 67 66 72 66 58 58 53 -1,5 91 -83 -121 0,0 -8,6 -20,9
Rioja (La) 18 19 17 19 18 18 17 56 -105 118 -53 00 -56 56
Ceuta y Melilla 5 4 4 5 5 5 5 -20,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tabla2. Fuente: INEM y MTAS
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A lo largo de estos afios, la distribucion geografica de las ETT se ha caracterizado
por una alta concentracion en determinadas comunidades: Madrid, Cataluna,
Andalucia, Comunidad Valenciana y Pais Vasco. El resto de comunidades se situan

en torno o por debajo de la treintena de ETT.

Por lo que respecta al ambito de actuaciéon, el mayor numero de ETT con
autorizacion administrativa, a fecha de 31 de diciembre de 2002, corresponde a las de
ambito autonémico (117 ETT), seguidas por las provinciales (109) y por las de ambito
nacional (109). Sin embargo, son las de ambito nacional las que tienen un peso mayor
en todas las CC.AA., representando desde el 50% del total de ETT en el caso de
Murcia hasta el 96,2% en Castilla-La Mancha o el 100% en Ceuta y Melilla. Por su
parte, las de ambito autondmico y provincial tienen pesos diferentes segun la CC.AA.
de referencia. Asi, las de ambito autonémico tienen una presencia significativa, tanto
en términos absolutos como relativos, en Murcia (50%) y en Madrid (37,6%); y las de
ambito provincial en Catalufia, donde representan el 32,8% de las ETT, y en el Pais
Vasco (26,5%).

En esta linea, resaltar, que en comunidades como Castilla y Ledn, Extremadura vy
Ceuta y Melilla no existen ETT de ambito autondmico. Igualmente ocurre con las de

ambito provincial en Castilla-La Mancha, ademas de las CC.AA. uniprovinciales.

AMBITO NACIONAL AMBITO AUTONOMICO AMBITO PROVINCIAL

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

TOTAL 92 109 112 112 108 109 109 158 158 158 150 136 124 117 149 161 165 148 120 113 109

Andalucia 37 39 46 53 51 50 47 4 4 3 3 3 4 5 20 19 18 19 17 15 17
Aragén 2 26 30 36 33 34 30 1 1 1 3 2 2 2 3 5 6 3 1 1 1
Asturias 21 2 23 21 18 18 18 4 5 5 3 3 3 3 0 0 0 0 0 0 0
Baleares 12 12 15 18 17 15 14 6 6 6 5 5 5 5 0 0 0 0 0 0 0
Canarias 1616 18 21 19 20 19 2 2 34 1 1 1 7 6 7 7 7 8 9
Cantabria 12 13 12 1615 14 14 5 5 5 5 3 3 3 0 0 0 0 0 0 0
Castilla-La Mancha 27 21 29 26 25 24 25 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0
Castillay Leon 30 32 29 32 30 30 29 0 0 0 0 0 0 0 8 9 9 9 7 7 7
Catalufia 53 60 66 65 65 69 67 14 14 13 1616 12 13 57 66 65 58 45 42 39
Comunidad Valenciana 36 42 44 51 46 47 46 6 4 6 6 5 5 5 14 19 19 15 13 13 13
Extremadura 1212 13 12 10 10 9 0 0 0 0 0 0 0 4 3 3 2 2 2 2
Galicia 23 23 2 24 22 23 19 4 4 4 5 5 4 4 4 7 9 9 8 6 8
Madrid 74 80 87 85 83 84 83 0 92 8 77 68 58 50 0 0 0 0 0 0 0
Murcia 21 22 20 19 16 17 17 7 8§ 12 11 14 17 17 0 0 0 0 0 0 0
Navarra 21 26 26 271 25 26 23 6 5 4 6 5 5 4 0 0 0 0 0 0 0
Pais Vasco 30 35 40 39 36 38 35 5 4 4 2 2 1 1 32 27 28 25 20 19 13
Rioja (La) 15 1614 16 15 15 14 3 3 3 3 3 3 3 0 0 0 0 0 0 0
Ceuta y Melilla 5 4 4 5 5 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tabla3. Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales
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En cuanto a la evolucion de las ETT segun su ambito actuacion, cabe apuntar que
sigue la misma tendencia general, disminucion del niumero de ETT, aunque con
diferente incidencia segun del ambito de que se ftrate: las mayores pérdidas
corresponden a las ETT de ambito provincial (-56 ETT entre 1998 y 2002), les siguen
las autonoémicas (-41ETT) y en ultimo lugar las de ambito nacional (-3 ETT). De ello
podemos deducir que a mayor campo de actuacion mayor estabilidad o lo que es lo

mismo, a menor ambito de actuacion mayores riesgos empresariales.

Evolucién de las ETT autorizadas, segun ambito de
actuacion

200

150+

100+

50

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

= Ambito nacional B Ambito autondmico 0 Ambito provincial

Grafico2. Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales

Seguln los datos contenidos en la relacion mensual de ETT autorizadas'?, entre las
ETT de ambito estatal, las que tienen implantacion en todo el territorio del Estado
(todas las provincias y comunidades autonomas) son ADECCO T.T. y FLEXIPLAN
S.A.

Ademas, otras cinco empresas tienen autorizacion para trabajar en todas las
comunidades auténomas, pero no actuan en todas las provincias, aunque si en la
mayoria de ellas: MAMPOWER, ALTA GESTION, RANDSTAD, VEDIOR TT Y
PEOPLE.

El procedimiento de autorizacién administrativa para operar como ETT es diferente
seglin sea el ambito de actuacién. La autorizaciéon o prérroga de la misma™ es
competencia de la Direccion Provincial de Trabajo y Seguridad Social o del érgano
competente de la Comunidad Auténoma para aquellas empresas radicadas en una

provincia o en una Comunidad; en el caso de que la empresa efectie su actividad en

2 Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (abril-2003): Empresas de trabajo temporal autorizadas por el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales y Comunidades Auténomas.

'3 La autorizacion administrativa tiene una validez de un afio, pudiéndose prorrogar dicha autorizacién por periodos sucesivos de igual
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varias CC.AA,, la autorizacién administrativa es concedida por la Direccién General de
Trabajo.

A fecha de 30 de abril de 2003, segun la relacion de ETT autorizadas que publica
mensualmente el MTAS, el 84,9% de las ETT disponen de una autorizacién sin limite
puesto que han realizado su actividad durante 3 0 mas afios y ya han superado todas
las prorrogas. Tan sélo el 15,1% de las empresas estan sujetas a renovacion de

autorizacién por no haber transcurrido el periodo de tres afios de actividad.

duracion. La autorizacion se concede sin limite cuando la ETT haya realizado su actividad durante tres afios de modo ininterrumpido.
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2. LA CONTRATACION EN LAS ETT

En la contratacion realizada por las ETT hay que considerar dos tipos de contratos: los

de puesta a disposicion (CPD) y los contratos laborales (CL).

Son CL los contratos celebrados entre la ETT y un trabajador o trabajadora, bien para
ser cedido temporalmente a otra empresa, llamada empresa usuaria, o bien para

formar parte de la plantilla de estructura de la ETT.

Por su parte los CPD son contratos mercantiles que se celebran entre una ETT y una
empresa usuaria y tienen por objeto la cesidon de trabajadores y trabajadoras para
prestar servicios de caracter temporal en determinados supuestos permitidos por la

legislacion vigente.

Contratacion ETT 2002
(comparacion de tipos de contratos)

2.000.000 4

1.500.000

1.000.000+

500.000

0,
Total Obra o Eventual Interinidad
servicio

O Contratos puesta disposicion B Contratos laborales

Grafico 3. Fuente: INEM y MTAS

Segun la legislacion vigente la causa que da origen a la contratacién de una actividad
por parte de una empresa con una ETT debe coincidir con la del CL que ésta realiza
con el trabajador si este contrato es temporal, por lo que el volumen de unos y otros
contratos deberia ser similar, asi como su evoluciéon en el tiempo. No obstante,
comparando el volumen de CPD con los CL, tanto si tenemos en cuenta el total de
contratos, como si nos fijamos en las distintas modalidades de contratacion temporal
que las ETT pueden utilizar, es mayor el nimero de CPD que el nimero de CL'. Dado

que el personal de estructura no llega al 1% del total de la contratacion gestionada por

" Los datos de contratacion registrada a tiempo parcial no estan disponibles por modalidades. Si tenemos en cuenta este numero de
contratos, la diferencia entre contratos laborales y contratos de puesta a disposicion sigue existiendo, aunque es menor.
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las ETT y que las cifras de contratacién indefinida son insignificantes en el total de
contratos registrados (0,10%), no deberia existir tal diferencia ni influir a la hora de
analizar las diferencias en el numero de contratos de uno y otro tipo. Sin embargo, tal
y como observamos en la siguiente Tabla, estas diferencias han existido durante todo
el periodo estudiado.

Diferencias entre los CPD y los CL
seguin modalidad contractual (en porcentaje)

Obra o Eventual.
Total servicio Circ. Interinidad
Produccion
1996 8,0% 22,5% 92,9% 61,1%
1997 3,8% 38,6% 63,0% 59,6%
1998 5,6% 36,1% 65,9% 58,8%
1999 5,8% 17,9% 63,4% 39,2%
2000 13,7% 25,3% 70,5% 41,5%
2001 16,0% 49,9% 57,7% 36,6%
2002 12,4% 52,2% 48,6% 46,8%

Tabla4. Fuente: INEM y MTAS

El que sea mayor el nimero de CPD que el de CL, se puede explicar:

- por un lado, por el hecho de que una persona contratada por la ETT, sea cedida,
es decir, puesta a disposicion, en mas de una ocasion para distintas empresas o
para distintas actividades en la misma empresa; es decir, el CPD celebrado entre
la ETT y la empresa usuaria no coincide en su causa y duraciéon con el CL
registrado en el INEM —desde el afio 2001 (ley 12/2001 de 9 de julio) a las ETT se
les permite realizar un solo contrato eventual con el mismo trabajador para cubrir

varias puestas a disposicién sucesivas con empresas usuarias diferentes-; y,

- por otro lado, que a efectos estadisticos los CPD cuya duracion comprenda meses
distintos, se hayan contabilizado como un contrato en cada uno de los meses,

aunque se trate del mismo contrato.

En todo caso, el estudio de ambos tipos de contrato permite conocer tanto la actividad
de las ETT, como el volumen y caracteristicas de los trabajadores y trabajadoras

contratados por éstas.

Para analizar la evolucion del volumen y tipo de contratacion utilizaremos los datos de
los CL y de los CPD, mientras que para conocer las condiciones de contratacién y el
perfil de los trabajadores y trabajadoras que utilizan las ETT recurriremos a los CL

registrados en el INEM.
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2.1. VOLUMEN DE LA CONTRATACION

En el ano 2002 se registraron 1.819.281 CPD y 1.618.881 CL realizados por ETT, un

4,3% y 1,3%, respectivamente, menos que el ano anterior.

Es el segundo afio consecutivo en que disminuye el numero de CPD. Es mas, se
estimaba que hubiera una disminucion en el volumen de contratos, dada la
desaceleracion creciente de la economia espafiola, pero en un porcentaje inferior, ya
que Navidad es una época punta en la actividad de las ETT que genera todos los afos
un incremento de puestos de trabajo de entre 10 y 40%', sobre todo en las

actividades de hosteleria, distribucion y call center.®.

El nimero de CPD aumenta hasta el 2000, aunque a un ritmo decreciente a partir de
1998: mientras que en 1998 crece un 37,8% en 1999 lo hace un 11%, en el 2000 un
0,2 %, en el afio 2001 un -5,8% y en 2002 un —4,3%. Por su parte los CL realizados
por ETT comienzan a disminuir a partir de 1999: en el afio 2000 se registraron un 6,7%
de contratos menos que el afo anterior, en 2001 un -7,0% y en 2002 el descenso

continua aunque en menor medida (-1,3%).

Evolucién de la contratacién en las ETT
2.500.000
2.000.000 A\
1.500.000 /\\‘
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—e— Contratos laborales —a— Contratos puesta disposicion

Grafico4. Fuente: INEM y MTAS

'S “La movilidad y el euro multiplicaran los contratos en las ETT”. Publicado en Heraldo de Aragén el 19 de diciembre
de 2001.
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2.1.1. Contratacion ETT respecto General

En el siguiente grafico se puede observar la evolucion del peso de los CL y CPD
realizados por las ETT con sus trabajadores, respecto al total de contratos temporales

registrados en el INEM.

Peso contratacion ETT sobre total contratacion temporal
20 18,3 174 172 16.4
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9,8/ 144 133
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—A—CL/Temporales —e— CPD/Temporales

Grafico5. Fuente: INEM y MTAS

En 1996 los CL y CPD de las ETT representan el 9% y 9,8%, respectivamente, de
todos los contratos temporales, porcentajes que crece y se mantiene por encima del

16% en los tres anos siguientes.

A partir del ano 2000 el peso de los contratos de las ETT sobre la contratacién
temporal general va disminuyendo y en el aino 2002 los CL y CPD se situan en el

12,5% y 14,1%, respectivamente.

Por otro lado, si observamos el comportamiento de la contratacion temporal registrada
en el INEM comprobamos que los contratos temporales en general aumentan todos
los afos, mientras que en las ETT los CL y CPD tuvieron un fuerte crecimiento de

1996 a 1998, pero en los ultimos afios disminuyen.

Es decir, la evolucion de la actividad de las ETT no se corresponde con la de la
contratacion temporal registrada, ya que ésta crece aunque a un ritmo decreciente,

mientras que el nimero de CL y CPD desciende de forma importante en los ultimos

'8« a contratacion temporal sube por navidad”. Publicado en Expansién y Empleo, el 27 de octubre de 2001.
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afos. De hecho la tasa de participacion de las ETT en la gestion de la temporalidad

disminuye de forma continuada, es decir tiende a perder cuota de mercado.

Evolucion contratos temporales
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Gréfico6. Fuente. INEM y MTAS

2.1.2. Contratos por Comunidades Auténomas

La distribucion de los CPD, al igual que la de los CL, presenta una fuerte
concentracién en un numero reducido de comunidades, tal y como se puede apreciar
en el siguiente grafico. Catalufia y Madrid concentran el 42% del total de los CPD. Si a
ellas sumamos los contratos realizados en la Comunidad Valenciana (10,7%),
Andalucia (9,2%), Murcia (7,2%), Pais Vasco (7,2%) y Castilla y Ledn (5,2%), el
resultado es que solo siete CC.AA. agrupan el 81,5% de los CPD.

Distribucion de los CPD y de los CL registrados por ETT en 2002 segun
CC.AA.
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Grafico7. Fuente: INEM y MTAS
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Cabe precisar que no existe una relacién directa entre el nimero de CPD 6 CL
registrados en una comunidad y el nimero de ETT asentadas en la misma. Asi,
mientras que Cataluna registra el mayor numero de CPD y CL, Madrid es la
comunidad donde hay mas ETT. De la misma manera, Andalucia ocupa el tercer lugar
por numero de ETT, pero es la cuarta por CPD y CL, intercambiando su posicién con

la Comunidad Valenciana.

Este hecho esta relacionado con la cuota media de actividad de las ETT asentadas en
cada una de las CC.AA.. En un extremo de la escala se sitia Murcia (donde la media
de CPD gestionado por ETT alcanza la cifra de 3.794), Catalufia (con una media de
3.656 CPD por ETT) o Valencia ( con una media de 3.139); y, en el otro extremo se
ubica Ceuta y Melilla y La Rioja, con una media de 100 y 844 de CPD por ETT,

respectivamente.

Son pocas las CC.AA. que en el afio 2002 ven aumentar la media de CPD gestionados
por ETT: Navarra (19,3%), Ceuta y Melilla (13,8%), Comunidad Valenciana (9,7%),
Castilla y Ledn (5,1%), Cantabria (4,9%), Baleares (2,1%), Murcia (1,7%) y Galicia
(1,6%).

Variaciones CPD (referidas Variaciones C.Temporales Tasa de participacion
ano anterior, en %) (referidas ano anterior, en %) (CPD/C.temporales, en %)

1999 2000 2001 2002 | 1999 2000 2001 2002 1998 1999 2000 2001 2002
TOTAL 11,0 0,2 -5,2 431 12,4 5,0 1,0 1,1 16,9 16,7 159 149 14,1
Andalucia 45 -13,3 38 -10,7] 10,3 3,1 57 2,9 7,5 71 6,0 59 5,1
Aragon 8,3 99 -11,5 -13,7]7 133 10,6 -6,1 0,77 179 171 17,0 16,0 139
Asturias 231 -144 2,0 -59] 13,0 2,8 3,8 56] 101 11,0 9,2 9,0 8,0
Baleares 37 -17,3 -10,0 -3,01 15,0 6,6 -1,1 9,2 104 9,3 7,2 6,6 7,0
Canarias 94 -11,8 11,0 -5,3] 16,8 6,2 3,4 33 124 116 9,6 10,3 9,5
Cantabria 21,6 -3,0 -151 49] 14,0 2,9 -1,7 09] 152 16,3 153 13,2 138
Castilla-La Mancha 21,7 54 -32 -12,3} 10,7 0,7 0,9 4,6 98 10,7 11,2 108 9,0
Castillay Leén 10,6 -0,8 -6,5 5,1 9,5 1,5 2,7 2,1 19,0 192 18,7 171 17,6
Cataluia 55 -4,0 -6,6 -1,9] 10,9 2,2 -3,3 28] 276 26,3 247 238 24,1
Comunidad Valenciana 19,0 249 -104 6,3] 14,3 6,1 2,3 4.1 13,8 144 170 148 151
Extremadura -83 -244 -13,7 -19,8 7,8 1,2 -4,6 4,6 57 4,8 3,6 3,3 2,5
Galicia 2,1 1,8 -8,3 451 14,2 6,1 1,3 1,3] 156 139 134 121 11,4
Madrid 16,8 -0,4 57 11,2} 128 127 -14 -0,5] 26,8 27,7 245 234 209
Murcia 655 214 3,0 471 251 1,7 2,9 02] 194 256 30,6 306 32,0
Navarra -8,0 2,1 -5,3 391 17,4 6,3 0,5 29] 295 232 223 21,0 212
Pais Vasco 4,2 1,7 -8,0 921 12,6 7.4 0,6 0,6] 257 238 226 206 18,6
Rioja (La) 11,5 -3,6 -8,5 -6,01 17,0 8,1 -1,0 -1,8] 233 222 198 183 175
Ceuta y Melilla -14,2 436 -336 13,8 59 13,2 -2,3 13,9 7,1 5,7 2,9 1,9 1,9

Tabla5 Fuente: INEM y MTAS.
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La tendencia general al decrecimiento de la actividad de las ETT también la

observamos en todas las CC.AA., pero con ciertos matices:

e Los primeros resultados negativos se obtienen en 1999 en tres CC.AA:
Extremadura, Navarra y Ceuta y Melilla y no responden a una disminucion de la

contratacion temporal registrada.

e En el afo 2000, la disminucién del nimero de CPD se produce de forma casi
generalizada y tampoco coincide con el comportamiento de la contratacion
temporal, que vuelve a crecer aunque con una intensidad inferior a afios

anteriores.

e Murcia es la Unica comunidad que presenta un crecimiento continuo a lo largo del

periodo estudiado, aunque a un ritmo decreciente.

e El numero de CPD registrados en el afio 2002 aumenta en seis CC.AA. (Cantabria,
Castila y Ledn, Comunidad Valenciana, Murcia, Navarra y Ceuta y Melilla), aunque
en una tasa inferior a la de anos anteriores. Esta ligera mejora en los datos no esta
directamente relacionada con la apertura o creacion de nuevas ETT, sino con la
ampliacion y consolidacion de la cuota de mercado de las ETT ya existentes, ya
que el numero de CPD crece con una intensidad mayor que los contratos
temporales registrados y el nimero de ETT se mantiene (como en el caso de
Cantabria 6 Castilla y Ledn) o disminuye (como en la Comunidad Valenciana o en

Navarra).

e En cuanto a la tasa de participacion de las ETT en la gestidén de la temporalidad en
las distintas CC.AA. se observan grandes diferencias. Por un lado, estan las
CC.AA. donde las ETT tienen una tasa inferior a la media, como Ceuta y Melilla
(1,9%), Extremadura (2,5%), o Andalucia (5,1%). Y, en el otro extremo aquellas
que tienen tasas de participacion muy superiores a la media, como Murcia (32%),
Catalufia (24%), Navarra (21%) o Madrid (20,9%).

Si atendemos a la evolucién de la participacion de las ETT en la gestion de la
temporalidad, comprobamos que tan sélo en seis CC.AA. (Baleares, Cantabria,
Castilla y Ledn, Comunidad Valenciana, Murcia y Navarra) aumenta la tasa de
participacion de las ETT en 2002. Las razones en todos los casos responden a un
incremento mas intenso del numero de CPD en relacion con los contratos

temporales registrados en el INEM, excepto en el caso de Baleares donde el
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numero de contratos temporales desciende al igual que los CPD, pero estos

ultimos en un menor grado.

2.1.3. Modalidades Contractuales

Desde 1996 la modalidad contractual mas utilizada en la cesion de trabajadores y
trabajadoras ha sido la Eventual por Circunstancias de la Produccién, representando
casi la mitad del total de contratos. Le siguen, segun orden de importancia, las
modalidades Por obra o servicio determinado (43,9%), Interinidad por reserva del

puesto de trabajo (5,6%) e Interinidad por proceso de seleccion (1,3%).

Evolucion de los CPD segun supuesto de utilizacion
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Grafico8. Fuente: INEM y MTAS

Sin embargo, si nos fijamos en los datos correspondientes a los CL registrados en el
INEM por las ETT comprobamos que el numero de contratos Por obra o servicio
determinado ha sido superior al Eventual por circunstancias de la produccién en varios
afios: 1996, 1999 y 2000.

Grafico9. Fuente: INEM y MTAS
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El comportamiento de los CL no coincide con el de la contratacion general, mientras

que el de los CPD si: desde 1996, en la contratacién general, el contrato Eventual por

circunstancias de la producciéon ha sido el mas utilizado, en ningun afio ha sido

superado el nimero de contratos eventuales por el de Obra o servicio determinado.

En cuanto a las tendencias en las modalidades contractuales utilizadas en las

relaciones mercantiles entre la ETT y la empresa usuaria cabe precisar que:

Aunque el contrato Eventual por circunstancias de la produccion ocupa el
primer lugar entre las modalidades contractuales utilizadas, el niumero de CPD
realizados bajo esta modalidad disminuye ininterrumpidamente a partir de 1998,
perdiendo peso en el total de la contratacion: pasa de representar el 54,9% de los
CPD en 1996 al 49,2% en 2002.

El contrato Por obra o servicio determinado, que es el segundo mas utilizado,
tiene un importante incremento en 1999 (41%), tras la prohibicién de encadenar
prérrogas en el contrato eventual a finales de 1998. Sin embargo, ve ralentizar su
ritmo de crecimiento en 2000 (6,7%) llegando a obtener resultados negativos en el
afo 2001 (-6,7%) y 2002 (-2,1) con respecto al afio anterior. No obstante, su peso
aumenta en el total de la contratacion desde 1996, pasan de representar el 36,9%
al 43,9%; y asi lo confirma el hecho de que gane peso en 11 de las 18 CC.AA,,
mientras que el contrato Eventual por circunstancias de la produccion lo pierde. Es
mas, en 5 comunidades el peso de los contratos Por obra o servicio determinado
llega a ser superior al Eventual por circunstancias de la produccion: Castilla y Leon
(48,7%), Catalufia (57,1%), Extremadura (51,2%), Galicia (53,9%) y Murcia
(64,4%).

El contrato de Interinidad por reserva del puesto de trabajo solo representa
5,6% del total de contratos y, al igual que el contrato Eventual por circunstancias
de la produccion disminuye de forma paulatina a partir de 1998, alcanzando las
mayores pérdidas en el ano 2000 (27.849 contratos menos que en 1999). Sin
embargo, es la unica modalidad que crece en 2001 y 2002 y se espera que siga
creciendo, pues tras la aprobacion de la Ley 12/2001 de 9 de julio, estas empresas
pueden beneficiarse de la bonificacion a los contratos de interinidad para cubrir

permisos de maternidad/paternidad (“coste 0”).

La normativa impedia a las ETT beneficiarse de las bonificaciones a las cuotas a la

Seguridad Social en los contratos de interinidad que se celebraran con personas
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desempleadas para sustituir a trabajadoras y trabajadores durante los periodos de
descanso por maternidad, adopcion y acogimiento, y ello incidia en su menor

utilizacioén.

Ademas, a los contratos de interinidad no les es de aplicacion el incremento de un
36% sobre la cuota empresarial a la seguridad social por contingencias comunes
establecida para los contratos de caracter temporal cuya duracién efectiva sea
inferior a siete dias, lo que hace prever que el nimero de contratos de interinidad

siga creciendo.

Por ultimo, el contrato de Interinidad por proceso de seleccién que concentra al
1,3% del total, y que junto al contrato de Interinidad por reserva del puesto de

trabajo son las unicas modalidades contractuales que crecen en 2002.

CPD segin supuesto de utilizacion (datos anuales acumulados a 31 de diciembre)

Distribucion Variaciones relativas (%

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1997 1998 1999 2000 2001 2002] 1996/2002

Cesiones de trabajadores 622.709  951.641 1.265.056 1.418.844 1.362.208 1.334.405 1.297.473 528 329 122 40 -20 -28 108 4
Contratos de puesta a disposicion

Total 809.139 1.309.021 1.803.547 2.002.039 2.005.132 1.901.352 1.819.281 618 378 110 02 -52 -43 124,8

Obra o servicio 36,9 32,9 32,3 41,0 43,6 429 439 42 351 410 67 -67 -21 167,7

Circunstancias de la produccion 54,8 58,5 60,1 52,4 51,3 51,5 49,2 726 416 -32 21 -48 -85 101,8

Interinidad por reserva del puesto de trabajo 75 7,7 6,6 55 4.1 4,6 5,6 662 178 -76 -254 73 16,1 68,3

Interinidad por proceso de seleccion 0,8 0,9 1,0 11 1,0 1,0 1,3 865 550 205 94 -718 221 255,5

Tabla6. Fuente: INEM y MTAS

En conclusion, casi todas las modalidades contractuales ven disminuir el nUmero de

CPD en los ultimos afios, aunque tendriamos que precisar que es el contrato Eventual

por circunstancias de la produccion el que mas disminuye. Las posibles causas del

incremento de la modalidad contractual Por obra o servicio determinado en detrimento

del contrato Eventual podrian estar en un conjunto de elementos relativos a la

regulacién normativa y de jurisprudencia que se han producido desde 1998:

La limitacion a una sola prérroga en el contrato eventual'’-.

La sentencia del Tribunal Supremo de 4 de febrero de 1999 dictada en el recurso
2022/98, que establece que la ETT no puede rescindir la relaciéon laboral
establecida mediante un contrato Eventual por circunstancias de la produccion
antes de la fecha consignada, aunque la empresa usuaria de por finalizado, antes

de lo fijado, el correspondiente CPD con la ETT.

"7 Real Decreto 2720/1998 de 18 de diciembre, por el que se desarrolla el articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores en materia de
contratos de duracion determinada.
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e La sentencia del Tribunal Supremo de 8 de junio de 1999, que aunque no se
refiere expresamente a los CPD realizados por las ETT, establece que es causa
valida de extincién del contrato Por obra o servicio determinado, la finalizacion o

rescision de una contrata por parte de la empresa principal.

e La posibilidad de realizar bajo la modalidad del contrato eventual un solo contrato
con el mismo trabajador para cubrir varias puestas a disposicion sucesivas (con

empresas usuarias diferentes)'®.

Igualmente los cambios legislativos que han afectado al contrato de Interinidad por
reserva del puesto de trabajo' se han traducido en un incremento del nimero de CPD

celebrados bajo esta modalidad.

2.1.4. Los CPD segun sector econémico

El principal mercado de las ETT es el sector Servicios, seguido por Industria, Agrario y
Construccién. Practicamente dos de cada tres trabajadores contratados por ETT para

ser puestos a disposicion, son cedidos a empresas del sector Servicios.

Sin embargo, si atendemos a la tasa de participacion de las ETT en la gestién de la
temporalidad comprobamos que la Industria es el sector donde las ETT tienen la
mayor tasa, 57%. Le siguen, a gran distancia, el sector Servicios en el que, a pesar de
concentrar el mayor numero de contratos temporales registrados en el INEM y de
CPD, las ETT poseen una tasa de participacion inferior a la media (12,4%) y con
tendencia al descenso; a continuacion Agricultura y Pesca con una tasa del 6,4%; v,

por ultimo, el sector de la construccion (2,4%).

'® RDL 5/2001 de 2 de marzo y la ley 12/2001, de 9 de julio, de medidas urgentes de reforma del mercado de trabajo para el incremento
del empleo y la mejora de su calidad.

9 Ley 21/2001, de 9 de julio, de medidas urgentes de reforma del mercado de trabajo para el incremento del empleo y la mejora de su
calidad.

C.S. CC.0O0. Secretaria de empleo 33



Las empresas de trabajo temporal

Evolucién s .. Evolucién T.as.a de. .
Distribucién CcPD Distribucién o o orales | P2rticipacion Tasa de
N C.Temporales L (CPD/C. temporalidad
CPD (%) (variaciones (%) (variaciones Temporales (%)
relativas, %) relativas, %) %) ’
TOTAL
1998 100,0 100,0 16,3 33,1
1999 100,0 11,0 100,0 12,4 16,3 32,8
2000 100,0 0,2 100,0 5,0 15,5 32,0
2001 100,0 -5,2 100,0 1,0 14,6 31,7
2002 100,0 -4,3 100,0 1,1 14,1 31,0
AGRICULTURA Y PESCA
1998 5,2 679,7 12,3 7.1
1999 2,8 -41,5] 11,4 4,7 4,0 61,1
2000 4,0 43,8 10,7 -1,7 5,8 59,1
2001 4,4 4,8 11,5 8,6 5,6 61,8
2002 5,4 17,8 11,9 3,6 6,4 58,3
INDUSTRIA
1998 34,0 23,2 10,8 52,7
1999 35,4 15,5 10,3 8,0 56,3 27,9
2000 36,1 2,1 10,2 4,4 55 26,5
2001 35,2 -7,6 9,4 -7.1 54,8 24,8
2002 35,8 -2,7 8,8 -6,6 57,1 23,2
CONSTRUCCION
1998 5,8 41,1 15,1 6,5
1999 4,8 -9,3 14,8 10,3 53 61,8
2000 3,4 -28,1 15,1 6,9 3,6 59,4
2001 3,0 -15,5] 15,4 3,5 2,9 57,8
2002 2,7 -16,4 15,9 3,7 2,4 56,4
SERVICIOS
1998 52,6 33,5 61,9 16,6
1999 56,4 19,1 63,4 15,6 14,5 28,1
2000 55,8 -1,0 64,0 6,3 13,5 27,7
2001 57,2 -2,7 63,7 0,6 13,1 27,6
2002 55,9 -6,6 63,4 -1,8 12,4 27,5

Tabla7. Fuente:INEM, MTAS y EPA
C. Temporales: contratos temporales registrados en el INEM.

En todos los sectores observamos la tendencia de desaceleracion de la actividad de

las ETT, ya advertida a nivel global, aunque con distinto grado de incidencia segun el

sector de que se trate:

e Agricultura es el sector que crece mas en términos relativos (1.850,8 %) durante

el periodo estudiado y el unico en el que aumenta el numero de CPD en 2002.

Ademas, gana peso en los ultimos afos (pasa de representar un 0,6% del total de
CPD en 1996 a un 5,4% en 2002).

Paralelamente, la participacion de las ETT en la gestion de la temporalidad

también aumenta: el numero de CPD crece en una mayor proporciéon que los

contratos temporales, y probablemente esto refleje un proceso de sustitucion de

contratacion directa de trabajadores fijos discontinuos, por la contratacion de

trabajadores y trabajadoras temporales a través de ETT.
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Evolucion de los CPD, de los contratos temporales registrados y de la tasa de
participacion de las ETT en el sector agricola
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Grafico10. Fuente: INEM y MTAS.

La Industria supone algo mas de un tercio del total de la contratacion (35,8%), y
es el segundo sector por volumen de CPD celebrados. En este sector el ritmo de
crecimiento de los CPD se ralentiza, llega a perder 8 puntos en el ano 2001 y 3 en

2002, respecto al afio anterior.

A pesar de disminuir la actividad de las ETT, su tasa de participacién en las
empresas del sector se mantiene estable, con pequenas variaciones. Esto se debe
a que los contratos temporales registrados también disminuyen y en una

proporcion superior.

Evolucion de los CPD, de los contratos temporales registrados y de la tasa de
participacion de las ETT en la Industria
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Graficoll. Fuente: INEM y MTAS
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e La Construccion es el sector en el que las ETT tienen la menor cuota en la
gestion de la temporalidad, y en el que los CPD disminuye mas, en términos
relativos, y a un ritmo mayor. Sin embargo, la construccion ha sido el sector mas
dinamico en la creacién de empleo, impulsado por el ciclo expansivo que ha
registrado la actividad del sector, y con una tasa de temporalidad que supera

claramente a la media: 57%.

En un primer momento se podria pensar que el descenso de la actividad de las
ETT estuviese relacionada con la prohibicion de la contratacion de trabajadores y
trabajadoras a través de las ETT para la realizacion de trabajos de especial
peligrosidad en obras de construccién, de conformidad con los dispuesto en el
anexo Il de Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre. Sin embargo, si atendemos
a la evolucion de los CPD asi como al peso de las actividades en las que se
prohibe la contratacion de trabajadores y trabajadoras a través de ETT sobre el
conjunto de la actividad del sector, comprobamos que la disminucién de CPD
sucede un afo después de la prohibicion y que el peso de las actividades vetadas
a la participacion de las ETT sobre el conjunto de tareas desarrolladas en este
sector es relativamente pequefa. Todo ello nos induce a pensar que la razén de la
disminucion de CPD en este sector responde a estrategias empresariales
encaminadas a reducir costes a través de las contratas de obras y servicios, en la
que en ocasiones bajo la modalidad de subcontratacion se esta produciendo una
auténtica cesién de mano de obra, cesion que es ilegal y a la que se suele vincular

otros problemas como los relativos a la siniestralidad laboral.

Evolucioén de los CPD, de los contratos temporales registrados y de la tasa de
participacion de las ETT en la Construccion
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e En el sector Servicios, que concentra mas de la mitad de las puestas a
disposicién de trabajadores y trabajadoras (55,9% en 2002), la actividad de las
ETT disminuye: pasa de un incremento anual del 65,4% en 1997 a pérdidas del -
1,0% en el afo 2000, del -2,7% en 2001 y del -6,6% en 2002, respecto al afo

anterior.

Igualmente, la tasa de participacion de las ETT en las empresas del sector
desciende, ya que la pérdida de actividad de éstas es mas intensa que la

tendencia decreciente de la contratacion temporal registrada.

Evolucién de los CPD, de los contratos temporales registrados y de la tasa de
participacion de las ETT en el sector Servicios
19,1
15,6 |—|
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s - 0,6 mmmm C.Temporales
R } t t == CPD
) -1.0 27 -1,8 Tasa de participacion
] -6,6
=
1999 2000 2001 2002

Graficol3. Fuente: INEM y MTAS

Como hemos visto, sélo en un sector, Agricultura, crece el numero de CPD, en el resto

disminuye.

Si atendemos a la tasa de participacion de las ETT son dos los sectores, Agricultura
e Industria, en los que la cuota de gestion de la temporalidad tiende a crecer pero por
causas diferentes: en el caso del sector agricola la tasa de participacion se incrementa
porque el numero de CPD aumenta en una mayor proporcion que los contratos
temporales; mientras que en la Industria disminuyen ambos tipos, pero en una

proporcion superior los contratos temporales.

Segun se desprende de los datos analizados, la cuota de mercado gestionada por las
ETT en los diferentes sectores no esta relacionada directamente ni con la contratacion
temporal registrada (el sector con un menor numero de contratos temporales
registrados, la industria, es donde las ETT tienen una mayor cuota de mercado) ni con

las tasas de temporalidad. De hecho, los sectores con mayores tasas de temporalidad,
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como Construccion y Agricultura, son en los que las ETT tienen una menor tasa de

participacion.

Por esto consideramos que la disminucion de la tasa de participacion de las ETT en la
gestion de la temporalidad esta relacionada con las estrategias empresariales
encaminadas a reducir costes y eludir las obligaciones y derechos contemplados en
nuestro marco normativo en el caso de los trabajadores y trabajadoras cedidos,

utilizando otras vias como las contratas y subcontratas o las empresas multiservicios.

Si descendemos a nivel de CC.AA. comprobamos que la utilizacién de los
trabajadores cedidos segun sector econdmico difiere y en casi todos los casos esta en

consonancia con la actividad productiva predominante:

e mientras que en comunidades como Andalucia, Asturias, Baleares, Canarias,
Comunidad Valenciana, Extremadura, Galicia, Madrid, Pais Vasco y Ceuta y

Melilla el mayor numero de CPD es celebrado en el sector Servicios;
e en otras, como Aragén, Cantabria, Navarra y La Rioja es en el sector Industria;
¢ enla Comunidad Murciana es utilizado mayoritariamente en el sector Agrario; y,

e en el resto de CC.AA. el CPD es usado casi por igual en el sector Servicios e

Industria: Castilla-La Mancha, Castilla y Leén y Cataluna.
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Distribucion de los CPD en las CC.AA. segun sector de actividad del centro de trabajo de la empresa usuaria
(datos anuales acumulados a 31 de diciembre)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
ANDALUCIA COMUNIDAD VALENCIANA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 0,8 1,0 4,3 2,2 0,5 0,7 2,7\ Agrario 0,8 2,6 29 2,7 0,9 1,3 1,9
Industria 246 242 178 189 256 22,8 32,1 Industria 36,3 40,2 388 370 30,7 322 293
Construccion 3,4 54 5,6 4,8 3,8 3,7 5,0] Construccion 3,9 5,3 4,6 4,8 2,2 2,1 2,1
Servicios 58,9 68,1 698 728 693 727 948| Servicios 575 51,1 522 552 657 644 66,6
No clasificables 12,4 1,4 2,4 1,4 0,8 0,2 0,4] No clasificables 1,5 0,8 1,6 0,3 0,3 0,0 0,0
ARAGON EXTREMADURA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 1,0 0,8 4,6 3,2 1,0 0,6 0,5] Agrario 1,1 25 44 21 2,2 1,5 0,6
Industria 441 452 43,1 495 544 535 539] Industria 309 314 233 237 270 278 314
Construccion 6,5 8,5 7,8 6,5 47 45 4,0] Construccion 6,5 95 13,1 111 7,5 6,3 3,7
Servicios 433 447 419 401 393 414 41,4] Servicios 50,2 55,0 535 622 622 64,1 637
No clasificables 51 0,8 2,7 0,8 0,6 0,0 0,2] No clasificables 11,3 1,6 5,6 0,9 1,2 0,3 0,6
ASTURIAS GALICIA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 0,2 0,7 2,2 2,8 0,3 0,2 0,5] Agrario 1,2 20 41 2,3 1,9 0,8 0,5
Industria 40,5 37,7 371 47,7 483 47,6 43,5] Industria 39,3 41,8 40,9 39,8 450 438 431
Construccion 10,0 12,3 17,7 8,6 5,4 5,7 4,71 Construccion 8,8 9,4 9,7 80 42 4,0 2,6
Servicios 48,0 488 412 40,8 453 464 51,2] Servicios 48,2 46,5 44,5 498 482 50,9 533
No clasificables 1,3 0,5 1,8 0,1 0,5 0,0 0,11 No clasificables 2,5 0,4 0,8 0,1 0,7 0,4 0,4
BALEARES MADRID
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 0,2 0,1 0,2 0,1 0,0 0,0 0,0] Agrario 0,1 0,1 4,6 1,9 0,0 0,0 0,0
Industria 14,7 9,3 7,8 9,1 9,9 7.1 7,2] Industria 20,4 20,2 194 216 22,8 237 236
Construccion 11,5 7,7 4.4 3,2 2,2 1,8 1,8] Construccion 51 5,8 5,8 5,0 4,6 42 3,7
Servicios 69,2 80,1 83,1 87,2 87,7 911 91,0] Servicios 729 725 679 705 712 718 725
No clasificables 4,4 2,8 4,6 0,3 0,1 0,0 0,0] No clasificables 1,4 1,3 2,4 1,0 1,4 0,2 0,2
CANARIAS MURCIA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 0,0 0,2 6,3 41 0,3 0,1 0,2] Agrario 0,8 1,0 412 522 553 603 66,1
Industria 131 121 122 11,0 12,8 12,8 12,9] Industria 499 526 30,2 232 212 190 154
Construccion 1,8 2,6 3,3 2,7 2,4 2,5 2,3] Construccion 4,0 5,8 4,0 1,9 0,8 0,8 0,8
Servicios 836 845 756 816 842 845 84,4 Servicios 39,7 394 203 222 225 198 17,7
No clasificables 1,5 0,6 2,6 0,6 0,3 0,0 0,2] No clasificables 5,7 1,1 4,4 0,5 0,2 0,1 0,0
CANTABRIA NAVARRA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 1,7 0,6 1,5 0,8 0,7 0,0 0,1] Agrario 0,5 0,4 1,4 1.1 0,5 0,0 0,1
Industria 27,0 476 40,5 50,9 550 57,2 56,3] Industria 543 591 57,7 616 648 627 656
Construccion 4,3 7,7 8,4 5,6 3,0 2,1 1,7 Construccién 5,2 7.2 7,0 6,2 4,0 34 2,1
Servicios 64,9 436 449 416 40,5 405 41,8] Servicios 36,7 326 326 304 304 337 320
No clasificables 2,2 0,5 4,7 1,1 0,8 0,2 0,2] No clasificables 3,3 0,7 1,4 0,7 0,3 0,1 0,1
CASTILLA LA MANCHA PAIS VASCO
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 0,4 1,0 157 6,4 1,4 0,8 0,8] Agrario 0,8 0,8 2,7 1,8 1,6 0,2 0,2
Industria 54,4 47,7 352 41,3 491 493 46,3] Industria 456 47,2 425 476 451 423 419
Construccion 3,0 41 5,3 41 3,6 2,7 2,5] Construccion 4,8 6,3 6,1 47 3,1 2,5 2,2
Servicios 37,2 46,5 404 48,0 455 47,2 503] Servicios 446 449 46,7 448 491 548 552
No clasificables 4,9 0,6 3,4 0,2 0,4 0,1 0,2] No clasificables 4,1 0,8 2,0 1,0 1,0 0,1 0,5
CASTILLA Y LEON RIOJA, LA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 1,3 2,1 7,9 5,0 1,3 0,3 0,4] Agrario 0,5 4,0 3,6 1,9 0,1 0,0 0,2
Industria 476 47,0 40,8 414 448 46,5 487] Industria 68,1 63,7 656 681 739 760 805
Construccion 6,3 7,9 9,6 7,5 8,2 7,0 5,11 Construccion 8,6 9,7 10,2 6,6 2,4 1,8 1,4
Servicios 41,5 41,7 396 452 451 46,1 456] Servicios 16,4 219 190 230 231 222 179
No clasificables 3,2 1,3 2,0 0,9 0,6 0,1 0,2] No clasificables 6,4 0,8 1,6 0,4 0,4 0,0 0,0
CATALUNA CEUTA Y MELILLA
TOTAL| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 TOTAL] 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agrario 0,7 0,7 2,8 0,2 0,2 0,1 0,2] Agrario 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Industria 47,0 494 456 46,2 46,7 457 47,9] Industria 3,8 5,0 1,2 1.1 8,7 6,8 4,2
Construccion 3,6 4,0 4.1 3,2 2,3 1,8 1,8] Construccion 6,0 92 116 80 13,8 4,5 9,9
Servicios 41,2 448 453 48,7 50,1 52,1 494| Servicios 88,5 851 86,7 908 748 864 859
No clasificables 7,6 1,1 2,2 0,4 0,7 0,3 0,6] No clasificables 1,6 0,7 0,5 0,1 2,7 0,0 0,0
Tabla8. Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales
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En lo que respecta a las modalidades contractuales utilizadas en cada uno de los

sectores cabe destacar lo siguiente:

¢ En todos los sectores el contrato Por obra o servicio determinado y el Eventual por
circunstancia de la produccién agrupan alrededor del 90% de los CPD registrados.
Sin embargo, el peso de cada una de estas modalidades en los sectores es
diferente: mientras que en los sectores Servicios e Industria el contrato Eventual
por circunstancias de la produccién concentra al mayor numero de los CPD (51,7%
y 54,1%, respectivamente); en el Agrario y en la Construccion es el contrato Por

obra o servicio determinado (95,2% y 71,4%, respectivamente).

En cuanto a la evolucion de las modalidades contractuales segun sector de

actividad cabe precisar que:

e En el sector Agrario, la modalidad contractual mas utilizada hasta 1998 fue la
Eventual. Sin embargo desde 1999, afio en el que disminuye los CPD realizados
en este sector, el contrato Por obra o servicio determinado es la modalidad

contractual mas usada y la Unica que crece de forma continuada.

e Por su parte, en el sector Industria, a partir de 1998, el ritmo de crecimiento es
decreciente e incide en todas las modalidades contractuales, pero especialmente
en el contrato Eventual, aunque sigue siendo la modalidad que agrupa a un mayor
numero de CPD. En el afo 2002 disminuyen todas las modalidades excepto el
contrato de Interinidad por reserva del puesto de trabajo que crece un 22,7% con

respecto al afio anterior.

e En el sector Servicios observamos cémo el ritmo de crecimiento decreciente afecta
a todas las modalidades contractuales. En 2002 las modalidades que agrupan al
mayor numero de CPD son las que disminuyen. Sélo aumenta el nimero de CPD
realizados por Interinidad por reserva del puesto de trabajo e Interinidad por

seleccion, que crecen un 10,8% y un 1,2%, respectivamente.

e En el sector de la Construccién la disminucién de los CPD utilizados es continua e
incide en todas las modalidades contractuales pero en un mayor grado, tanto en
términos absolutos como relativos, en el contrato Eventual. En 2002 la unica
modalidad contractual que crece es el contrato de Interinidad por reserva del

puesto de trabajo, un 85%.
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Cabe destacar que desde 1999 en todos los sectores econdmicos existe un trasvase
de los contratos Eventuales hacia los contratos Por obra o servicio determinado: en el
sector Agrario aumenta el contrato Por obra o servicio determinado y disminuye el
Eventual, en la Industria y en el sector Servicios el contrato Eventual pierde peso
mientras que el contrato Por obra o servicio determinado lo gana, aunque es el
contrato Eventual el que sigue agrupando el mayor numero de CPD. En la
Construccion disminuyen ambas modalidades, aunque el Eventual lo hace en un

porcentaje mucho mas alto.

La mejor regulacién del contrato Eventual y la mayor flexibilidad en la utilizacion del
contrato Por obra o servicio determinado hacen que las empresas, tanto las ETT como
las usuarias, canalicen la contratacion temporal hacia el contrato Por obra o servicio
determinado, haciendo en la practica intercambiables ambas modalidades, aun

cuando legalmente no lo son.

CPD segun supuesto de utilizacion en los sectores de actividad econémica

(datos anualaes acumulados a 31 de diciembre)

Distribucion (%) Variaciones relativas (%)
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1997 1998 1999 2000 2001 2002 1996/2002

Agrario

Total 5.021 12.095 94.306 55.193 79.350 83.143 98.085] 140,9 679,7 -41,5 438 48 18,0 1853,5

Obra o servicio 44,8 41,6 32,7 92,3 90,3 91,3 95,2 123,7 512,7 65,0 40,7 6,0 229 4046,2

Eventual Circunst. de la produccion 46,3 49,4 62,8 7,6 8,9 84 4,5| 157,3 889,7 -93,0 704 -1,4 -37,0 89,6

Interinidad por reserva del puesto de trabajo 7,8 8,5 41 0,2 0,4 0,2 0,3] 164,2 277,4 -97,7 2846 -486 73,9 -19,9

Interinidad por seleccién 1,1 0,4 0,4 0,0 0,4 0,1 0,0] -16,4 702,2 -95,7 1662,5 -80,9 -37,0 -38,2
Industria

Total 296.472 497.729 613.441 708.372 723412 668.689 654.927| 679 232 155 21 -76 -21 120,9

Obra o servicio 31,5 27,9 27,9 374 40,7 37,7 38,4] 485 233 550 11,2 144 -03 169,1

Eventual Circunst. de la produccion 61,1 65,1 65,5 56,8 54,3 55,9 541 791 239 0,1 23 49 53 95,6

Interinidad por reserva del puesto de trabajo 6,7 6,3 58 49 41 52 6,5] 56,0 136 -2,0 -151 183 227 113,9

Interinidad por seleccién 0,7 0,8 0,9 0,9 0,9 1,2 1,11 79,2 454 20,0 05 229 -153 227,1
Construccion

Total 37.869 74.355 104.911 95.130 68.391 57.760 48.917) 96,3 411 -93 -281 -155 -153 29,2

Obra o servicio 65,7 67,1 68,5 72,5 76,6 76,4 71,4] 1006 440 -4,0 -241 -157 -209 40,4

Eventual Circunst. de la produccion 30,9 29,5 291 25,3 20,2 20,3 22,51 876 390 -21,3 -424 -154 -6 -6,0

Interinidad por reserva del puesto de trabajo 2,8 29 1,9 1,5 2,2 24 52| 982 -8,0 -26,6 35 -82 850 135,2

Interinidad por seleccién 0,6 0,5 0,5 0,7 1,0 0,9 09] 71,9 518 18,0 -0,7 -22,8 -11,5 109,0
Servicios

Total 429.757 710.917 948957 1.129.807 1.118.727 1.088.345 1.041.905] 654 33,5 19,1 1,0 -27 -43 142,4

Obra o servicio 37,7 32,6 31,3 37,8 39,9 40,7 41,8] 43,1 28,1 439 45 -09 -15 168,9

Eventual Circunst. de la produccion 52,7 57,1 59,6 54,3 54,5 53,7 51,70 79,2 393 8,6 0,7 41 -77 137,9

Interinidad por reserva del puesto de trabajo 8,7 9,2 7.9 6,5 4,5 4,7 55| 754 145 -23 -31,7 27 108 52,5

Interinidad por seleccion 0,9 1,1 1,2 0,1 1,1 0,9 1,0y 1004 53,8 -869 734,11 -214 12 167,0
No clasificables

Total 40.020 13.925 41.932 13.537 15.252 3.415 5.619] -652 201,1 -67,7 12,7 776 64,5 -86,0

Obra o servicio 39,4 34,3 25,9 56,9 62,3 39,7 43,01 69,7 127,1 -29,0 23,4 -857 783 -84,7

Eventual Circunst. de la produccion 54,8 54,7 65,9 38,7 31,4 455 49,9] -65,3 262,8 -81,1 -84 -676 804 -87,2

Interinidad por reserva del puesto de trabajo 5,0 8,8 6,7 4,0 5,2 10,2 52| -39,2 128,9 -80,8 46,7 -55,6 -16,6 -85,5|

Interinidad por seleccién 0,8 2,2 1,5 0,4 1,1 4,5 1,91 -3,5 108,3 -90,9 184,22 -4,3 -32,3 -66,3
Tabla9. Fuente:Anuario de Estadisticas Laborales
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2.1.5. Los CPD segun rama de actividad econémica

La actividad de las ETT se concentra en pocas ramas de actividad, tan solo 12
agrupan cerca del 71% de los CPD: Hosteleria (18,2%), Industria de alimentos bebidas
y tabaco (8,3%), Otras actividades empresariales (7,9%), Comercio al por menor
(5,4%), Agricultura (5,3%), Comercio al por mayor (5,0%), Industria del papel. Artes
gréficas y edicion (4,0%), Actividades anexas a transporte (3,7%), Metalurgia (3,4%),
Transporte maritimo y fluvial (3,2%) Transporte terrestre y por tuberia (3,1%), Industria

quimica (3,1%).

Esta concentracion en ciertas actividades econdmicas no esta relacionada
directamente ni con la distribucién de la contratacion temporal ni con las tasas de

temporalidad de las mismas.

Las ramas que registran mas contratos temporales no se corresponden en todos los
casos con las que concentran mas CPD, como por ejemplo Construccion o Actividades
sanitarias y veterinarias. Servicios sociales. Ni en todas las actividades con tasas de
temporalidad altas, las ETT tienen una cuota significativa de participacion en la gestién

de la contratacién temporal.

Existen ramas con tasas de temporalidad muy superiores a la media y la participacion
de las ETT en la gestion las mismas es minima, como en la Industria del cuero y del
calzado. Y ramas cuyas tasas de temporalidad son muy inferiores a la media y sin
embargo las ETT gestionan un porcentaje muy elevado de su temporalidad, como la

Industria del papel o en la Industria quimica.

Las ETT tienen tasas de participacion muy dispares entre las distintas ramas. En un
extremo se encuentra la Administraciéon publica, defensa y SS. Organismos
extraterritoriales, con una tasa del 0,5% y en el otro el Transporte maritimo y fluvial,

con una tasa que alcanza el 343%.

La baja tasa de participacion de las ETT en el caso de la Administracion publica,
defensa y SS. Organismos extraterritoriales es probable que esté relacionado con la
normativa sobre contratos de las Administraciones publicas®®, que prohibe celebrar
contratos de servicios con ETT, y con los acuerdos alcanzados en algunas

administraciones autonémicas de no utilizar a las ETT como via de contratacion.

2 Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.
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En la siguiente tabla se recoge la distribucion y variacion con respecto al afio anterior
de los CPD y contratos temporales registrados en el ano de 2002 segun rama de

actividad, la tasa de participacion de las ETT en la gestién de la temporalidad

registrada en el INEM vy la tasa de temporalidad en las mismas.

Tasa de
participacion de
Distribuc. CPD | Evoluc. CPD Distribuc. Evoluc. las ETT en la Tasa de
(%) (%) C.Temporales (%)] C.Temporales (%)]contrat. Temporal temporalidad
(%)
TOTAL 1.819.281 -4.3 12.896.288 1,7 14,1 31,0
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 53 17.7 11.8 3.8 64 61.1
Pesca vy acuicultura 0.0 32.2 0.1 -15.0 43 262
Extraccion v aglomeracién de carbén 0.0 57.1 0.0 -15.5 20 6.5
Extraccion de petréleo, gas natural, uranio y torio 0.0 8.2 0.0 -31.9] 14,8 14,7
Extraccion de minerales no energéticos 0.0 33,3 0.1 -6.9 2.7 258
Industria de alimentos, bebidas y tabaco 83 6.3 191 6.7 62,0 26,6
Industria textil v de la confeccién 1.7 -7.9 0.8 -13.7 31.3 22,5
Industria del cuero y del calzado 0.2 215 0.5 -9.2 53 49,5
Industria de la madera y del corcho. Cesteria. 0.8 -7.5 04 -7.3 30.7] 26,8
Industria del papel. Artes gréficas y edicidn 4.0 -9.6 0.6 -13.9 94,3 19.2
Coquerias. Refinerias. Tratamiento de combustibles nucleares. 0.1 8.5 0.0 -10.8] 147.2 15,6
Industria quimica 3.1 -8.2 0.3 -94 171.7 12,6
Fabricacion de productos de caucho y materias plasticas 2.6 09 0.3 -14 109.3 241
Fabricacion de productos minerales no metalicos 1.1 -8.8 0.5 -8.2 294 239
Metalurgia 34 7.4 0.2 -2.9 258 4] 201
Fabricacion de productos metélicos excepto maquinaria 26 0.2 1.2 -1.0 31.7 29 3
Construccién de maguinaria y equipo mecanico 1.3 -93 04 -2.6 428 19.9
Fabric. de maguinaria de oficina, equipo informatico y material electrico 0.8 -4.5 0.1 -19.8 171.0 21.3
Fabricacion de maqguinaria y material eléctrico 1.0 -8.2 0.3 -8.3 42.5 243
Fabricacion de instrumentos médicos, de precision, éptica y relojeria 0.2 -26.2 0.1 -8.2 39.1 64
Fabricacion de automoviles y remolgues 2.1 85 0.4 6.3 825 16.9
Fabricacion de otro material de transporte 0.3 214 0.2 -6,6 220 220
Fabricacion de muebles. Otras industrias manufactureras. Reciclaje. 1.6 135 0.5] -53 420 290
Produccion v distribucién de energia eléctrica, gas y agua 0.5 63,3 0.1 4.5 544 15.0
Construccion 2.7 -16.4 1591 37 24 56.4
\Venta y reparacion de vehiculos. Venta de combustible 0.6 -21.3 0.8 -1.9 111 204
Comercio al por mayor. Intermediarios del comercio. 50 6.7 3.1 -7.2 224 244
Comercio al por menor. Reparaciones domésticas. 54 -9.2 6.1 -2.6 12,5 306
Hosteleria 18.2 8.7 86 -3.3 29.7 39.1]
Transporte terrestre y por tuberia 3.1 -15.0 1.7 0.2 26,6 20,8
Transporte maritimo v fluvial 32 63.0 0.1 57 3430 32,8
Transporte aéreo v espacial 04 284 0.1 4.1 411 139
Act. anexas a transportes. Agencias de viaje. Comunicaciones. 3.7 -10.7 2.8 6.2 18.7 26.0
Instituciones financieras y seguros 2.8 -9.9 0.4 -2.9 96,2 124
Inmobiliarias. Alguiler de bienes muebles. 0.5 -3.1 0.7, 1.3 94 260
Actividades informaticas. Investigacién y desarrollo. 1.0 20.8) 0.4 -17.3 33.3 29.2
Otras actividades empresariales 7.9 -15.4] 22,8 -1.8 4.9 283
Adm. publica, defensa y S.S. Organismos extraterritoriales. 0.1 53.1 35 -7.3 0.5 185
Educacion 0.3 -6.8 2.2 3.2 21 238
Actividades sanitarias v veterinarias. Servicios sociales. 0.4 -20.8 44 34 1.4 29.5
Actividades de saneamiento publico 0.3 -10.5] 0.5 0.6 7.0 324
Actividades asociativas, recreativas vy culturales 27 53 3.8 -1 99 33,3
Actividades diversas de servicios personales 0.4 -58.2 11 211 4.7 33.0
Hogares que emplean personal doméstico 0,0) -43,8 0,1 12,3 1,4 47,4

Tabla10. Fuente: INEM y MTAS

A pesar de la disminucion continuada, en términos generales, de la actividad de las
ETT en el afio 2002 en 20 ramas de actividad aumenta el niumero de trabajadores
contratados a través de ETT con respecto al afio anterior: 2 forman parte del sector
Agricultura y Pesca, 6 del sector Servicios y 12 de Industria. Entre ellas destacan, por
su incremento en términos absolutos, Agricultura (+23.496 CPD); Transporte maritimo
y fluvial (+22.364 CPD); Comercio al por mayor (+5.633 CPD); Producciéon y

distribucién de energia eléctrica, gas y agua (+3.514 CPD); Fabricacién de muebles.
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Ofras industrias manufactureras. Reciclaje (+3.460 CPD);y, Fabricacién de

automoviles y remolques (+2.962 CPD).

En cuanto a la tasa de participacion de las ETT en la gestion de la temporalidad
comprobamos como, en 2002, aumenta en 27 ramas: 2 del sector Agricultura y Pesca,
6 del sector Servicios y 19 de Industria. En el caso de las ramas que forman parte del
sector Agricultura y Pesca y Servicios observamos como las ramas en las que crece la
tasa de participacién se corresponden con aquellas en las que aumenta el nimero de
CPD. Mientras, en el sector Industria el incremento de la tasa de participacion
responde en algunos casos al aumento de los CPD y en otros a que la contratacion
temporal registrada disminuye con mas intensidad que los CPD (por ejemplo, la

Industria de alimentos, bebidas y tabaco o la Industria textil y de la confeccién).

Un analisis mas detallado de la evolucion de los CPD en relacién a la contratacion
temporal registrada, en las principales ramas de actividad econémica de las ETT, se

puede consultar en el Anexo |I.

Las modalidades contractuales utilizadas segun rama de actividad econdémica
reproducen la tendencia general: incremento de los contratos Por obra o servicio
determinado en detrimento de los contratos Eventuales por circunstancias de la
produccién. Asi, al inicio del periodo (1996-2002) so6lo en 3 ramas del sector Servicios
el mayor volumen de CPD corresponde a la modalidad Por obra o servicio
determinado, sin embargo al final del periodo son nueve®. Igualmente ocurre en el
sector Industria, donde al inicio del periodo el contrato Por obra o servicios

determinado es mayoritario en 2 ramas, mientras que al finalizar lo es en 5 ramas®.

En cuanto al contrato de Interinidad por reserva del puesto de trabajo, comprobamos
que es el contrato que crece en un mayor numero de ramas y que en algunas de ellas
comienza a tener un peso significativo, tanto en términos absolutos como relativos:
Industria de alimentos, bebidas y tabaco (6,4%), Industria de papel. Artes graficas y
edicion (6,9%), Metalurgia (5,8%), Fabricacion de automoéviles y remolques (12,1%),
Construcciéon (5,2%), Comercio al por menor. Reparaciones domésticas (5,4%) y
Hosteleria (3,3%).

#' Transporte maritimo y fluvial (96,1%), Act. Anexas a transportes (52,9%), Actividades informéticas (51,6%), Otras actividades

empresariales (50,3%), Adm. Publica (49,6%), Educacion (55,5%), Actividades sanitarias y veterinarias. Servicios sociales (38,6%),
Actividades asociativas, recreativas y culturales (56,5%), Hogares que emplean personal doméstico (47,8%).

2 Extraccion de petréleo, gas natural, uranio y torio (48,4%), Coquerias. Refinerias. Tratam.combustibles nucleares (52,4%), Fabricacion
de maquinaria de oficina, equipo informatico y material eléctrico (51,9%), Fabric.otro material de transporte (48,4%), Extraccién de
minerales no energéticos (46,9%).
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Distribucion de los CPD por supuesto de utilizacion segiin rama de actividad del centro de trabajo de la empresa usuaria (%)

OBRA 0 SERVICIO EVENTUAL CIRC.PRODUCCION INTERINIDAD RESERVA INTERINIDAD POR SELECCION
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002]1996 1997 1998 1999 2000 2001 20021996 1997 1998 1999 2000 2001 2002|1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
TOTAY 369 329 323 41,0 436 429 442 548 585 601 524 513 515 493 75 77 66 55 41 46 56 08 09 10 11 10 10 09
RAMAS
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 469 394 457 929 913 95 956 425 505 494 69 85 83 41 94 97 46 o1 01 02 0¥ 12 04 04 00 01 00 00
Pesca y acuicultura 36,8 549 92 537 381 548 281 613 431 871 420 313 276 656 13 19 33 38 158 101 54 06 02 04 04 149 76 1,2
Extraccion y aglomeracion de carbén 364 341 329 124 573 667 00 576 617 588 738 272 333 5000 38 26 77 139 126 00 500 22 16 06 00 29 00 00
Extraccion de petroleo, gas natural, uranio y torio 309 308 362 550 854 592 818 544 520 500 405 96 367 91 128 155 119 46 35 00 91 19 17 19 00 15 41 00
Extraccion de minerales no energéticos 521 376 428 616 57,9 434 469 406 562 517 323 356 491 37| 62 53 47 49 55 68 161 12 09 08 12 09 07 00
Industria de alimentos, bebidas y tabaco 203 248 248 322 366 342 350 633 681 681 612 582 592 577 69 67 66 60 44 51 64 05 05 06 06 09 15 09
Industria textil y de la confeccion 347 269 249 411 433 37,3 426 587 67,0 693 527 528 564 508 56 50 43 28 23 37 44 09 11 15 33 16 26 21
Industria del cuero y del calzado 406 317 312 295 416 354 330] 425 543 617 67,3 569 632 599 161 137 66 18 09 07 64 08 03 05 14 05 07 09
Industria de la madera y del corcho. Cesteria. 351 359 349 455 534 503 419 602 599 617 519 426 467 535 37 33 25 19 32 20 30 10 08 09 07 08 10 1§
Industria del papel. Artes graficas y edicion 321 291 282 392 414 364 388l 605 634 632 549 539 579 534 68 69 73 49 37 44 694 06 07 13 10 10 13 12
Coquerias. Refinerias. Tratam. combustibles nucleares. 320 303 259 299 381 312 524 355 423 600 576 440 499 333 286 260 125 107 84 153 130f 39 14 16 19 94 36 13
Industria quimica 231 184 189 376 390 383 424 684 731 733 561 545 539 490 78 78 70 56 54 65 74 07 07 08 07 11 12 14
Fabricac.de productos de caucho y materias plasticas 24,7 257 259 369 412 332 331| 67,9 669 681 580 547 608 607 69 66 53 46 35 53 54 05 09 08 06 06 07 0§
Fabricacion de productos minerales no metalicos 255 254 259 277 308 27,7 277| 631 656 658 656 622 617 5824 98 81 72 56 57 89 123 16 09 12 10 13 17 18
Metalurgia 342 284 325 407 457 473 452 570 649 608 535 497 475 482 81 59 55 46 36 42 58 06 07 12 13 10 09 08
Fabricacion de productos metélicos excepto maquinaria 298 298 27,9 340 369 373 377 649 659 689 628 597 586 571 48 36 26 25 24 31 43 05 06 06 06 09 09 0§
Construccion de maquinaria y equipo mecanico 436 389 424 425 444 405 440 495 559 530 528 517 554 487 59 39 31 34 31 31 64 10 13 15 12 08 10 11
Fabric. Maquin.oficina, equip.informat. y material electrico 427 344 341 521 538 515 519 501 594 606 439 416 394 345 61 52 44 31 37 81 1284 11 10 09 09 09 10 08
Fabricacion de maquinaria y material eléctrico 36,0 340 298 444 4713 425 472 593 608 651 516 486 523 479 38 43 43 31 35 44 424 09 09 08 08 06 08 07
Fabric.instrument.médicos, de precision, optica y relojeria | 405 266 354 52,1 583 346 350] 511 650 580 425 376 494 51 71 71 50 36 30 140 44 14 13 16 17 12 19 14
Fabricacion de automviles y remolques 331 210 247 366 358 292 249 618 670 695 548 565 597 629 43 53 50 72 73 107 1219 08 07 08 13 04 04 07
Fabricacion de otro material de transporte 368 297 406 469 372 339 484 57,7 651 541 491 605 615 473 48 45 48 28 17 39 3% 07 07 04 12 06 07 08
Fabric. muebles. Otras industrias manufact.Reciclaje. 486 415 344 437 502 472 438 464 526 596 512 470 498 521 43 49 49 44 20 21 34 o7 10 11 06 07 10 09
Producc.y distribuc. de energia eléctrica, gas y agua 288 329 332 343 428 487 346 552 505 502 530 449 358 568 148 150 153 116 104 133 74 12 16 13 11 19 22 1§
Construccion 657 671 685 725 766 764 714 309 295 291 253 202 203 225 28 29 19 15 22 24 54 06 05 05 07 10 09 09
\enta y reparacion de vehiculos. Venta de combustible 394 399 338 394 443 393 393 524 484 555 495 476 490 4508 66 92 75 82 60 93 13N 16 25 33 28 21 24 27
Comercio al por mayor. Intermediarios del comercio. 322 285 248 403 445 428 458 610 658 683 531 504 515 486 54 44 54 50 32 38 38 15 13 15 16 19 19 18
Comercio al por menor. Reparaciones domésticas. 204 207 210 277 335 348 366 730 732 741 669 615 605 565 56 51 37 35 33 32 54 10 10 13 19 18 15 15
Hosteleria 42 298 271 313 383 321 289 56,0 664 696 651 585 654 674 25 34 29 30 25 22 3Y 03 04 04 06 06 03 05
Transporte terrestre y por tuberia 352 320 290 324 30 324 359 584 628 655 623 651 629 589 53 43 44 45 31 37 46 11 09 10 09 09 10 06
Transporte maritimo y fluvial 143 165 656 844 109 892 961 773 773 320 11,9 86 102 35 76 51 20 31 03 04 03 09 11 04 06 02 01 01
Transporte aéreo y espacial 31,3 134 121 325 177 252 106] 601 835 718 610 783 721 824 67 27 35 24 30 22 67 18 05 125 41 10 05 05
Act. anexas a transportes. Agencias de viaje. Comunic. 497 461 331 407 508 503 529 469 500 629 552 454 459 418 30 29 29 27 29 32 41 o4 09 11 14 09 07 13
Instituciones financieras y sequros 262 224 254 295 315 287 252 521 524 487 431 483 475 495 194 235 240 258 190 227 240 24 17 19 16 12 11 13
Inmobiliarias. Alquiler de bienes muebles. 349 432 462 526 485 47,3 436 582 511 485 409 455 452 469 54 42 37 44 43 49 624 14 15 16 21 16 25 33
Actividades informaticas. Investigacion y desarrollo. 405 505 446 550 57,7 589 516 512 405 471 371 344 332 417 67 66 61 53 56 61 54 16 24 22 26 23 18 09
Otras actividades empresariales 378 331 317 443 517 488 503| 375 443 481 422 417 455 430) 232 210 180 113 49 45 53 15 15 21 23 17 12 13
Adm. publica, defensa y S.S. Organismos extraterit. 48,0 476 452 563 522 532 496] 394 400 461 392 439 325 415 121 16 73 42 36 137 8§y 05 08 14 02 03 06 05
Educacion 420 539 456 500 561 471 555 491 371 433 411 341 284 297 78 78 86 74 77 231 139 11 12 25 16 21 14 09
Actividades sanitariias y veterinarias. Servicios sociales. 186 160 149 224 282 381 386] 303 340 415 423 440 359 357) 410 474 411 332 265 246 242 11 26 26 21 14 13 14
Actividades de saneamiento publico 170 150 259 266 426 401 364] 401 382 445 417 407 444 480) 425 441 282 308 144 146 114 04 27 14 09 23 09 42
Actividades asociativas, recreativas y culturales 738 658 592 632 619 587 565 217 260 328 312 334 343 360 42 68 68 41 40 62 71 03 13 12 15 08 08 04
Actividades diversas de servicios personales 380 304 392 447 374 356 428 488 513 471 474 585 60,7 50,70 127 176 120 65 29 26 56 05 08 17 14 12 11 09
Hogares que emplean personal doméstico 287 305 255 421 287 509 478 584 362 603 491 644 324 334 120 170 121 70 67 160 17,70 09 163 20 19 01 06 1
No clasificables 394 343 259 569 623 397 430 548 547 659 387 314 455 499 50 88 67 40 52 102 54 08 22 15 04 11 45 19
Tabla12 Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales
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La utilizacion de los CPD en las CC.AA. segun las ramas de actividad econdmica varia

en funcién de las caracteristicas de la estructura productiva de las mismas, como

podemos observar en la siguiente tabla.

Ramas de actividad econdémica que agrupan al mayor niimero de CPD segiin CC.AA.
(a 31 de diciembre de 2002)

Andalucia Hosteleria (32,1%) Aragon Otras actividades empresariales (9,2%)
Comercio al por menor (10,3%) Metalurgia (8,6%)
Otras actividades empresariales (7,6%) Industria de alimentos, bebidas y tabaco (7,9%)
Industria de alimentos, bebidas y tabaco (7,1%) Comercio al por menor (7,1%)
Instituciones financieras y seguros (4,2%) Fabricacion de automoéviles y remolques (7,0%)
Asturias Industria de alimentos, bebidas y tabaco (18,8%) Baleares Hosteleria (42,1%)
Comercio al por mayor (12,6%) Comercio al por menor (11,9%)
Hosteleria (11,3%) Actividades anexas al transporte (11,2%)
Comercio al por menor (7,7%) Otras actividades empresariales (5,2%)
Instituciones financieras y seguros (6,8%) Actividades asociativas, recreativas y cult. (4,2%)
Canarias Hosteleria (44,2%) Cantabria Industria de alimentos, bebidas y tabaco (22,0%)
Otras actividades empresariales (10,3%) Metalurgia (9,3%)
Comercio al por mayor (9,3%) Comercio al por mayor (7,2%)
Comercio al por menor (5,1%) Comercio al por menor (8,4%)
Instituciones financieras y seguros (3,6%) Fabricacion de automoviles y remolques (6,6%)
Castilla-La Industria de alimentos, bebidas y tabaco (16,9%) Castilla y Hosteleria (20%)
Mancha Actividades anexas a transportes (11,4) Leoén Industria de alimentos, bebidas y tabaco (18,3%)
Transporte terrestre y por tuberia (9,1%) Otras actividades empresariales (7,3%)
Metalurgia (6,9%) Metalurgia (7,2%)
Otras actividades empresariales (6,8%) Construccion (5,1%)
Cataluiia Hosteleria (18,0%) C. Transporte maritimo y fluvial (23,5%)
Otras actividades empresariales (8,5%) Valenciana | Hosteleria (9,2%)
Industria de alimentos, bebidas y tabaco (7,6%) Industria de alimentos, bebidas y tabaco (8,3%)
Industria quimica ( 6,7%) Otras actividades empresariales (7,6%)
Industria del papel. Artes graf. y edicion (6,2%) Comercio al por menor (6,5%)
Extremadura | Hosteleria (22,2%) Galicia Industria de alimentos, bebidas y tabaco (18,3%)
Comercio al por menor (17,3%) Otras actividades empresariales (10,5%)
Industria de alimentos, bebidas y tabaco (13,6%) Hosteleria (8,0%)
Actividades asociativas, recreativas y cult. (7,5%) Actividades asociativas, recreativas y cult. (7,7%)
Construccion (3,7%) Instituciones financieras y de seguros (7,1%)
Madrid Hosteleria (27,5%) Murcia Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura (66,1%)
Otras actividades empresariales (10,3%) Industria de alimentos, bebidas y tabaco (8,8%)
Actividades anexas al transporte (5,8%) Comercio al por mayor (4,7%)
Comercio al por menor (5,7%) Hosteleria (4,5%)
Transporte terrestre y por tuberia (5,1%) Comercio al por menor (3,2%)
Navarra Industria de alimentos, bebidas y tabaco (9,5%) Pais Vasco | Hosteleria (20,2%)
Fabricacion de automoéviles y remolques (12,4%) Transporte maritimo y fluvial (8,2%)
Metalurgia (9,4%) Metalurgia (7,7%)
Otras actividades empresariales (7,9%) Industria de alimentos, bebidas y tabaco (7%)
Fabricacion de prod. de caucho y materias plasticas (7,2%) Fabricacion productos metélicos excepto maquinaria (6,4%)
Rioja (La) Industria de alimentos, bebidas y tabaco (32,0%) Ceutay Hosteleria (75%)
Fabricacion de prod. Metal. Excepto maquinaria (16,7%) Melilla Comercio al por menor (10,5%)

Fabricacion de prod. de caucho y materias plasticas (7,7%)
Otras actividades empresariales (5,7%)
Comercio al por menor (3,8%)

Construccion de maquin. y equipo mecanico (9,9%)
Industria quimica (2,6%)
Produccién y distribucion energia eléctrica, gas y agua (1,6%)

Tablal2. Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales
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2.2. CONDICIONES DE CONTRATACION Y CARACTERISTICAS DE LOS
TRABAJADORES DE LAS ETT

Tal y como hemos indicado anteriormente, para analizar las condiciones de
contratacion y el perfil de los trabajadores y trabajadoras de las ETT nos basaremos

en los datos de los contratos laborales registrados en el INEM por estas empresas.

2.2.1. Duracion de los contratos

Los contratos indefinidos, realizados principalmente con el personal de estructura,

representan una minima parte del total de contratos registrados en el INEM.

La incidencia de la Ley 29/1999 que en el articulo 2 establece la obligatoriedad de
contar con un numero de trabajadores fijos para el personal de estructura, en la
practica no ha supuesto un incremento del personal fijo en la ETT. En 1999, tras la
publicacion de esta Ley, hubo un ligero incremento de los contratos indefinidos (304
contratos mas que en 1998), en el ano 2000 estos contratos descienden un 32% y en
2001 se alcanza la menor cifra desde 1997, tan sélo 543 contratos indefinidos, el
0,03% de los contratos registrados. En 2002 la contratacion indefinida se incrementa
significativamente, aunque los contratos indefinidos en este ultimo afo tan solo

suponen el 0,10% de los contratos laborales realizados por las ETT.

CONTRATOS INDEFINIDOS

3.500
3.000 — N
2.500 /
2.000 \
1.500 / A
1.000
500 7 \/
0

1996  1.997 1998  1.999 2000  2.001  2.002

Grafico14. Fuente: INEM y MTAS

Por su parte la contratacién temporal experimenta el mayor crecimiento de 1996 a

1997 (68%). A partir de 2000 comienza el descenso de los contratos temporales (-7%).
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CONTRATOS TEMPORALES
variaciones Variaciones
absolutas relativas
1.997 510.034 68%
1.998 446.199 35%
1.999 184.138 11%
2.000 -128.451 -7%
2.001 -121.300 -7%
2.002 -22.014 -1%

Tabla 13. Fuente: INEM y MTAS

Al analizar los datos de duracion de los contratos registrados por las ETT, el primero
que llama la atencién es el gran volumen de contratos de duracién indeterminada,
especialmente desde el segundo semestre de 1999 hasta finales de 2000,
coincidiendo con la mayor utilizacion del contrato por obra o servicio. En este periodo

en mas de la mitad de los contratos registrados no figura la duracion.

Contratos de duracion Indeterminada, ETT
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Gréfico15. Fuente: INEM y MTAS

Si consideramos los contratos cuya duracion esta identificada hay que destacar que
desde 1997 hasta 2000 los contratos de menos de 5 dias suponen mas de la mitad de
los contratos registrados. En 2001 este numero desciende situandose en torno al 45%,
volviendo a aumentar en 2002 (46%). Los efectos que ha tenido la Ley 12/2001%
sobre la reduccion de los contratos temporales de muy corta duracion, segun se
desprende de los datos analizados, parecen haber sido muy limitados al igual que en

la contratacion general.

% Hay que tener en cuenta que La Ley 12/2001 establece un incremento del 36% de las cuotas empresariales a la
seguridad social por contingencias comunes para los contratos temporales de duracién inferior a 7 dias; por otro lado
esta misma ley permite a las ETT celebrar un contrato de trabajo para cubrir varios contratos de puesta a disposicion
sucesivos con empresas usuarias diferentes, siempre que estos contratos de puesta a disposicion estén plenamente
determinados en el momento de la firma del contrato de trabajo y sean por circunstancias del mercado o acumulacién

C.S. CC.0O0. Secretaria de empleo 48



Las empresas de trabajo temporal

% contratos cuya duracién es conocida
< 5 dias <1 mes 1 a 3 meses |> 3 meses
1.996 87,5 8,4 3,9
1.997 63,1 88,9 7,8 3,1
1.998 63,9 89,5 7,6 2,6
| sem 99 49,0 84,5 11,8 3,4
Il sem 99 60,4 86,9 10,5 2,3
1.999 54,4 85,6 11,2 2,8
I sem 00 50,9 84,8 11,6 3,2
Il sem 00 60,2 86,2 11,8 1,8
2.000 55,7 85,6 11,7 2,4
I sem 01 48,2 83,1 12,7 3,4
Il sem 01 43,0 84,8 13,5 2,8
2.001 45,5 84,0 13,1 3,1
| sem 02 46,1 85,0 11,7 3,0
Il sem 02 46,2 86,3 11,5 2,1
2.002 46,2 85,7 11,6 2,5

Tabla 14. Fuente INEM y MTAS

El grueso de los contratos registrados, cuya duracion figura en el contrato, tienen una
duracién inferior a un mes —por encima del 83% en todo el periodo estudiado- y con
una duracién mayor de 3 meses no se llega al 3% de los contratos de promedio desde
1996.

2.2.2. La contratacion a tiempo parcial

En la evolucion de la contratacidn temporal a tiempo parcial hay que prestar especial
atencion a dos momentos clave en el periodo analizado en los que influye la

modificacion normativa de esta forma de contratacion.

Por un lado la Ley 49/1998 de PGE para 1999 incremento la cotizacion para el trabajo
a tiempo parcial temporal, por otro lado, el R.D. Ley 15/98 fij6 la jornada maxima de
trabajo a tiempo parcial en el 77% de la jornada maxima fijada por convenio o, en su
defecto, de la jornada maxima legal. En el grafico podemos observar que a partir de
1999 se produce un descenso significativo de la contrataciéon a tiempo parcial,
pasando de representar alrededor del 31% del total de la contratacion temporal a

valores por debajo del 25%.

Por otro lado el R.D. Ley 5/2001 de 2 de marzo (posteriormente Ley 12/2001) elimina
el tope de jornada establecido por la norma anterior y, a partir de este momento se
considera trabajo a tiempo parcial el que se realiza con una jornada inferior a la de un
trabajador a tiempo completo comparable. A partir del segundo semestre de 2001
empieza a incrementarse el uso de la contratacion temporal a tiempo parcial (un 15%
del primer al segundo semestre de 2001), incremento que continda en 2002; en este

afo se registraron un 5,2% mas de contratos a tiempo parcial que en 2001.

de tareas, lo que permite alargar la duracion del contrato laboral.
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Peso tiempo parcial sobre contratacion temporal, ETT
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Grafico16. Fuente: INEM y MTAS

Tomando los datos por sexos, la utilizacion de la contratacién a tiempo parcial sigue la

misma ténica que hemos visto con los datos globalmente.

CONTRATACION A TIEMPO PARCIAL, ETT
(por sexos)
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Grafico17. Fuente: INEM y MTAS

Mas de la mitad de los contratos a tiempo parcial se realiza con hombres
(contrariamente a lo que sucede en la contratacion general), sin embargo entre los
contratos temporales celebrados con hombres y los celebrados con mujeres el peso

de la contratacion a tiempo parcial es mayor entre las mujeres que entre los hombres.
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Peso tiempo parcial sobre temporales de cada sexo,
en ETT

@ Hombres B Mujeres

Grafico18. Fuente INEM y MTAS

2.2.3. Contratos por sexo y edad

El 70% de los trabajadores y trabajadoras de las ETT son jévenes menores de 30
afos, el 46% tienen menos de 25 anos, mientras que los mayores de 40 afos so6lo

representan alrededor del 10%.
Grafico19. Fuente INEM y MTAS

Contratos laborales ETT por edades
(afo 2002)

>= 45 afios
40 a 44 anos

30 a 39 anos
< 25 afios

25 a 29 afios

Esta distribucion por edades no ha variado sustancialmente desde 1996 y, en todo
caso, lo que se detecta en los ultimos 3 afios es un ligero incremento del peso de los

trabajadores mayores de 40 afos, en concreto de mujeres mayores de esta edad.
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Por sexos, también son las personas mas jévenes, las menores de 25 afios, las mas
contratadas por las ETT, aunque las mujeres jévenes no superan el 47% en ninguno

de los anos, mientras los hombres jovenes siempre estan por encina del 50%.

Estos datos agravan, si cabe, las condiciones de trabajo de los jévenes en el mercado
laboral. Ademas de tener la mayor temporalidad, son los que sufren los contratos mas
cortos, lo que lleva aparejado peores condiciones laborales, ausencia de
especializacién y formaciéon y problemas para cubrir los periodos que dan derecho a

prestaciones por desempleo.

Tabla 15. Fuente: INEM y MTAS

[ 1.996 | 1.997 | 1.998 | 1.999 | 2.000 | 2.001 [ 2.002 |
Ambos sexos

< 25 afios 366.954 635.347 871.194 974.847 908.180 819.352 752.881
25 a 29 afios 184.160 299.955 389.691 420.514 390.649 371.522 389.126
30 a 39 afios 135.765 217.751 294.332 325.220 303.561 291.946 313.203
40 a 44 afnos 29.829 50.612 72.069 83.389 77.811 76.199 81.222
>= 45 afios 32.215 56.859 80.556 88.314 82.579 80.745 82.449
TOTAL 748.923 1.260.524 1.707.842 1.892.284 1.762.780 1.639.764 1.618.881
Hombres

< 25 afios 232.268 395.557 546.437 611.644 569.797 521.451 n.d.

25 a 29 afos 108.445 171.459 218.879 234.984 219.559 212.315 n.d.

30 a 39 afios 81.422 121.778 166.306 179.823 165.826 157.374 n.d.

40 a 44 afios 15.693 24.938 35.798 39.659 36.353 33.723 n.d.

>= 45 afios 20.384 33.225 45.503 47.892 44.697 39.916 n.d.
TOTAL 458.212 749.957 1.012.923 1.114.002 1.036.232 964.779 959.492
Mujeres

< 25 afios 134.686 239.790 324.757 363.203 338.383 297.901 n.d.

25 a 29 afos 75.715 128.496 170.812 185.530 171.090 159.207 n.d.

30 a 39 afios 54.343 95.973 128.026 145.397 137.735 134.572 n.d.

40 a 44 afos 14.136 25.674 36.271 43.730 41.458 42.476 n.d.

>= 45 afios 11.831 23.634 35.053 40.422 37.882 40.829 n.d.
TOTAL 290.711 510.567 694.919 778.282 726.548 674.985 659.388

En relacion a los datos de contratacion por sexos, al igual que el resto de empresas
las ETT contratan mas a hombres que a mujeres (el 40% de los trabajadores son
mujeres, el resto hombres). S6lo en la contratacion temporal a tiempo parcial el
numero de mujeres es superior al de hombres, contrariamente a lo que sucede en la
contratacion realizada por las ETT, donde mas de la mitad de los contratos a tiempo

parcial se realiza con hombres.

Si nos fijamos en los datos atendiendo al sexo, entre los hombres los contratos
eventual y por obra o servicio se vienen utilizando en cifras muy similares, tan solo se
registraron 3.815 contratos eventuales mas que por obra o servicio; por el contrario en
el caso de las mujeres en 2001 se suscribieron 72.000 contratos eventuales mas que

por obra o servicio.
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Grafico20. Fuente: INEM y MTAS
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2.2.4. Nivel de estudios y ocupacion

La mayor parte de los contratos de las ETT se realizan con trabajadores no
cualificados y/o con bajo nivel de estudios. Entorno al 64% de promedio de las
personas contratadas por ETT tienen estudios iguales o inferiores a EGB; rondan el
29% las que han terminado BUP o FP y muy por debajo (6%) estan las personas

diplomadas o licenciadas; es decir no se avanza hacia una mayor especializacion.

Grafico21.
Fuente: INEM y MTAS
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Si atendemos a los datos sobre ocupacion, el 61% de las personas contratadas por
ETT se engloban en el colectivo de trabajadores no cualificados, porcentaje

ligeramente superior entre los hombres (68%) e inferior entre las mujeres (51%).

Grafico22. Fuente: INEM y MTAS
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Las personas que trabajan en servicios de restauracion, personales, de proteccion y

vendedores de comercio (14,5%) y los empleados de tipo administrativo (12,8%)
forman el otro gran grupo de las ocupaciones.

Los técnicos solo suponen el 2,6% de las personas contratadas y el 4,4% son
operadores de instalaciones, maquinaria y montadores.
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I. PRINCIPALES RAMAS DE ACTIVIDAD DE LAS ETT EN LAS QUE CRECE EL
NUMERO DE CONTRATOS DE PUESTA A DISPOSICION.

TRANSPORTE MARITIMO Y FLUVIAL.

El Transporte maritimo y fluvial es la rama en la que mas aumenta el numero de CPD
tanto en términos relativos (63%) como en términos absolutos (22.364). La actividad
de las ETT crece en una mayor intensidad que la contratacién temporal registrada, lo

que indica que el ambito de actuacién de éstas aumenta y se afianza en esta rama.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "Transporte
maritimo y fluvial”
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Gréfico1. Fuente: INEM y MTAS

AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA.

El numero de CPD en las ramas agropecuarias crece a lo largo del periodo estudiado
y en una mayor intensidad que la contratacion temporal registrada. La actividad de las
ETT en la gestidon de la contratacion temporal aumenta afio tras afio, aunque su tasa

de participacién sigue siendo muy baja (6,4%).

Gréafico2. Fuente: INEM y MTAS Evolucion de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "agricultura,
ganaderia, caza y silvicultura"”
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COMERCIO AL POR MAYOR. INTERMEDIARIOS DEL COMERCIO.

Tras el leve incremento de los CPD en el aio 2000 y su descenso en el afio 2001, los
resultados alcanzados en el afio 2002 presentan indicios de recuperacién de la

actividad de las ETT en el Comercio al por mayor.

Como se puede observar en el siguiente grafico, la contratacion temporal registrada
tiende a disminuir mientras que la cuota de gestién de las ETT sobre la temporalidad

se mantiene.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
Grafico3. Fuente: INEM y MTAS cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "Comercio al
por mayor. Intermediarios del comercio”
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METALURGIA.

Esta rama es, tras hosteleria, la actividad donde se gestiona un mayor numero de

contratos temporales a través de las ETT.

En esta actividad, la tasa de participacion de las ETT crece ininterrumpidamente como
consecuencia del descenso continuado de los contratos temporales registrados y del

aumento del nUmero de CPD realizados.

Grafico4. Fuente: INEM y MTAS - i
Evolucion de los contratos temporales registrados, de los
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PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA, GAS Y AGUA.

A lo largo del periodo analizado la contratacion temporal registrada en esta rama se ha
mantenido relativamente estable. Por su parte, la actividad de las ETT experimenta un
espectacular crecimiento en el afio 2002, tras un importante descenso en el afio 2000
y 2001. El incremento del numero de CPD en una mayor intensidad que los contratos
temporales registrados en 2002 ha permitido recuperar a las ETT parte de su cuota de
participacion en la gestion de la contratacion temporal en el sector de produccién y

distribucién de energia eléctrica, gas y agua.

Grafico5. Fuente: INEM y MTAS Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "Produccién y
distribucion de energia eléctrica, gas y agua"
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FABRICACION DE MUEBLES. OTRAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS.
RECICLAJE.

En el afio 2002 aumenta de forma importante la actividad de las ETT en la fabricacién
de muebles, en otras industrias manufactureras y en el reciclaje, tras el bajo

crecimiento de los CPD en el afio 2000 y las pérdidas en el afio 2001.

La evolucién del numero de CPD coincide con el comportamiento de los contratos
temporales registrados, excepto en 2002: que disminuye la contratacién temporal
mientras que aumenta el numero de CPD. De hecho, la participacién en la gestion de
la temporalidad aumenta, llega a gestionar en 2002 el 42% de los contratos

temporales registrados en el INEM.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpdyde latasa de participacién de las ETT en "Fabricacion

Graficob. Fuente: INEM y MTAS de muebles. Otras industrias manufactureras. Reciclaje
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ACTIVIDADES INFORMATICAS. INVESTIGACION Y DESARROLLO.

La actividad de las ETT en esta rama ha crecido en los ultimos afios, al tiempo que la
contratacion temporal ha disminuido. Esto ha permitido consolidar y aumentar la

actividad de las ETT en las empresas del sector.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
Gréfico7. Fuente: INEM y MTAS cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "Actividades
informaticas. Investigaciéon y desarrollo”
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FABRICACION DE AUTOMOVILES Y REMOLQUES.

Como podemos observar en el siguiente grafico, la participacion de las ETT en la
gestion de la temporalidad es alta y crece de forma continuada, esto se debe a que
cuando crece la contratacion temporal los CPD lo hacen en una mayor proporcion, asi
como cuando disminuye la temporalidad registrada, también desciende el numero de
CPD pero en una menor intensidad. Esto nos indica que la cuota de mercado de las
ETT en la Fabricacion de automdviles y remolques esta mas consolidada que en otras

ramas.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpd yde latasa de participacion de las ETT en "Fabricacién
de automoéviles yremolques”
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Grafico8. Fuente: INEM y MTAS
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ACTIVIDADES ASOCIATIVAS, RECREATIVAS Y CULTURALES.

La tasa de participaciéon de las ETT en este sector es inferior a la media, y tiende a
disminuir. La actividad de las ETT no se corresponde con el comportamiento
registrado por la contratacion temporal. En el Ultimo afio el nimero de CPD celebrados
aumenta significativamente, sin embargo la contratacion temporal disminuye, esto ha
provocado que la tasa de participacibn se haya estabilizado y no siguiera

disminuyendo como habia ocurrido en afios anteriores.

Gréfico9. Fuente: INEM y MTAS Evolucién de los contratos temporales registrados, de los

cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "Actividades
asociativas, recreativas y culturales”
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TRANSPORTE AEREO Y ESPACIAL.

En el Transporte aéreo y espacial la tasa de temporalidad (13,9%) es muy inferior a la
media y la contratacién temporal registrada tiende a disminuir; sin embargo, la
actividad de las ETT aumenta. De hecho, la participacién de las ETT en la gestion de
la contratacién temporal crece a lo largo de estos anos, llegando a gestionar cerca del

41% de la contratacion temporal en 2002.

Evoluciéon de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participaciéon de las ETT en "Transporte
aéreo y espacial”
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Grafico10. Fuente: INEM y MTAS
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FABRICACION DE OTRO MATERIAL DE TRANSPORTE.

A pesar de la disminucion continuada de la contratacion temporal desde el afio 2000 la
actividad de las ETT aumenta considerablemente en el afo 2002, al igual que su

participacion en la gestion de la contratacion temporal.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de latasa de participacion de las ETT en "Fabricacion
de otro material de transporte"
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Grafico11. Fuente: INEM y MTAS

Il. PRINCIPALES RAMAS DE ACTIVIDAD DE LAS ETT EN LAS QUE DISMINUYE
EL NUMERO DE CONTRATOS DE PUESTA A DISPOSICION.

HOSTELERIA.

Hosteleria, es la rama de actividad que cuenta con el mayor numero de CPD. El
comportamiento de la actividad de las ETT a lo largo del periodo estudiado coincide
con el tenido por la contratacion temporal, tiende a disminuir aunque afecta con mayor
intensidad a los CPD, por lo que la tasa de participacion de las ETT también

desciende.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los

cpd yde latasa de participacién de las ETT en "Hosteleria"
Grafico12. Fuente: INEM y MTAS
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OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES.

La actividad de las ETT en la rama Otras actividades empresariales es inversa al
comportamiento de la contratacién temporal desde el afio 2000: cuando aumenta la
contratacion temporal disminuye el numero de CPD y a la inversa. Durante el periodo
analizado la tasa de participacion de las ETT en la temporalidad es muy inferior a la
media y tiende a disminuir, a pesar de que la tasa de temporalidad en esta actividad es
alta (28,3%).

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participaciéon de las ETT en "Otras
actividades empresariales”
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Grafico13. Fuente: INEM y MTAS

INDUSTRIA DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO.

La rama Industria, bebidas y tabaco concentra una parte importante de la actividad de
las ETT (una media del 8% a lo largo de todo el periodo estudiado); sin embargo, su
actividad disminuye de forma continuada desde el afio 2000. Por su parte, el nimero
de contratos temporales registrados también desciende en proporciones similares a la
de los CPD, pero desde 2001. Esto ha permitido que la tasa de participacion de las

ETT se mantenga estable.

Evoluciéon de los contratos temporales registrados, de los cpd
y de la tasa de participacién de las ETT en "Industria de
alimentos, bebidas y tabaco"
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Gréafico14. Fuente: INEM y MTAS
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TRANSPORTE TERRESTRE Y POR TUBERIA.

En el Transporte terrestre y por tuberia la actividad de las ETT desciende de forma
continuada e importante, por su parte la contratacion temporal crece pero a un ritmo
decreciente. De hecho se puede afirmar que la reduccién de la contratacién temporal

esta afectando principalmente a la cuota de mercado gestionada via ETT.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de latasa de participacion de las ETT en "Transporte
terrestre y por tuberia”
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Grafico15. Fuente: INEM y MTAS

COMERCIO AL POR MENOR. REPARACIONES DOMESTICAS.

Esta rama agrupa un numero importante de las puestas a disposicion que se realizan,
aunque su participacion en la gestion de la temporalidad tiende a disminuir, llegando a
alcanzar una tasa de participacion inferior a la media. EI niumero de CPD decrece
desde el ano 2000 de forma considerable, comportamiento que no se corresponde del
todo con el de la contratacion temporal, que también tiende a disminuir pero con
menor intensidad.

Evoluciéon de los contratos temporales registrados, de los cpd
y de la tasa de participaciéon de las ETT en "Comercio al por
menor.Reparaciones domésticas”
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Grafico16. Fuente: INEM y MTAS
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ACTIVIDADES DIVERSAS DE SERVICIOS PERSONALES.

La tasa de participacion de las ETT en las Actividades diversas de servicios
personales es inferior a la media y tiende a disminuir de forma importante: en el tltimo
afo descendio cerca de 7 puntos. Esto se debe a que la actividad de las ETT decrece

en una proporcion superior al de la contratacion temporal registrada.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los
cpdyde latasa de participacion de las ETT en "Actividades
diversas de servicios personales”
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Grafico17. Fuente: INEM y MTAS

CONSTRUCCION.

El empleo temporal crece de forma continuada y ademas tiene un peso considerable
sobre el empleo total 56,4%. Sin embargo, la participacion de las ETT en la gestion de
la temporalidad disminuye continuamente: pasa de un 5,3% en 1999 a un 2,4% en
2002.

Evolucién de los contratos temporales registrados, de los cpd
y de la tasa de participacién de las ETT en "Construccién”
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Grafico18. Fuente: INEM y MTAS
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ACT. ANEXAS A TRANSPORTES. AGENCIAS DE VIAJE. COMUNICACIONES.
En esta rama se realiza un nimero importante de los CPD, sin embargo disminuye de

forma continuada e importante desde el afio 2000.

La participacién de las ETT en la gestiéon de la temporalidad en esta actividad es
superior a la media, aunque tiende a disminuir, porque los CPD disminuyen mientras
que la contratacion temporal crece. Es decir, parte de cuota de los contratos

temporales que se gestionaban via ETT, estan siendo gestionados por otros cauces.

Grafico19. Fuente: INEM y MTAS Evolucion de los co ntr_at_os t.e,mporales reglstrados_, (_16 los cpd
y de la tasa de participacion de las ETT en "Actividades
anexas a transportes. Agencias de viaje. Comunicaciones"
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INDUSTRIA DEL PAPEL. ARTES GRAFICAS Y EDICION.

La actividad de las ETT en esta rama decrece al igual que la contratacién temporal.
Sin embargo, la tasa de participacion de las ETT en la gestion de la temporalidad
crece, ya que el descenso de los contratos temporales registrados se produce en una
mayor proporcion que los CPD. Ello nos indica que la reduccion del numero de
contratos temporales, esta afectando en menor medida al cupo de contratos
gestionados por ETT. Esto se puede deber a que la presencia de las ETT en este
sector estd mas consolidada, y que la reduccion de la contratacidn temporal esta

afectando en mayor medida a aquella que se gestionaba fuera del ambito de las ETT.

Grafico20. Fuente: INEM y MTAS Evolucion de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participaciéon de las ETT en "Industria del
papel. Artes graficas y edicion"
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INSTITUCIONES FINANCIERAS Y SEGUROS.

La actividad de las ETT al igual que la contratacion temporal registrada decrece, pero
afecta con mayor intensidad a los CPD. Esto se traduce en la disminucion de la tasa

de participacion de las ETT en el sector de Instituciones financieras y seguros.

Evolucion de los contratos temporales registrados, de los
cpd y de la tasa de participacion de las ETT en "Instituciones
financieras y seguros™”
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Grafico21. Fuente: INEM y MTAS

INDUSTRIA QUIMICA.

Es una de las ramas que tiene una de las tasas de temporalidad mas bajas, en la que
se celebran una parte importante de los CPD y en donde las ETT tienen una
considerable participacion en la gestiéon de la temporalidad. Sin embargo, los CPD al
igual que los contratos temporales registrados tienden a disminuir, aunque con una
mayor intensidad los contratos temporales, por lo que la tasa de participacion de las

ETT tiende a crecer.

Evoluciéon de los contratos temporales registrados, de los cpd
y de la tasa de participacién de las ETT en "Industria quimica"
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Grafico22. Fuente: INEM y MTAS
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