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1. INTRODUCCION: EL MANDATO

Pretendemos con el presente documento efectuandlisia de la sentencia -STS
4678/2008, de fecha 25-06-2008, Id Cendoj: 2807912008100567; atendiendo un
mandato expresorecibido de nuestr&ecretaria Genera) para poder deducir los
posibles efectos de la misma sobre los derechmdoddtrabajadores/as, tanto en los
sectores productivos englobados en COMFIA, compsidasi fuere, en otros sectores
productivos, cuya defensa de los intereses der#dmjadores/as afectados/as, viene
encomendada a la Confederacion Sindical de Consisio®breras, facilitando
orientacion precisa y sustentada, de como proqgealter la posible aplicacion practica

de la misma.

Segun las instrucciones recibidas, es condicioress®@ del encargo tanto la
brevedad y concisidon, como la necesidad de unaafatenexpresion lo mas sencilla
posible, para una mayor comprension del contengdlanismo por nuestros afiliados y
Delegados Sindicales, quienes, en algunos casogjispmndran de una base de

conocimiento juridico- técnico especializado.

! Documento uno del Anexo documental
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2. OBJETO DEL DOCUMENTO

El Tribunal Supremo del Estado Espafiol, acaba dardia STS 4678/200&ue
condena a varias Cajas de Ahorros a cumplir de mejananera varias obligaciones

empresariales, a saber:

- La derevisar la evaluacion laboralde riesgos que tienen hecha, por no incluir la

misma, la consideracién del atraco bancario coesgd laboraf.

- Asimismo, establece la posibilidad de que haya duostalar medidas
preventivas o correctoras derivadas de los resultados obterédda evaluacion
de riesgos laborales anteriormente descrita, ydgloen de ser incluidas en el

Plan de Prevencion.

- Indica también que debe de ser contemplada expesdanen elPlan de
Emergencia la situacion de riesgo grave e inminente quersdyze durante un

atraco (exposicién a armas que pueden llegarsiara incluso la muerte).

- La cuarta obligacion recordada es la de impéostimacion eficaz y suficientea

los posibles trabajadores/as afectados/as pdukcgin de atraco

- La quinta y ultimasimplemente recuerda la obligacion empresarial deespeto
a los derechos que asisten a los/as propios/as trabajadores/as sus
representantes, tanto genéricos, Comités de Emptelemados, (articulos 21.2 y
21.3 de la Ley de prevencion de riesgos Laboraleise otra posible legislacion
aplicable), como especificos, Delegados de Pregencen relacion con la
informacion, consulta y participacion en la vigentamativa de Prevencion de

riesgos Laborales, y la obligacion empresariakedpetar los mismos.

Creo que la ST8ene aplicaciontanto en las Entidades financieras condenadas en
concreto, como, atodas aquellas otras Entidades financieras en que los
trabajadores/as estén sometidos/as a riesgostaiealeaa similar a los considerados
como riesgos laborales en la misma. En este seelitiilo es de naturaleza genérica,
no pudiéndose reducir su aplicacion a aquelloscagraometidos en las Cajas de
Ahorros condenadas. Se produce una identidad cleohga que los atracadores no
actlan solamente en los centros de trabajo dedps @e Ahorros condenadas, vy los

trabajadores/as de las demas Entidades financieeaen derecho a una buena
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proteccion de su vida e integridad, sin discrimioaes. Es, asimismo, aplicable, a

otros sectores productivds.

La STS comentada, en la que ha sido parte el GabteeJuridico de esta
Federacion, ratifica las tesis defendidas por COMFA CCOO, sobre la necesidad
de tomar medidas preventivas mas eficaces ante lasaltos a mano armada que,
puedan sufrir los trabajadores/as, evitandoles, efo posible, tal circunstancia de
exposicion a peligro de muerte y dafos. Dichas mekdis deben priorizar, desde la
perspectiva de defensa prioritaria del derecho funamental constitucional, la
defensa de la vida e integridad de las personas bajadoras, frente a los posibles
perjuicios de indole patrimonial y de interés comaral que se deriven de las
mismas, incluida la posible perdida por sustracciérle dinero en metalico, objeto

esencial en la actualidad de la actividad empresali financiera.

Los Derechos Fundamentales Constitucionales gozae dna proteccion
privilegiada, preferente ala proteccidon patrimial, es el caso que nos ocupa, vida o
dinero.

La pretension de COMFIA CCOO, es, pura y simpleméiatde colaborar desde la
buena fe, con los Empresarios, para que puedan licuefitazmente todas las

obligaciones derivadas de la STS.

% Ver articulo 4.2 de la Ley 30/1995 de Prevenciémidsgos Laborales
% Ver apartado 8 del presente documento
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3. ENTORNO JURIDICO DE LA SENTENCIA

La STS,rechaza los motivos del recursoy acaba confirmando la Sentencia de la
Audiencia Nacional, de fecha 12 de marzo, nUumeO@D07 (procedimiento 175/
2006¥, que, entre otros, por “un razonamiento de peflng establecia el caracter de
riesgo laboral del atraco bancario, encuadrandolia elefinicion del articulo 4.2 de la
Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborgledliga a los empresarios, de varias
Cajas de Ahorrosa efectuar un tratamiento del riesgo laboral del aaco acorde con

los derechos para los trabajadores derivados de feormativa preventiva laboral.

La Ley de Prevencion, responde a la transposididier@cho interno espafiol de la
Directiva Europea 89/391/CEE, entre otras precesomle tipo legal, para cuyo
detallado conocimiento remito, al lector interesaalocontenido del articulo 1 de la

Exposicion de motivos de la Ley 31/95 precitada.

El razonamiento juridico de los Tribunales Espagioles coherente con los
principios juridicos establecidos en la sentencia condenatoria deleghmoiento de
infraccion (C-49/00), pronunciada por la Seccionnfaude laCorte de Justicia de la
Comunidad Europeade fecha 15-11-2001, que condend al Estado Iaamodificar
su transposicion a Derecho Interno de la directiy@, que habia excluido del
tratamiento en el ambito laboral algunos dafoseesitos, aquellos dafios derivados de
un origen delictivo. Dicha sentencia fue acatadediante la Ley 39 de 1 de marzo del

2002, del Parlamento Italiano, que modificaba lp 626/94°

La STS,no es una primera y Unica Sentencia del Tribunal Saremo, aplicable
sobre el tema que nos ocupa, simplemente confirm&ntre otros razonamientos
importantes, de posible doble indemnizacion en woeacia de dafios de diferente
origen de lesién de derechos, la interpretaciénadeorma preventiva laboral sobre
responsabilidad empresarial, ya manifestada ameeiate en la STS, entre otras,
6575/2007,Id Cendoj: 28079140012007101159, a la que refnjtoque condena al
empresario, una Administracion Publica, a reparalaéo laboral y a satisfacer dafios
morales ocasionados por una retirada de medidasgleidad activas (un vigilante de
seguridad) que posibilitaron una mayor exposiciétadtirabajadora demandante a una

agresion procedente del publico. Volveré sobre ssttencia, mas adelante.

4 Documento dos del Anexo documental
® Documento tres del Anexo documental, traduccidresesa e italiana
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4. LA SENTENCIA EN CONCRETO

No considero necesario, en los términos del mandattido, incidir en el
contenido de los Fundamentos de Derecho PrimerGualto de la Sentencia, de
caracter procesal y formal, importantes desde mliopde vista juridico, y, resueltos por
el TS, que, simplemente sefialan que los argumeptosstos por el recurrente no son
suficientes para considerar contraria a Derechsefdencia de la Audiencia Nacional

objeto del recurso.

Paso a analizar @lundamento de Derecho Quintptras una lectura detallada del
mismo, el alto Tribunal desestima la pretension de las Cap de Ahorros
condenadas, consistente, esencialmente, en queaeb dancario, es un hecho que
puede sufrir cualquiera aunque no este trabajandanebanco, que la culpa exclusiva
de los mismos es de los atracadores, y que, fimanes un problema de orden publico,
que afecta a la generalidad de los ciudadanos. €@ueg tal el control de la situacion
escapa a las posibilidades del empresario afect¥gdgue la situacion no es evaluable

ni previsible desde el punto de vista de la legiélalaboral.

Coincide pues el Tribunal Supremg con las tesis mantenidas dar Corte de
Justicia de la Comunidad Europeaen su sentencia condenatoria al Estado Italiano,

como ya he comentado anteriormente.

La argumentacion deespuesta del alto Tribunal, deviene concluyentdras un
recorrido Constitucional que arranca desde etater fundamental a la vida y la
integridad del articulo 15, que es el bien jurdimal que protegen las normas en
cuestion, y que viene a suponer una novedad ietatpra, ya que, sorprendentemente,
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, a pdsarmproteger un Derecho

Fundamental, tiene Unicamente la consideracionegeQrdinaria.

Los Derechos Fundamentales Constitucionales gozan de aunproteccion
privilegiada, diferente y preferente a la protecci@ patrimonial, cuestion que no es
baladi a la hora de explicar como deben cumplicagfnente sus obligaciones los
empresarios afectados, para poder garantizar loespondientes derechos de sus
trabajadores/as, y como debe resolverse el |6giodlicto de intereses a la hora de

gastar en su proteccion versus obtener un mayefibende la actividad.

® Documento cuatro del Anexo documental
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Por popularizar la comprension del contenido, acaldacervo castellano “Entre
salud y dinero, salud primero” y, profundizandoedrcaso concreto, es como Si se
discutiese la obligacion de instalar barandillagjeotrabajar con casco y atados con
seguridad, en una obra en el trabajo a una aleteardinada, para prevenir el riesgo de
caidas, aduciendo que la culpa es de la existélecla Ley de Gravedad, y que es un
riesgo en que el empresario no tiene nada quenvely puede evitar, y que como su
objetivo es el beneficio econdmico, pues si se Uede ahorrar, se lo ahorra, que,
finalmente, si alguno se cae, tiene aseguradeotbifidad y no le faltara ningun tipo
de cuidado paliativo. Poniendo las barandillasesapes y cascos que hagan falta,
evitando los dafios personales, el tema queda ésemlto.

El TS sefiala en direccion a los articulos 14.1y 15 de la Ley de Prevencion de
riesgos, los cualegcogen tanto el derecho del trabajador a una proteidn eficaz
situado bastante mas alla de la simple tenencimderueba documental que diga que
todo, en general, esta bien, comlaleber del empresario de evitar todos los riesgos
evitables volvemos a la barandilla del caso anterior, y quando deben coexistir la
actividad y los riesgos, como hay que trabajar paraplir la obligacion empresarial de
minimizarlos en lo posible, a través de los primagppreventivos descritos en el articulo
15, que contempla una serie de carriles obligasioma los que debe someterse la

actividad preventiva del empresario tanto en syueda, como en su individualidad.

Existen otros derechos laborales de los trabajaddas, para proteger su vida, y
su salud, que limitan el poder decisorio organiratal del propio empresario. Entre
ellos, figura tanto el derecho de paralizacién detividad del centro de trabajo, que
pueden efectuar los representantes, y el derechiopdepio trabajador, a abandonar
el puesto de trabajo en jornada laboral, ante un#uacion de riesgo grave e
inminente” Vamos a salir huyendo del peligro, y los represeries a cerrar un
centro de trabajo en el que consideren que hay #jalolores/as expuestos a peligro

real e inmediato.

El resultado exigible al empresario debe ser el deroteger un derecho
fundamental constitucional como es la vida y la imfgridad de la persona [fisica
(agresiones, mutilaciones, invalideces), psiquicamigdos, fobias, sensaciones

nocivas para el equilibrio mental personal), moral(en el caso de las mujeres

" Tales derechos vienen recogidos, entre otras pedilentes de Derecho, en los articulos 21.2lg &

Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
H{CCoo
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violadas durante un atraco), peligro para madre y dto (mujeres embarazadas
golpeadas por atracadores)] y, que, como tal, naupde ser objeto de transaccion

en el mercado de trabajo.

No considero conveniente, ciiéndome nuevamenteantlato recibido comentar el

Fundamento de Derechdexto, y paso a comentarS#ptima.

El TS, desestima en este apartadta pretensiéon de las Cajas de Ahorros
recurrentes en el sentido de que la sentenciarm@@urque reconoce obligaciones
derivadas de derecho laboral para las mismas,titgmes“per se” una infraccion de las
normas de seguridad del orden publico emanadadidaterio del Interior, por lo que
el recurrente pretendia el reconocimiento por paatelribunal Supremo de que dichas
medidas, procedentes de normativas legales praviasntrada en vigor de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, tienen el caréetainicas, y no el de minimas y
compatibles con cualesquiera otra normativa deasatkl cumplimiento de la actividad
laboral.

La normativa de Interior, es de cumplimiento obligadoaunque no existan
relaciones laborales en los centros afectados igalal todos los ciudadanos, pero
también hay que acatar las otras normativas legales aplicks a cada actividadla
normativa municipal, autonémica, fiscal, a la hde establecerse en una actividad
comercial, el cumplimiento de una de las normagaples, no parece que sea motivo

suficiente para considerarse eximido del cumplitoiele las restantes.

No existe impedimento alguno para que los empresas instalen cuantas
medidas adicionales estimen precisas para garantizau seguridad patrimonial y
personal, desde el punto de vista de la Seguridadivada. Como puede observarse
facilmente en las Centrales de las Entidades Fieas; en las que, aunque no exista
mucho riesgo de atraco, ya que en muchas hoy ga nastodian grandes cantidades de
efectivo, si existen cuerpos de vigilantes de sdgdry muchas medidas como
controles de acceso, y alarmas, posiblemente disvae que los altos directivos

suelen trabajar en dichos Edificios, siendo puedicias de proteccion personal.

La Organizacion trabajo en la Empresa, correspondeunilateralmente al
empresario, y los trabajadores estan sometidos a laisma, y, correlativamente,
solo en supuestos excepcionales, huir desde su peopercepcién de miedo, del

peligro, pueden desobedecer las ordenes sin recibirepresalias por tal
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desobediencia, llegando, en dichos supuestos a dd@s tales como el de los
Delegados de Prevencion a paralizar la actividadecrando el centro de trabajo, o
abandonar el mismo, por parte de los propios traba@dores/as en dichas

circunstancias excepcionales

El empresario orienta su actividad a la obtenciéhndayor beneficio econémico

posible, actuando en libre competencia.

Pero dicha libertad organizativa queda limitada por los derechos de sus
trabajadores a una eficaz proteccion de su vida entegridad, ya que tales

elementos estan implicitos en el contrato de trabajen una democracia europea.

Las medidas de Prevencién de Riesgos Laboralesienopm coste laboral para el
empresario y tal circunstancia significa una pesithisminucion de sus beneficios a

corto plazo.

Ademas en la filosofia comercial del sector finanmmi no resultan bonitas,
perjudican la imagen y limitan el libre acceso a @entros de trabajo de los clientes.

Estas son algunas de las referencias a tener etacpara entender, el complejo
conflicto de intereses que se suscita en la adadliderivado de la larga tradicion
empresarial de considerar exclusivamente como wblgma ajeno a la actividad
financiera el atraco bancario. Concretamente, se Jenido implantando medidas
disuasorias para los atracadores, derivadas dekipio de que la proteccion
patrimonial, en la practica, supone una protecaiéegral de personas y patrimonio,
encerrando el dinero en Cajas fuertes, ya nadi@rént atracar, eso no les saldra
rentable. El problema del atraco bancario comogaedsboral se suscita cuando se
produce la situaciéon de peligro, y no hay huidailpgespara los trabajadores/as
atrapados. Los delincuentes entran armados alanté las oficinas y amenazan a los
trabajadores/as presentes en el centro de trapaayo pueden salir corriendo, a riesgo

de que les disparen por la espalda para evitapigaa@ ayuda en la calle.

=1
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5. BREVE COMPARACION ENTRE LA NORMATIVA LABORAL
DERIVADA DE INTERIOR Y LA DERIVADA DE TRABAJO

5.1. MINISTERIO DEL INTERIOR

El Ministerio del Interior tiene establecida la quetencia de proteger la seguridad

publica y posibilitar el libre ejercicio de lasdittades.

Con tal objetivo, se promulgé la Ley Organica 929de 21 de febrero, sobre
Proteccion de la Seguridad Ciudadana, que estaldacsu articulo niumero 13 la
potestad para el Ministerio del Interior de regui¢éer medidas de seguridad que deben
existir en determinados establecimientos. En umexadetenido de la Exposicion de
motivos, no he podido encontrar alusion alguna &vo® especificos de tipo laboral ,
que justifiqguen la correspondiente a la Secciom@uidonde se desarrolla el articulo 13
premencionado, por lo que debo incardinarlo alainigjetivo general de la Ley, que es
de proteccién de la Seguridad de orden publicoaclada, y, que afecta, como ya he
indicado anteriormente, tanto a los ciudadanos aptéan dentro de una relacién

laboral, como a los que no.

_La Disposicion final tercera de dicha Ley Organiatispone que él articulo 13,
tiene consideraciéon de Ley Ordinaria, aunque se eentre dentro de una Ley
Organica, cuestion importante ante un posible caoafd de Leyes, ya que la Ley de

Prevencion de Riesgos Laborales, es ley posteridelymismo rangd

En desarrollo reglamentario de dicho articulo dg Qedinaria, se promulga el Real
Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el queameieba el Reglamento de
Seguridad Privada, que obliga a instalar unas rasdi® seguridad obligatorias, en
todas las entidades de Crédito, entre otros ced&aactividad productiva tales como
joyerias, oficinas de cambio, gasolineras, remitticho texto normativo para mayor

abundamiento cognoscitivo del contenido del mismo.

No se aplica un criterio homogéneo en cuanto a lasiterios de proteccion de
personas ya que, en algunas actividades, se establece la bunquerigac
obligatoria, mientras, que en las oficinas de Eadidades Financieras, se aplica un

criterio diferente, de eleccion empresarial de las medidas, y basteaestablecer una

8 Asi lo define la propia Ley Organica 1/1992 erEsgposicion de Motivos.

comt (=]



13

proteccion del dinero en cajas fuertes con retatdsde una mayor consideracion hacia
la actividad comercial especifica, y lo poco afres estéticamente que resultan las

medidas de seguridad fisicas para la imagen daslehtidades Financieras.

No se considera necesarjo tampoco,establecer ningun requisito minimo de
seguridad de emplazamientgara la apertura de oficinas de Entidades finaasjque
tenga en cuenta elementos tales como imposibilidade huida rapida de los
delincuentes tras cometer el atraco, visibilidad tal desde el exterior e interior,
ubicacion en zonas conflictivas de delincuencia, de depresion econémicalo que
permite a las Entidades Financieras, utilizar im&ate un criterio comercial en la

apertura de sus oficinas.

5.2. MINISTERIO DE TRABAJO

La competencia de Trabajo en el ambito laboraleesatorio conocimientd.a Ley
de Prevencion de Riesgos Laboraless laTransposiciénal Derecho Interno Espafiol
de una directiva comunitaria de la Unién Europeay contempla las normativas de
Interior , existentes antes de la entrada en vigor de lanajiscomo laborales

preventivas.

Dicha Ley es un conjunto de normas, que deben c¢rsa@n su totalidad, por lo
gue dichas normas deben someterse a los Derecliddigaciones contenidos en él
capitulo 1, y estén sometidas a los principiosyantivos, ya mencionados, contenidos

en el articulo 15 de La ley.

La Ley de Prevencion establegesolamente, para dos Ministerioempetencias
en el campo preventivo, asi, los Servicios de étreidn se someteran a jpotocolos
sanitarios sobre la vigilancia de la salud en algunos riesgdisiduales, que elabore el
Ministerio de Sanidad como el de uso de ordenadores (mas conocido @nde
PVD), segun dispone el articulo 10, y, en la Digpés Derogatoria, parrafo final,
reconoce implicitamente algunas competenciaditgbterio de Industria y Energia
respecto a la prevencion de riesgos laborales protaccion minera. Dicha disposicion
derogatoria, ademadgeroga expresamentecualquierdisposicion anterior normativa

de igual o inferior rangque se oponga a la Ley de Prevencion

° Ver apartado 5.4 del documento
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Asimismo, las normas que indican la obligatoriedi®d establecer medidas de
seguridad en las Entidades Financieras, en suidewasion de Normativa de
Prevencion de Riesgos laborales, segun define sareeinte el articulo 1 de la Ley
31/1995, en su caracter de normales laboraéss,caso de conflictos normativos,
estos deben de resolverse, por aplicacién del pripio de norma mas favorable
para el trabajador. Asi viene dispuesto en el articulo 3.3 del ReatrBto Legislativo
1/1995, de 24 de marzo, por el que se apruebatel iefundido de ld.ey del Estatuto

de los Trabajadores.

5.3. EL ARTICULADO DE LA NORMATIVA DEL MINISTERIO D EL
INTERIOR PUEDE INDUCIR A UNA CONFUSION INTERPRETATI VA

La ordenacion articular del Reglamento de SeguriRtachda, induce a una posible
confusién ya que, mas alla de los articulos citamtoka propia sentencia, 116, 119, 120,
gue fueron facilitados por la parte recurrenteajp kel titulo de Disposiciones relativas
a Cajas Fuertegl articulo 122.3, permite la exencion de TODAS lamedidas de
seguridad de los articulos anteriorespero, no hay referencia alguna en los articulos
119 y 120, sobre la existencia de dicha exencids adélante, que permitan dirigirse al
mismo para tener una conciencia cierta de las rasdielales y obligatorias a instalar,

por las Entidades, de acuerdo con la normatividatterio del Interior.

A mi juicio, esta es la clave criptografica que etesda un posible conflicto
interpretativo, que cumpliendo la normativa de niotelos trabajadores se encuentran

suficientemente protegidos en todos sus derechosdes de la Ley de Prevencion.

Debe decaer tal afirmacion ya que las medidas prat®ras del dinero significan
un mayor riesgo para los trabajadores, si la instalcion de las mismas supone la
desaparicion de las medidas internas de protecciépersonal y existe un libre
acceso de armas al interior de los centros de trajma Hay mayor posibilidad de
dafio cuando se produce el atraco, hay una exposicinas grave de la integridad

de los trabajadores/as a un dafo grave e inminente.

Detallo el texto dehirticulo 122.3 parrafo 3

“Cuando en un establecimiento u oficina todas lgsuxiliares sean sustituidas
por dispensadores de efectivo, no seran precisasdtlaciones a que se refiere el
articulo 120.1.d) y e) de este Reglamento. No obsstgpodra disponerse de cajas
auxiliares para su utilizacion en caso de averiasldispensadores de efectivo”.
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Un dispensador de efectivo es una caja fuerteigetete, de la que no se puede sacar
dinero sin transcurrir un determinado periodo dmpo, conocido como retardo, que es
programado unilateralmente por cada empresarionsima alguna laboral que lo

regule, para evitar que los atracos sean rapidiesbptin cuantioso.

Las medidas, que ya no hay que instalarcuando se protege el dinero son las

siguientes:
Articulo 120 Medidas de seguridad concretas:

1.d Recinto de cajade, al menos, dos metros de altura y que deb&aa agrado
desde su interior durante las horas de atencipaldico, siempre que el personal se
encuentre dentro del mismprotegido con blindaje antelaba del nivel que se
determine y dispositivaapaz de impedir el ataque a las personastuadas en su
interior.

1.e Control individualizado de accesos a la oficina o stablecimiento, que
permita la deteccion de masas metalicabloqueo y anclaje automatico de puertas,
y disponga de mando a distancia para el desblodglesistema en caso de incendio
o catastrofe, o puerta de emergencia complement@eigctores de presencia o
z6calos sensibles en via de salida cuando seeuslicsistema de doble via, y
blindaje que se determine.

El resultado, debo reiterar, a riesgo de resultar psado, por la importancia y
peligro de la situacién suscitada, es que, cuandse produce un atraco, los
trabajadores/as quedan sin proteccidn, expuestos lihre acceso de armas al centro
de trabajo, sin cristal blindado, y con un retardo de tiempo, sin regulacion legal
del mismo, ni de las cantidades de disposicion inghata para entrega a los

atracadores.

En este espacio de tiempo, que puede resultaroe¢errestas condiciones, pueden
sufrir amenazas y agresiones de los atracadoresitasj atrapados en el callejon sin
salida, intentan convencer por las buenas, iguatamprenden nuestro idioma, que
deben de esperarse al retardo para poderles angéledmero, en tanto va llegando la

policia, avisada por alarmas, vecinos, etcétera.

La situacion, de exposicion a riesgo grave e inmie afecta incluso a mujeres
embarazadas, o trabajadores en solitario, no exist@ evaluacion individualizada de
este riesgo laboral al momento presente, sin pdisiad de abandonar el puesto de

trabajo. Existen retardos de hasta treinta minutos.....
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La exposicion aiesgo grave e inminentgprecisa, de la existencia simultanea, de
tres elementos a saber, el ddesgo laboral, el de sensacion por el/la afectado/a de
peligro de dafios graves para su vida e integridag el deinminencia de resultado

“Hay que abandonar el barco”.

El primer elemento, cuestionado hasta ahora por dogpresarios, deviene
claramente identificado por la STS, estamos antéesgo laboral.

El segundo elemento, el de la gravedad de resuliztece también evidente en
cuanto a la presencia de armas, incluso de fugda,exposicion a las mismas por las
personas, sin necesidad de recibir los disparogaede por si grave, no hace falta
esperar a que disparen, para considerar la gravéshadste sentido, me remito a la
Sentencia de la Audiencia Nacional confirmada pofrébunal Supremd? sobre la
exposicion visual a la violencia, sobre las persamze han sido obligadas a observar
como amenazan a otras, situacion que puede ageasars mas cuando hay nifios,
mujeres embarazadas, tiros, agresiones, etcéteda. sftuacion no va a cesar, los

atracadores se van, hay que poder escapatr.

Respecto al tercer elemento la inminenieigresencia de retardos sin regulacion
legal alguna de su tiempo maximo hace que los delincuentes tengan la sensacion de
qgue queda dinero por llevarse, a veces se les maagado cantidades ridiculas, y
quieran que se les haga entrega para irse antggediegue la policia y los detenga,
circunstancia que derivaria, para ellos en un pérjtian grave como la pérdidas de la
libertad. El tiempo de espera, o desespero, congufavor de la inminencia como
elemento constitutivo de la escena del atraco.elihcliente, cuando atraca, entra a
buscar un dinero y no lo tiene, explicarle que s@wpa del trabajador/a amenazado/a
no parece una medida suficiente para vaya a acalpala percepcion de peligro que
sufre dicho trabajador/a, mientras esté al alcdisteo de las armas, con su vida en
peligro, encerrado en una ratonera, actuando ceowle humano del dinero.

Estamos en un momento de crisis econdmica impertémt la situacion actual de
desproteccion efectiva, es, simplemente, cuest®riigimpo la aparicion de nuevos
dafios graves, para evitarlos hay que proteger isofisnente a trabajadores y
trabajadoras con medidas eficaces que impidansguaielvan a producir muertes y

violaciones entre nuestros compareros/as.

vVid Anexo Documento dos Fundamento Quinto
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En el conflicto entre coste laboral, marketing eagen comercial y proteccion
eficaz de los trabajadores/as, hay que estar ngwya® de que los dafos graves y muy
graves, letales, no podrian haberse evitado. LaeRc&n de Riesgos Laborales no
puede devenir un concepto equiparable a la tondmleria, “le ha tocado a este otro
trabajador, no me ha tocado a mi”, cuando existedi®ms conocidos para evitar y

minimizar el peligro real.

Es cierto que el término probabilidad del dafio lemal una cierta aleatoriedad, pero
es mas cierto, que solo deben evaluarse las ptiolzalas, tras tomar todas las medidas
protectoras conocidas, y sin instalar medidas ptatas del patrimonio que aumenten
el riesgo para los trabajadores/as presentes eengb de trabajo. La primera medida
preventiva a tomar por el empresario es la de eémis riesgos, no calcular si es mas
barato asumirlos o eliminarlos, hay que tener eantauque el bien juridico protegido
por la Ley es la vida de un tercero, sometido aciéh laboral en una organizacion

unilateral del trabajo.

Podriamos tener en cuenta el porcentaje de nsuamtel sector de la Construccion,
en relacion al elevado numero de trabajadores empse sobre todo en épocas
recientes, pero esto no justifica el dejar de dadascos o poner barandillas en las
obras, aunque, aunque posiblemente el coste latblak muertes sea menor que el de
los cascos y otras medidas preventivas. La saliadpyopia vida no forman parte del

contrato de trabajo en un Estado Social, Democrgtite Derechd*

5.4. RESOLUCION CONFLICTO INTERPRETATIVO

Debe resolverseel conflicto entre normas laborales tal y como viene
dispuesto en eEstatuto de los Trabajadores?. Proviene deina decisién unilateral
empresarial la apertura de centros de trabajo en lugares lpasgimte peligrosos, como
también lo parece la de instalar dispensadoredadtive®, regular cuanto dinero y en
que tiempo pueden entregarlo, y permitir la librerada de armas a los centros de
trabajo, y mantener desprotegidas a los trabajatimreutilizandolos como escudos
humanos de defensa de su dinero, prolongandorepdiedel atraco. No es situacion

mas favorable para los trabajadores/as expuesta®sge luego no cumple ni los

1 Constitucién Espafiola, articulo 1.1
12 Articulo 3.3 del Real Decreto Legislativo 1/199%, 24 de Marzo, Estatuto de los Trabajadores.
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principios de la Ley de Prevencion de Riesgos Lalber ni el respeto a los derechos de
los trabajadores, nicorrelativamente puede considerase cumplida lagadithn
empresarial de proteccién y prevencion efféado puede recaer la responsabilidad
de dichas decisiones empresariales en los trabajade/as como si no se pudieran
poder medios mas eficaces para evitarlas, 0 mininadas, aunque cuesten mas
dinero al empresario. Para acatar bien la Sentetedidribunal Supremo, deben de
hacerse las cosas mejgoriorizando la defensa de vida e integridad de los

trabajadores/as sobre el coste econdmico.

13 \Ver Capitulo Il de la Ley 31/1995 de 8 de Noviemide Prevencion de Riesgos Laborales
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6. OTROS CONFLICTOS COMPETENCIALES

6.1. COMPETENCIA SANCIONADORA DIRECTA DEL MINISTERI O DEL
INTERIOR EN EL AMBITO LABORAL

Se vienen produciendo imposiciones de sancionesoatoas, a titulo personal,
Directas a empleados de categorias inferiorespnpaumplir las medidas de Interior.
Se trata de una sancion unica al trabajador,asinienar al responsable del centro de
trabajo, representante en el mismo del empresaijonecesariamente, al propio
empresario titular de la actividad. Los empresaaifestados se han inhibido, teniendo
que satisfacer directamente los trabajadores ldsasnoorrespondientes. Parece poco
justificable, que, en estas ocasiones, en ambii@gw laboral, solo reciba sancion
directa el trabajador, sin mas responsabilidadesplre todo, si se trata del dltimo
eslabon jerarquico de la cadena productfva.

6.1.1. ESPECIAL MENCION DE LOS HURTOS AL DESCUIDO

Las normativas internas de seguridad patrimoreadldunas Entidades, son de un
muy dificil cumplimiento, en los centros de trabdg plantillas reducidas, con escasos
recursos de equipos de soporte que dejan bajasiisiit, sobre todo en los momentos
de alta demanda de cola de publico, entre el quenseentran los “profesionales en
aprovechar el descuido”. Cuando se produce el hooto el dinero o valores, fuera de
las cajas fuertes, se derivan situaciones posilmimeterpretables como infracciones a
la normativa, desde el punto de vista de Inteperp, que pueden no deberse a una falta
de diligencia por parte del trabajador/a, que ecithrectamente la sancion
administrativa, y ademas facilmente evitable: Sitredajase dentro de un recinto
bunquerizado, con mejores posibilidades de congtaliesgo patrimonial disminuiria.
Es momento de volver a recordar que el trabajadatispone de autonomia decisoria
sino que esta obligado por la obediencia jerarquiespecto a la organizacion general
del puesto de trabajo, por lo que cabria reflexiaudre si el responsable real de la
sanciéon debe de ser el propio trabajador/a, osploresable (Ultimo y por tanto decisor)

4 He recogido un documento, salvando la intimiddded®resario y trabajador/a en el Anexo

documental numero cinco.
[0
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del centro de trabajo. La priorizacion de la comaaidn directa y la perspectiva de
negocio comercial en el ambito financiero, no pudelévar las responsabilidades hacia
el trabajador/a, que, en general solo hace que loudngenes, en lo posible y con los
recursos de los que dispone, ante la afluenciallicp, colas y posible libre acceso del
mismo al interior del centro de trabajo, sin reoarsuficientes para dominar la

situacion con seguridad.

En esta situacion “la ocasion la pintan calva” pk® bandas de delincuentes
especializadas en hurtos llamados “al descui&®.agudiza el problema cuando
algunos responsables de Interior responsabilizan mictamente al empleado
financiero, y no, al responsable empresarial de larganizacion laboral de la
oficina, y proceden a sancionarlo directamente. Dauevo, entre la espada y la
pared. No parece sensato pensar que no se derivapagsalias en el ambito laboral,
si los empleados denunciasen a su Empresario el cuando las medidas no son
suficientes, o, simplemente se negasen a trabejalas medidas de proteccion del
dinero funcionando. No estan estos tiempos descpsara considerar viables tales

conductas, y menos sin garantias de mantenimienéongleo.

6.2. COMPETENCIA SANCIONADORA DEL MINISTERIO DE TRA BAJO EN
ACCIDENTES DE TRABAJO DERIVADOS DEL USO DE HERRAMIE NTAS
DE SEGURIDAD HOMOLOGADAS POR INTERIOR

Asimismo, la Inspeccién de Trabajo viene sanciopamar infraccion a la
normativa, e incluso estableciendo recargos detgmiés para los empresarios
infractores, derivados de aquellos accidentes aleajiw provocados por el del uso de
elementos de Seguridad homologados por el Ministii Interior, pero que incumplen
la normativa laboral. Tal potestad se sustentaa@bligacién del empresario recogida
en el articulo 16.2 de la Ley de Prevencion cuandiza “La evaluacion inicial tendra
en cuenta aquellas otras actuaciones que debaesderallarse de conformidad con lo

dispuesto en la normativa sobre proteccion deogesgpecificos......

!5 Se recogen algunas actuaciones relacionadas,i@ssqepr su relevancia, en el Anexo documental

numero seis
[0
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6.2.1. FORMACION DIFERENTE DE LOS EVALUADORES

DIRECTORES DE SEGURIDAD
Existen dos clases de acceso a la habilitacién abractores de Segurid=d

1. Estar en posesion de la titulacion de seguridadnamida a estos efectos por el

Ministerio del Interior.

2. Acreditar el desempefo durante cinco afios, comamjrde puestos de direccion
0 gestion de seguridad publica o privada, y supesarcorrespondientes pruebas

sobre las materias que determine dicho Ministerio.
El contenido formativd’es

Articulo undécimo. Pruebas para directores de seaplir

Las pruebas para la habilitacién de directoresederrsgdad tendran carécter teorico-
practico, y versaran sobre la normativa reguladimda seguridad privada y, en

especial, sobre servicios de seguridad, funcioedsesidepartamentos de seguridad,
y caracteristicas y funcionamiento de los sisteteaseguridad.

Anexo 4: Titulaciones de directores de seguridad.

TITULACIONES PARA LA HABILITACION DE
DIRECTORES DE SEGURIDAD

1. Requisitos.- Las titulaciones para la habildacide directores de seguridad
habran de tener como base la superacién de cumsdsseque se impartan las
siguientes materias:

Normativa general y especifica sobre seguridachgay

Seguridad fisica.

Seguridad electroénica.

Funcionamiento de los departamentos de seguridad.

Seguridad de personas.

Seguridad informatica.

Seguridad en entidades de crédito:

Seguridad operativa.

Seguridad patrimonial.

Los cursos habran de estar programados por ceuotrversitarios, oficiales o
privados, o por otros dependientes, asociadosedatids por aquéllos, debiendo
alcanzar las materias citadas wminimo de ciento veinte horas pudiendo

complementarse con otras relativas a la gestiornirgcadon de actividades de

16 Articulo 63.2 del Reglamento de Seguridad Privada.

"Ver orden de 7 de Julio de 1995, por la que ssudwlimiento a diversos aspectos del reglamento de

seguridad privada sobre personal.
H{CCoo
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seguridad privada, y, en general, con cualesquig¢ras relacionadas con la
seguridad en general.

TECNICO SUPERIOR EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES, EN LA
ESPECIALIDAD DE SEGURIDAD

La formacion de los Técnicos Superiores en Predende Riesgos Laborales,

especialidad de Seguridad®s

El articulo 37.1. indica las funciones, pareceropiaidas para evaluar riesgos con

posible resultado de muerte.

Articulo 37.2.:

Para desempeniar las funciones relacionadas enadbdp anterior sera preciso
contar con una titulacion universitaria y poseern darmacion minima con el
contenido especificado en el programa a que sereedi anexo VI y cuyo desarrollo
tendra unaluracion no inferior a 600 horasy una distribucion horaria adecuada a
cada proyecto formativo, respetando la establesidal anexo citado.

ANEXO VI.- Contenido minimo del programa de form@gi para el desempefio de
las funciones de nivel superior
El programa formativo de nivel superior constardrds partes:
l. Obligatoria y comun, con un minimo de 350 hde&sivas.
Il. Especializacidn optativa, a elegir entre lagig@ntes opciones:
A) Seguridad en el trabajo.
Cada una de ellas tendra una duracién minima déd:@3.

lll. Realizacion de un trabajo final o de activigadoreventivas en un centro
de trabajo acorde con la especializacién por lasgukaya optado, con una
duracién minima equivalente a 150 horas.

Técnicas afines.
1. Seguridad del producto y sistemas dadyede la calidad.
2.  Gestion medioambiental.
3. Seguridad industrial y prevencion de riesgos patriraniales.
4.  Seguridad vial.
Total horas: 20.

Los Directores de Seguridad no tienen obligacion dal ninguna de conocer el
contenido de los derechos y obligaciones laboraleterivados de la Ley de

Prevencion de Riesgos Laborales.

18 Articulo 37 y Anexo VI del Real Decreto 39/1997¢ d7 de Enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién.
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6.3. COLABORACION INSTITUCIONAL DE LA ADMINISTRACIO N DEL
ESTADO Y LOS AGENTES SOCIALES

El seguimiento de la eficacia y coordinacion adstmativa de las politicas en
materia de Prevencion Riesgos Laborales, entrs @ireciones viene regulados en la

propia Ley, que crea la Comision Nacional de Segary Salud en el Trabajo.

1. Se crea la Comision Nacional de Seguridad ydSatuel Trabajo como érgano
colegiado asesor de las Administraciones publigaslae formulacion de las
politicas de prevencion y Organo de participaciostiiucional en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

2. La Comision estara integrada por un represental® cada una de las
Comunidades Auténomas y por igual niumero de miembeola Administracion
General del Estado y, paritariamente con todosatdsriores, por representantes

de las organizaciones empresariales y sindicalssepéesentativas.

Segun parece, por las informaciones de que disponiggun representante del
Ministerio del Interior asiste a las mismas no siendo mencionado tampoco dicho
Ministerio, en el articulo 7, de la mencionada Lewgtre las Administraciones Publicas

competentes en materia laboral.

Por otra partetampoco la Secretaria de Estado de Interior, figua incorporada
a la Red Espafiola de Seguridad y Salud en el TralmmjOSHAS aunque si figuran
integradas en la misma otras dos Direcciones Glesedlal propio Ministerio, Trafico y

Proteccién Civil.

19 Articulo 13
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7. AMBITO TEMPORAL DE LA SENTENCIA

Respecto a la validez temporal de la STS, mi opiei® que no afecta solo a los
dafios derivados de los atracos que ocurran desdesitaa, no puede establecerse de
que solo debe considerarse “ad futurum”. La STS3a pusimplemente, sefiala que,
desde la entrada en vigor de la Ley de Preven@aiedgos Laborales, debian de haber
sido considerados en tal sentido, desde la enéradégor de la misma,, o que lleva a la
posible existencia de dafios laborales tratados y considerasl como enfermedad
comun, que podrian ser objeto de revisidn. También, aenaber prescrito, pueden
solicitarse a la Inspeccion de Trabajo competegitesstablecimiento de recargos de
prestaciones, en los casos de dafos producidodaltarde medidas de seguridad
suficientes en los centros de trabdje existir las medidas, se hubiesen evitado los
dafios o serian de menor magnitud No parece una hipotesis descabellada, el
considerar, que dafios de aparicion posterior exisia que deriven de la falta de
medidas de proteccién personal suficientes. Haboi@o es de justicia, que considerar
cada caso en concreto, desde la perspectiva deelpretacion de la carga probatoria

establecida para la Jurisdiccion Social, “in dytyio operario”.

Otra circunstancia, es que, debido al especiarianto que han tenido los atracos
hasta ahora, pueden existir trabajadores/as coosdadérivados estrés postraumatico,
gue estén siendo atendidos bien privadamente, ensap del propio trabajador/a, o
bien a través del sistema Publico de Salud, conerreerdades de origen comun, esta

situacion deberia corregirse, en lo posible.

Hay que tener en cuenta que los protocolos de@étydras el atraco, existentes, al
parecer, estaban encaminados a la reanudacion damde la actividad lo antes
posible, tras establecer exactamente el botinaddetpor los atracadores a efectos de
garantizar el cuadre contable, en algunos casagiddleva a no identificar el efecto de
aparicion del estrés postraumatico, con la causmdsraco sufrido hace algun tiempo,
y al que el sujeto afectado, quiere olvidar lo amesible el “mal trago” vivido, ya que
no se trata de una experiencia a recordar con @gwlduno no lo consiguen, y

trasladan su sufrimiento a su entorno.

En este sentido hay que indicar, respecto a laiaw@n del posible origen laboral
del dafio que la exposicion al mismo afecta, tabya indica el Fundamento V de la
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Sentencia AN 29/2007 de 13 de Marzo, confirmadalpa®@TS objeto del presente y
contenida en el Anexo documental ddfas consecuencias de estos actos violentos
pueden ser especialmente dramaticos, no sélo paraignes sufren estos episodios,
sino también para quienes los presencian” Parece conveniente trasladar tal
circunstancia al Ministerio de Sanidad, para qua(gvel importe de los tratamientos
médicos que, posiblemente, pueda haber satisfgclgoie corresponderia satisfacer,
posiblemente a las Mutuas de Accidentes de Trabegpecto a gastos satisfechos de
pasado y en tratamientos, presentes, futuros \blessEnfermedades Profesionales
derivadas de tal circunstancia. Respecto a lossdafi@rjuicios econémicos derivados,

deberan reclamarse mediante demanda individual

Cabe la posibilidad de solicitar una indemnizagomm dafios y perjuicios en la
jurisdiccion Social, derivada del incumplimiento mesarial de la normativa de
Prevencion de Riesgos Laborales, posibilidad quecpade mayor probabilidad de
éxito, en aquellos casos con existencia de bajaicmédalificada como de origen
profesional, y apreciacion de acta de infraccion gcargo de prestaciones por la

Inspeccién de Trabajo.
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8. AMBITO TERRITORIAL DE LA SENTENCIA RESPECTO A
OTROS SECTORES PRODUCTIVOS

Por todo lo expresado, y con la necesidad de eyitaraluar los riesgos laborales
derivados de la violencia proveniente del publicceo que la STS, afectapara
interpretar correctamente las obligaciones empedsay a todos los sectores
productivos del Estado Espafol, incluida la propiaAdministracion Publica, con
trabajadores/as en atencién directa al publico, y @r lo tanto, susceptibles de
recibir violencia de terceros extrafios al centro dérabajo. Por simple aplicacion de
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales afeathién a los funcionarios publicos
expuestos al mencionado riesgo, excluidos los tietecdetallados en el articulo 3.2 de
la mencionada Ley. En el momento actual, con agmesi a funcionarios publicos,
como educadores, personal sanitario... La Senteresalta de enorme utilidad en su
aplicacion para conseguir una eficaz protecciotadactividad laboral de los sectores
afectados.Trasladaré copia fiel del presente, a la Confederan Sindical de

Comisiones Obreras, para que se obre en consecuenci
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9. POSIBLES EFECTOS DE LA SENTENCIA EN OTROS
ORDENES JURISDICCIONALES

9.1. AMBITO ADMINISTRATIVO

La STS, debera ser contemplada en las posibletucemtes de los Tribunales,
sobre los recursos presentados por los empresarios contréas resoluciones
sancionadoras efectuadas por las autoridades lakmles competentes derivadas de
Actas de Infraccién, Actas de Recargo de Prestaciea extendidas por las
Inspecciones de Trabajo y Seguridad Socialsobre el tema en que versa. Cabe
recordar en el presente, que, aunque dichas aghgascse substancien provisionalmente
en el ambito Contencioso-Administrativo, de acueodm lo dispuesto en la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de dicha Jingdgh, y mas concretamente en su
Disposicion Adicional Quintagstas actuaciones deberian estarse substanciando en
el Orden Jurisdiccional Social Cabe entender, que, mientras dure la provisidad)i
la apreciacion judicial de la carga de la prueba, ebe realizarse bajo el principio de
“in dubio pro operario” , habitual de la Jurisdiccion social, en lugar @a@preciacion
“administrado frente a Administracion”, que supouera inversion del principio
probatorio adecuado, que podria provocar el refulteo deseado de la desproteccion

del bien juridico protegido, valga la redundancia.

9.2. AMBITO PENAL

La STS, deberéa ser observada, en aquellos proagsose sustancien derivados de
presunta infraccion de los tipos penales de losuos 316, 317, 318 de la Ley
Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre. En dichadiation se contempla la aplicacion
del principio probatorio de presuncién de inocend® los posibles imputados.
También, puede derivarse de las condenas penales, imdemnizacion de

responsabilidad civil.

9.3. AMBITO CIVIL

La STS, serd util, asimismo en reclamaciones dedaiviles, efectuadas por

trabajadores/as, o terceros, clientes u otros, agmsibles reclamaciones de
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responsabilidad civil en las que el empresario gebbar su cumplimiento del deber de
diligencia necesaria en la adopcién de medidasisnfes destinadas a evitar el dafio.

Debe tenerse en cuenta también eliecriterio de prohibicion de regreso
aplicable en estos casos, no niega la imputacionjetva cuando se favorece la
conducta de extrafip como podria tratarse de este caso en concretaatdmto,
permitiendo elibre acceso de las armas al interior del centro dgabajo y eligiendo
medidas de proteccion unica del dinero, frente a fade proteccion de dinero y

personas.

La presencia de un vigilante jurado o un controladeeso de armas, ¢hubiese
disuadido a los atracadores de entrar en el cdattrabajo a efectuar el ataque armado?

El criterio de proteccion de la norma violada afectaria solamente a los
trabajadores/as ya que tienen la especial proteccion derivadasdeactividad

laboral?°

No afectaria, pues, a los clientes y terceros ptesesn el centro de trabajo que

sufrieran danos.

Asimismo parece coherente, considerar aplicableatahco el criterio de
incremento del riesgg por los motivos que he expuesto mas arrddeempresario
elige instalar medidas de proteccion del dinero y ddepgey a las personaf

responsabilidad debe caer en quien toma la decision

Sobre laposibilidad de utilizacion de argumentos de fuerzanayor (factor ajeno
al ambito del deudor y de magnitud irresistibderaso fortuito (factor interno que
excede de la prevision y prevencién exigiblespun la Jurisprudencia del TS, deben

concurrir tres elementos a la vez:

1-mprevisibilidad . Se produce cuando el empresario actia seguneeigdo, y

no es calculable la produccion del dafio ocurrido.

2 —Irresistibilidad . Este factor exige una diligencia para eliminardansecuencias
peligrosas, y para evitar el dafio. Hay que poderirdr los peligros no previstos
rapidamente. En la Prevencion de riesgos Labgragesonocido como reducir la

exposicion al riesgo, sobre todo si el dafio deovdel riesgo puede ser la muerte.

%2 Me remito a lo explicado en el capitulo 4, masccetamente en la pagina 10 del presente documento.
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3.-Exterior, ajena de alguna forma a la actividad del presuetgponsable
(inundaciones, actos terroristas, terremotos, logips atracos).

Los Darfios reparables deben de incluir un critego eparacion integral de los
dafios causados, que debe incluir tanto los DafibsmBaiales (dafios emergentes,
lucro cesante) como los Dafios morales. Como apeyeste resultado y, de hacer
compatibles las indemnizaciones, debo referirnae3irS 6575/2007

La carga probatoria recae en la victima de los daf® y reside en probar su

existencia, realidad, efectividad y cuantia.

Hay casos en que la responsabilidad excede, denfdesreparacion sanitaria del
dafo, el pago de las posibles sanciones labosadgago de las prestaciones derivadas
del accidente de trabajo reconocidas y a carg@ @&efuridad Social o sus Entidades
Colaboradoras, y el pago, a su cuenta, de los Ipssitecargos sobre dichas

prestaciones.

Considero conveniente incluir un pequeiio estudinesta STS 206/2006 Sala de lo
Penal de 25-1-2006, que desestima la pretensioespensabilidad civil subsidiaria del
empresario, una Caja de Ahorros no condenada @Ff& en un caso de heridas por
arma de fuego durante un atraco en el interiorcdetro de trabajo que provocan una
Incapacidad Permanente Absoluta, pero no se irsilidariva de accidente de trabajo o
de enfermedad comun, elemento esencial, este extremlo he encontrado en la

Sentenci&?

Del relato de hechos recogido, se desprendeagberida la recibe el trabajador,
por estar fuera de un bunker, es decir existiaridasdie seguridad, y, encontrarse este

con la puerta abierta.

Quizashubiera corrido diferente suerteen la actualidad el demandado, de haber
actuado el demandanten otra Jurisdiccion, como la Socialy aducir que es con
motivo del trabajo, el resultado de lesionesoytando con prueba preconstituida
favorable de la Inspeccion de Trabajp tanto en requerimiento como en acta de
infraccidon, o en establecimiento de recargo detaceses, por falta de medidas

suficientes de Prevencion de Riesgos Laborales|dr&TS que estoy analizando.

! Incluida en el Anexo documental dos, al que remito
%2 Incluida en el Anexo Documental siete.

comt (=]



30

10. PROPUESTA PARA EL CUMPLIMIENTO EFICAZ DE LA
SENTENCIA

Es mi leal pretension, aportar soluciones parebooéa con las entidades financieras
obligadas por el fallo del Tribunal Supremo, pabéener en un cumplimiento de la
misma, que suponga la mejor proteccion posible usnpgiestos de trabajo para los

trabajadores/as.
10.1. PRIMERA MEDIDA, UNA BUENA EVALUACION DEL RIES GO

A.—La obligacion de las empresas demandadas deaela evaluacion de riesgos de
los distintos puestos de trabajo de las sucursgleficinas comerciales de las CC.AA.,
consignando este riesgo, evaluando su probabiligapavedad, tanto ahora como en

las sucesivas evaluaciones y auditorias.

La obligacion empresarial de evaluar los riesgbsriaes no evitables, ya qles
evitables deben suprimirse de inmediatoen cuanto se detectan, viene determinada en
el articulo 15.1.b de la Ley de Prevencignque contiene otra serie de principios a
observar en su cumplimiento. Asimismo debe tenersecuenta lo dispuesto en el
articulo 16.2 y, particularmente, el parrafo final, que obleyaevision con motivo de
dafos, (investigacion con motivo de incidente oidmrde de trabajo y revision de
medidas protectoras, en relacion a la exposiciGrinmai posible a riesgos, sobre todo
los de especial gravedad) y a comprobar el cor@gatgplimiento de las normativas de

proteccion de riesgos especificos.

El desarrollo reglamentario viene determinado en &eccién | del Capitulo 1l del

R.D. 39/1997 Reglamento de Servicios de Prevencion.

El articulo 4.1.b nos da dos caracteristicas de los trabajadorpsésgntes que,

deben tenerse muy en cuenta, al evaluarlos:

- su especial sensibilidad conocida al riesgo de ®gjgm a violencia, (violencia de
género, acontecimientos que le hayan originada&@sgiostraumatico previo o
cronico, otras circunstancias de especial serddlilal tema). Recordemos que el
derecho del trabajador es el de ser preguntadpdao conlleva la obligacion de
responder, si no lo considera conveniente, portafer esferas de su intimidad,
pero dificilmente puede alegarse ignorancia, potepael evaluador si no tiene

previsto preguntar para conocer.
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- su estado biolégico conocido (minusvalia que leidamuna movilidad total o le
haga blanco mas facil de las iras de los atracadsiteiaciones de embarazo). Por
evitar la reiteracion sobre los derechos y obligaes me remito de nuevo al

apartado anterior, que considero plenamente afditcaimbién en el presente.
El articulo 5 nos indica dos opciones sobre le procedimienttilizau:
- Utilizar un procedimiento con criterios objetivids valoracion.
- Utilizar un procedimiento consensuado con losafadores/as.

Ademas, hay que tener en cuenta la informaciomideide los trabajadores/as, es

decir hay que preguntarles, permitirles particgaivamente.

Nos orienta también en que tipo de resultados ussaobtener, y como deben
aplicarse los mismos en caso de duda. “El proceditni debe de proporcionar
confianza acerca de los resultados obtenidos, gaso de duda, deberan adoptarse las

medidas preventivas mas favorables para los trdtwaga expuestos al riesgo laboral”.

El articulo 6, indica cuando debe revisarse obligatoriamenéydduacion, con una
investigacion de las causas que han producido E%od a los trabajadores/as
afectados/as. En todo caso, hay que investigamndo las medidas protectoras no
han sido suficientes, si hay que cambiarlas o queoper mas Hay que evitar la
repeticion del accidente del mismo tipo, con losmas dafios derivados. “El hombre es

el Unico animal que tropieza dos veces en la mj@edra’.

Todo lo anterior, debe documentarse debidamergeasticulo 7, nos indica como

hacerlo bien.

Hay quedetallar, individualizar, para cada puesto de trabajoen concretoy
trabajador en concretq donde haya que establecerse medidas de protetwson
siguientes datos:

1. Laidentificacion del puesto de trabajo.

2. Elriesgo o riesgos existentes y la relacion degjedores afectados.

3. Elresultado de la evaluacién y las medidas prevesprocedentes.
La referencia de los criterios y procedimientosedeluacion y de los métodos de

medicion, analisis o ensayo utilizados, en los €asp que sea de aplicacién lo

dispuesto en elpartado 3 del articulo 5
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Sobre el tema de la evaluacion de riesgos y suegimiento, existen un par de
precedentes juridicosde relevancia que afectan al sector financiere, gisustancian
en la STS de 12 de mayo de 1999, conocida comel IBBVA, en la que COMFIA no
fue parte, y la posterior STS de fecha 20-12-1@89a cual si fuimos parte, y en la
gue el Banco de Comercio, perteneciente al grupgBBParte en la anterior, reconocia

gue en sus oficinas se evaluaban los “dafios casipadseres vivos”.

Como es natural en el campo de la ciencia juridigsten diversas interpretaciones
sobre el exacto significado del contenido de lanmais sostenidas por autenticas
eminencias en este campo, pero no coincidentesgdeDesa simple perspectiva
temporal, las Sentencias indicadas remiten, compueale ser de otra manera, a la
Ley, existente en el momento de la sentencia. Ceee quese produjo una
importante reforma legislativa posterior a dichas entencias que se reflejo en la Ley
54/2003, la cual contemplaba en su Exposicion dév®la necesidad de efectuar
una mejor transposicion de la Directiva comunitaria y que introdujo importantes
modificaciones a la Ley de Prevencién de Riesgdsotades, entre ellas el articulo
15.1.g, las Sentencias comentadas se refieremtal daterior en vigor, y son de dificil
aplicacion en el redactado actual de la Ley de élr@dn. Con posterioridad a las
mismas se produjo también la sentencia condenaletiTribunal de Justicia Europeo
al Estado Italiano. Por las circunstancias menciasacreo que. En la actualidad,
considero que no son de directa aplicacion, pde fde adaptacion a la normativa

actual.

10.1.1. COMO PUEDE EVALUARSE BIEN EL RIESGO DE ATRACO

La manera de proceder mas razonable parece la mierguar un método de
evaluacion con el empresario, dentro de los limégablecidos en el articulo 2.2, que
impiden, cobrar por “no proteger’, por desproteges, decir, establecer pluses

econdmicos de penosidad, a cambio de no poner asegrdventivas suficientes.

No pueden considerarse como tales, los benefiaos lps supervivientes de un
trabajador fallecido a causa de un atraco, derwade articulo 38 del Vigente
Convenio Colectivo de Banca Privada, o de uno sislipuestos, en este caso a percibir
directamente para el propio trabajador, del aicid del Convenio en Vigor para el
Sector de Cajas de Ahorro, sino como simples gratibnes extraordinarias derivadas

de un cumplimiento superlativo de la obligaciorolatb.
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No existe una Guia Técnica del Instituto NacionalSkguridad e Higiene en el
Trabajo, ni tampoco un Protocolo Sanitario Edperielaborado por el Ministerio de

Sanidad sobre el riesgo de atraco.

Si existe una NTP, la numero 489, que estudiadkencia en el trabajo, pero, en su
redaccion no figura como norma juridica aplicalaleptopia Ley de Prevencion, esta
pendiente de adaptar su contenido a la Sententidribeinal Supremo, objeto del
presente, por lo que, mientras no se efectlie @idhptacion, la considero pendiente de

adaptacion.

Teniendo en cuenta la perspectiva de la aplicaeidnmarco Europeo de una
Directiva de la Comunidad, me ha parecido consdeuanvestigar, como vienen
resolviendo este tema en nuestro ambito Europeawey cifiéndonos, a los que tienen
una legislacion similar, ya que la legislacion asgjona, tiene establecido un concepto
de norma jurisprudencial y una responsabilidadianiid derivada de caracter punitivo,
dificiles de trasladar directamente a nuestro @uoeento juridico normativo.
Recordemos que, en USA existen Bancos, pero tarubida libre de armas, con lo que
hasta los propios clientes pueden ir armados. Eapay Interior controla las armas de
fuego y su posesion, fuera de los controles deidmfesuele ser considerado un delito

muy grave.

Tras una consulta a la Enciclopedia de la OIT,afigge en castellano, a través de
la pagina Web del Instituto Nacional de SeguridacekeTrabajo, y he encontrado dos

interesantes referencias, que acompano en el Adwowanmental numero ocho,

La primera marca la conciencia europea histdrica pdeceder a proteger
debidamente a los cajeros de los Bancos, frenta si@encia de los atracadores, la
segunda es la plasmacion practica de dicha proteceéase el epigrafe 99.9, que nos
remite a la norma técnica de aplicacién laboral GUMCY, Ultima actualizacion
Octubre 200%3

Aunque las actividades comercial financiera alemaesgparnola, esencialmente, son
idénticas, recoger depositos de dinero y devolsertp depositantes y a posibles
prestatarios, cobrando por la intermediacion, erisprofundas particularidades
divergentes entre la actividad comercial espafiofarelacion a la actividad comercial
financiera alemana. Parten de un diferente sistdengestion de la prestacion laboral

2 Anexo documental numero ocho.
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derivada de la diferente naturaleza de las Muteadatidentes de Trabajo alemanas,
cogestionadas entre empresarios y sindicatos.

Ademas la cuota a satisfacer esta directamenteioptda con la siniestralidad
ocasionada, y las medidas de seguridad son congaspademas de por la Inspeccion
de Trabajo del Estado, por los propios Inspectdeska Mutua Sectorial, que a la vista
de las medidas, proponen imponer recargos O banibnes de las cuotas

empresariales.

No obstante, los criterios técnicos de prevenciérod atracos y proteccion de las
personas mediante la utilizacion de vigilanteados, controles de acceso de armas,
cristales bunquerizados son similares a los stdnoernacionales de medidas mas

adecuadas, y resultan muy aprovechables en Espafia.

La Norma Técnica, es directamente aplicable en fizspan ausencia de normas
propias, segun previene el articulo 5.3.c del B®1997, Reglamento de los Servicios
de Prevencion, gdispone tiempos maximos de retardoe importes a librar en caso
de atraco a los atracadoressegun las circunstancias, qascilan entre los tres
minutos y los diez minutos como maximoque no incorporo, y solo describo por no

disponer una Traduccién Jurada, de momento delndecto en cuestiéf.

Se establecen criterios de seguridad aplicables adntros en que se trabaja en
solitario, y de visibilidad de puestos de trabagistemas antibalas que protejan a las
personas, y control de accesos de las armas aeldsog de trabajo vigilados por

vigilantes de seguridad.

Dichoscriterios, son, generalmentegoincidentesa los que viene estableciendo
propia Administracion, al controlar mediante sistemas de deteccion Yawigs
armados el acceso a determinadas oficinas de lanistracion Publica, Estaciones,
Aeropuertos, Juzgados, Ministerio de Hacienda, aeiren las mismas no se custodie
dinero, pero spara evitar riesgos a las personas y trabajadoregue estan dentro.

Hace tiempo solicitamos la opinion especializadaCadegio Oficial de Psicdlogos,
y hemos recibido la respueStay considero que es una orientacién, sustentada

profesional y cientificamente a tener muy en cuenta

24 Anexo documental nueve, en idioma aleman.
25 Anexo documental nueve bis
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La normativa Laboral, protege, especificamentetdrenlos dafios derivados del
trabajo a los trabajadores/as, limitando la capaCidrganizativa unilateral del
empresarioLa normativa que emana del Ministerio del Interior protege tanto a
todos los ciudadanos, clientes, personas en la ealinte los tiroteos, como a su
patrimonio. Resultan bienes juridicos protegidos preferentéendiferentesAdemas
no esta sometida al necesario control de legalidaghara su uso en el ambito

laboral, del que tiene competencia exclusiva el Misterio de Trabajo

Respecto a nuestros vecinos deRkpublica Francesa los agentes sociales han
suscrito el acuerdo de 15 de noviembre del 2006 ,eguuna renovacion de anteriores,
gue detalla, entre otras medidas de protecciorsareér por los empresarios firmantes,
los tres tipos de medidasa instalarlas disuasorias el mejor atraco es el que no se
intenta, deproteccion de trabajadores/as la vida no forma parte del contrato de
trabajo, y, finalmente de facilitar la identificacion posteride los asaltantes,
colaboracion con las Fuerzas de Orden Publicen la detencion de los asaltantés.

En la breve investigacion efectuada, he encontraudiicios de normas minimas a
observar, aparentemente, ya que no dispongo dectiét jurada inglesa, en la
apertura de oficinas de entidades Financieras atrdlia y Nueva Zelanda, respecto a
visibilidad, ausencia de lugares ocultos al publigodificultad en huida facil tras

producirse el asalto. Es un tema a seguir invesdigeque duda cabe.

Considero conveniente incluir, como muestra deddidad actual, algunas notas de
medios de comunicacién sobre incidencias sobretridsajadores ocurridas durante

atracos bancarios.

Nunca constituyé objetivo de este documento, caimvelr Anexo documental del
mismo en una especie de Suplemento Grafico semsdista sobre el atraco al estilo
de la desaparecida revista “El Caso”, por lo quedesestimado gran parte de la
informacion de prensa, intentando elegir la memrsacionalista, y la que concurren
dafios reales y latentes para los trabajadores/aspnéciables. La seriedad del tema y
la responsabilidad, creo que éticamente me obkgatal direccion. He subrayado los

elementos que considero relevantes y de interésajéh

26 Anexo documental diez, Gltima versién en idiomséés.
27 Anexo documental once.
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Si quiero constatar, que la experiencia traumd&itiéada por los trabajadores que ya
han sido expuestos, en una o varias ocasionegjaxisnes de violencia derivadas de
atracos, no parece que hayan servido para extraanalisis que permita actuar en su

proteccion de manera mas eficaz.
En este sentido, constato que:

Sigue sin resolverse, el asesinatie la Directora de CE en Velilla del Rio Carrion.
La Oficina donde murio, cumplia estrictamente told@smedidas establecidas por el
Ministerio del Interior, entre las que no se inalel video grabaciorSe ignora que

reevaluacién de riesgos hay hechdespués de la Sentencia del Tribunal Supremo.

Se ignoran los resultados de la reevaluacion heclem Catarroja en LC, tras
haber sufrido una de sus empleadas una violacion cante un atraco, se ignora
también la comprobacion de investigacion de accidemefectuada por la Inspeccién

de Trabajo.

Se ignoran la totalidad de actuaciones sobre la @trpresunta violacion anterior
ocurrida durante un atraco bancario en Segorbe mgeegen los medios de
comunicacion, pero sobre la que ha sido imposibterer ningin dato adicional a la

informacién en Prensa.

Recientemente, los atracadores han actuado, sobrenas mujer embarazada

expuesta en primera linea de fuego.

Puede ser casualidad, parece demasiada, peronhagoincidencia en el género
mayoritario de las personas que han sufrido leewa@h, su género, son mujeres tanto la
muerta, como la violada, como la embarazada. Debedmprobarse si estan
debidamente protegidas| caso de la embarazadaque debe seguir expuesta de la
misma manera tras el atracparece discutible que actuar como escudo humano en
defensa de dinero sea bueno para su gestaci®o encuentro palabras que escribir,
ante la falta de sensibilidad empresarial. Sola@fan criterio sobre la consideracion

de violencia de género en el Anexo documental doce.

Los empresarios deben de reflexionar sobre pasadaesente y futuro, sobre la
proteccion eficaz frente al riesgo de atraco, paraumplir bien el texto y el espiritu
de la Sentencia del Tribunal Supremo, sin necesidade acudir a peticiones
individuales de ejecucion de Sentencia.
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Tampoco parece que se esté investigando bien todos atracos ocurridos en
cada entidad en los Ultimos afiggpara averiguar cuales son las causas y dafios mas
comunes ni se esté efectuando un seguimiento deniggeados/as afectados/as por
atracos frustrados, ni en la aparicion posterioreflectos de estrés postraumatico
relacionados. En este sentido, y derivado de urdiesefectuado en el Marco del Plan
General de Actividades Preventivas de la Segursdathl a desarrollar por las Mutuas
de Accidentes de Trabajo y enfermedades Profegisima encontrado en Internet los
datos que se adjuntan sobre las estadisticas solaretos violentos de las patronales
y de Interior, y no coinciden, habiendo diferenciasotables, por circunstancias

que, asimismo se desconocefi.

En aplicacion directa de los criterios técnicosgya los juridicos estan pendientes
de actualizacion, por no incluir como normativaicgile ni la propia Ley de
Prevencion de riesgos Laborales, de la NTP 478INNSHT, parece conveniente
aconsejar la aplicacion a los atracos sufridias,matriz de Haddon utilizada
habitualmente para determinar las causas de losleates de trafico, y extraer
consecuencias del analisis técnico de los resdtdeé dicha observacion, de caracter

general, y para cada centro y trabajador/a afefdado

Con caracter previo hay que averiguar donde estaattacos que han desaparecido
de las estadisticas, ya que hay que incluir tdo®giue han ocurrido, aunque no se
hayan detectado dafios visibles, no se hayan déclamamo incidentes o accidentes de
trabajo, y los atracadores se hayan retirado sieeguir botin alguno, siguen existiendo
posibles dafios psiquicos latentes a los trabajst@srexpuestos por descartar.

Existe obligacion empresarial de reevaluacion éetro de trabajo cuando existen
cambios en las caracteristicas del mismo (obratalacion de nuevos dispositivos) y
cambio de circunstancias de las personas preg@it@ero, estado bioldgico conocido,
caracteristicas personales de especial sensihilijlaéor mis noticias, no parece que se

esté cumpliendo correctamente dicha obligacion esapial.

2 Anexo documental trece

comt (=]



38

Existe, asimismo, la obligacién de consensuardaogdicidad de revision de la
evaluacion inicial de riesgos, tampoco tengo nagicde una excesiva actividad

empresarial en tal sentidd.

10.1.2. BREVE EXAMEN DE LAS SITUACIONES DE ATRACO QUE SE
PRODUCEN EXCEPCIONALMENTE FUERA DEL CENTRO DE TRABA JO.
LOS TRASLADOS DE FONDOS

Aunque la STS se refiere, a los atracos ocurrtvgro del centro de trabajo, en
circunstancias excepcionales, determinadas poor@ativa interior de las Entidades
Financieras, se siguen efectuando traslados deogorah efectivo por personal

administrativo.

En plena calle, resulta mas dificil la prevenciénab riesgos laborales derivados de
la presencia de atracadores dispuestos a apoddrdrisetin custodiado, ya que no hay

posibilidad de instalar protecciones antibalastiess ni controles de acceso de armas.

La Unica premisa aplicable en tal situacion, egriaritaria y necesaria proteccion
integral de los trabajadores/as afectados, porul® lgpbria que determinar en que
condiciones minimas de seguridad personal debeefat#uarse dichos traslados de
fondos, y el equipo adecuado, sin animo limitateotiendo que, deberian evitarse
realizarlos en solitario, ir provistos de chalecosntibalas, y, posiblemente, como
algunos joyeros y otros empleados que lo han sotao, obtener la
correspondiente licencia de armas del Ministerio denterior, para portar armas

de fuego.

Desde la perspectiva de factores laborales psi@esauiero dejar constancia de

un par de supuestos a prever en estos casos:
- El del atraco sin dafios fisicos visibles y sHtigjos,

- Las consecuencias de colaboracion con las fuelzagden publico y judiciales

derivadas de un hecho sucedido con motivo u ocasbirabajo.

Es conveniente regular debidamente, mediante regjonicolectiva tales extremos,
ya que, el primero, cuando le sucede a un trabdg@gden el que ademas puedan
concluir dificultades econémicas o de otra indo& dmbito personal, que seran

2 articulo 6.2 del. R.D. 39/1997 de los Servicio®devencion.
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investigadas, lo sefiala como el principal sospaxiie haber simulado el atraco para
apropiarse del dinero, si no ha sufrido dafiosdésievidentes. Hay que mencionar las
dos variables ocasion y necesidad, que, de dagserges en una situacion, dan la clave

de la resolucion de la misma.

Asimismo debe regularse la segunda posibilidad ameeli aporte por parte del
empresario de la necesaria atencién letrada, pggamda Empresa que debe prestarse a
los trabajadores/as afectados, ya que estos apmramn salario, y segun ordenes

recibidas, con un dinero de propiedad ajena, cuandoen los incidentes.

Parece conveniente a quien suscribe, aconsejdosjeenpleados dispongan de:

- respaldo personal de confianza del empresatialahjador/a en cuestion.

- Existencia real de la situacion extraordinari@ gupide el uso de las empresas
autorizadas para transportes de efectivo autorizadoel Ministerio del Interior.

- posible contratacién de un seguro de vida e fittad fisica y psiquica adicional
para las personas que desarrollan ocasionalnadraetividad.

10.2. SEGUNDA MEDIDA MEDIDAS PREVENTIVAS SUFICIENT ES HAY
QUE TRABAJAR CON SEGURIDAD SIN MIEDO AL PELIGRO

B.— La obligacién de las mismas de que si de lduae#n se deriva la necesidad de
adopcion de medidas preventivas o correctoras,tqdas ellas sean tenidas en cuenta
para la Planificacion de la Actividad Preventivancluyéndolas en el Plan de

Prevencion.

La actuacion preventiva debe concluir, tras evatlelsidamente la exposicion al
riesgo y la magnitud del mismo con la instalaciéncdantas medidas sean necesarias
para proteger debidamente a los trabajadores/asestqs, situacion, de todo punto

indeseable por los afectados/as.

Para la debida interpretacion del ambito de prdiolaoi y estadistica, parece
prudente aconsejar que deben de tenerse en cyemtasu relevancia a la hora de
valorar los posibles dafios morales y extracontsdesy los elementos constitutivos de
la fuerza mayor que sostiene la Jurisprudenciaabata la Sala Civil del Tribunal

Supremo, la ajenidad es evidente, los atracadoresiepen del exterior y son
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desconocidos, pero habria que garantizar la auselecifactor de imprevisibilidad, y
sobre todo la de factor de irresistibilidad esitaacion de atraco a evaluar. Me remito,

para no hacer aun mas largo este documento a leestgpanteriormente al respecto.

Hay, pues, que individualizar cada centro de tgbga que todos no tienen la
misma exposicion al riesgo, y las caracteristi@sqnales conocidas de las personas
expuestas, en este caso es aun mas evidente, elogeemos objetos para aplicar
criterios de Calidad Industrial, sino ciudadanosderaticos en Europa, cuna de la
Declaracion de Derechos Humanos, y, consecuentemgenisonas con caracteristicas
personales diferentes, e incorporar los datosatiie de la Identificacion y Evaluacion
de Riesgos al Plan de Prevencion, y después, champsa debido cumplimiento en la
Memoria de actuaciones del Servicio de Prevencién.Memoria debe de estar
informada, favorable o desfavorablemente, con leiddesustento juridico-técnico de la
posicibn mantenida, segun dispone el articulo @9ptr el Comité de Seguridad vy
Salud.

Queda la duda de cdmo actuar de manera provigiamalproteger a trabajadores/as
mientras se instalan las medidas protectoras, pardener abierto el centro de trabajo
en la interinidad. La implantacion de vigilantesafips parece una buena medida tanto
provisional como definitiva, generadora de puestestrabajo, y politicamente muy

aconsejable en el momento de crisis actual.

10.3. TERCERA MEDIDA, UN PLAN DE EMERGENCIA EFICAZ, EN CA SO
DE PELIGFRO POSIBILIDAD DE PONERSE A SALVO RAPIDAME NTE

C.— La obligacion para las Cajas de que el atraeocentemple expresamente en el

Plan de Emergencia.

Actuaciones a desarrollar antes del atraco:

- Es crucial disponer de un Plan de actuacion rgagmor Técnico competente, y en
su caso, debidamente visado por el colegio Prafakmue corresponda, que en lo
posible, indigue como proceder durante las emergenoas previsibles en el
centro de Trabajo, amenazas de bomba, atracosdiosestcétera.

- El empresario debe de implantar un procedimigo®responda a las emergencias

previsibles, no a las imprevisibles en las quenteaeen juego la Proteccion Civil
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del Ministerio del Interior, (casos de Fuerza Maysobre los que no creo

necesario incidir mas).

- Los causantes del conflicto no son clientes,rém®nocerian los empleados, por
eso suelen atracar otros centros de trabajo, yy tabmo indica la Ley de
Prevencion, ya indicado, en las emergencias hay pgeeer la presencia de

personas ajenas a la actividad.

- Debe interpretarse la obligacion empresarialrabas sentidos, el dgermitir la
evacuaciondel centro de trabajo ante un riesgo de todagdesonas presentes en
el mismo, y, desde luego, en que dicha presenai@lsiactor desencadenante de
la emergencia, y por lo tanto, conedidas destinadas a evitala presencia
amenazante, (arcos, cuerpo de seguridad,...) y q@stancia sea lo mas breve
posible, sin retardos excesivos (en la disponibdidiel dinero), que alargan la

angustiosa situacion.

Es vital, que los trabajadores tengan un conexitoiprevio y suficiente de cdmo

hay que actuar durante y después de un atracalegsetogrullo”.

Una cuestion que debe estar resuelta satisfagterite en la implantacion es el

posible numero de personas MINIMO presente enrdt@ele trabajo, ya que una
sola persona y herida, no es lo mismo que variagosibilidad de activar el Plan

de Emergencia, y solicitar ayuda (encierros, pastmeridas)

Reiterdandome, es necesario evitar el peligro mdregl que minimizar el tiempo de
exposicién al atraco, no pudiendo abandonar antpekyro el puesto de trabajo,
amenazados por armas, que tienen entrada libenglocde trabajo, y siendo utilizado
como una defensa mas del dinero encerrado en fcagdes, que no se puede entregar
de inmediato, para que los atracadores abandomewldootin el centro de trabajo y

cese la situacion de peligro..

En algunas ocasiones, segun los medios de comidricaon sujetos procedentes
en algunos casos de culturas lejanas, la preseéecidandas del Este europeo, con
miembros con instruccion militar y armas de fuegidisticadas, sale con harta
frecuencia en los mismos, con perfiles personatepigs de ex-soldados, y que, es
posible, aunque no conozcan el idioma, sepan fd=ntiperfectamente una oficina
bancaria, y duden de las explicaciones recibidaslqg® trabajadores/as indefensos
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acerca de que no les es posible acceder al diresta,hplazo maximo investigado,

dentro de treinta minutos.

LA UTILIZACION DEL MIEDO A PERDER LA VIDA DE LOS
TRABAJADORES/AS COMO PROTECCION DEL DINERO NO ES
JUSTIFICABLE SIN REGULACION LEGAL DE DINERO LIBRE DE
ENTREGA NI RETARDOS SOBRANAS PALABRAS®

10.3.1. NORMATIVA LABORAL APLICABLE

El articulo 20 de la Ley de Prevencion establece la necesidadndézar las
situaciones de emergencia y adoptar las medidassaeas, cuando esta se produce,
para la evacuacion de los trabajadores, “tenienda@uenta la posible presencia de

personas ajenas a la misma”.

El articulo 21.2 refleja uno de los derechos mas importantes dgdbajadores/as,
PARA DEFENDERSE POR SI MISMOS DE UN PELIGRO GRAVEARA SU
PROPIA VIDA, el deinterrumpir la actividad y abandonar el lugar de trabajo

cuando considere que dicha actividad entrafia sgaigrave e inminente para su salud.

Tras un estudio detallado de los Planes de Emergeacexistentes en las
Entidades Financieras, no se viene garantizando ldbre ejercicio de dicho derecho,
en el sentido de escapar del centro de trabajo anten atraco, o si ello fuera
imposible de resolver, o meterse en un lugar a sal esconderse de los extrafios
amenazantes, cuando les apuntan las armas de fuegoge han tenido libre acceso
al mismo. Lo que ocurriria si intentasen salir ala calle, los atracadores
interpretaran, con razon, que se va a avisar a laBlerzas de orden publico, e
intentaran impedirlo mediante el ejercicio de la wlencia. Existe constancia de que
ya han disparado sobre empleados que intentaban huien un estado de choque
emocional. Debemos preveer antes que lamentar, esias a tiempo.

Asemeja a una situacion de incendio en un pisp @lte si saltas por la ventana te
matas, con llamas en la Unica escalera, sin sdkdamergencia, la situacion deviene

una ratonera, situados/as entre la espada y lad.pd@ situacibn se agrava,

%0 ver Anexo documental trece bis con las especifitas alemanas.
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laboralmente, por no haber puesto medidas de skgunecesarias y previsibles, en el
caso de no existir medios de extincion suficiedeando se detecta, a tiempo de

apagarlo, el incendio.

Con animo de aportacion desinteresada, y de ctatreen la situacion real
anteriormente descrita, traducidas por mi mismarggés, reproduzco a continuacion,
normas de actuaciéon avaladas por Asociaciones glari8ad Bancaria de USA, sobre
como deberian de proceder los trabajadores/as, adlespués de la situacion de atraco.

Los delincuentes ya estan frente a los trabajatisreg los amenazan, exigiendo la

entrega de dinero

DEBE ACTUARSE ASI:

- Actle con calma, en pocos segundos los atracaderbabran ido (no les interesa
que venga la policia y los pille dentro, irian adacel)

- Siga exactamente las peticiones de los atracedsire ayudarlos, haga lo que le
digan, pero no mas.

- Déles exactamente la cantidad de dinero quedinpincluya los posibles billetes
trampa o cebos, No les dé mas dinero, esto lesepuddcir a creer que usted les
estd intentando engafar

- Sea cortes, educado y atento con el atracadenténrecordar sus palabras, gestos
y donde toca, es importante para podérselo exitas fuerzas de seguridad del
Estado

- Intente visualizar una buena imagen mental delcatior, es importante poderlo
identificar después. Si hay mas de un ladron, aunese en el mas cercano

- Utilice las técnicas de identificaciéon y fisoni@ren las que le ha formado la
Entidad Bancaria para recordar los rasgos caratiters que puedan definir a los
asaltantes

- Si el ladrén, muestra un arma, esta siempre egupre real, no es simulada, no
haga el valiente, no merece la pena.

- Conserve las posibles pruebas, como una nota,guatérselas hacer llegar a los
cuerpos de seguridad del Estado

- Solo hay que activar los sistemas de aviso extemlarmas etcétera, cuando sea
seguro hacerlo, no ponga en peligro su propia yitis de las demas personas
presentes en la oficina financiera.

- No salga detras de los atracadores, espereamib de trabajo la llegada de las
fuerzas de orden publico, active el Plan de Emeigesanitaria de inmediato.

NO DEBE ACTUARSE DE ESTA OTRA MANERA:

- No haga nada para evitar dar el dinero
- No discuta con los atracadores
- No llame la atencién sobre si mismo, comportesmalmentepasara pronto
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- No ponga en duda que el arma es real
- No haga movimientos bruscos
- No retrase al atracad@gtle para que el momento pase rapido

Tras la marcha de todos los atracadores

Es conveniente no reanudar la actividad hasta aguenEdicos de vigilancia de la
salud determinen la aptitud para volver a trabgjda ausencia de dafoSi se
cometen errores derivados de la tension sufridaestos entran dentro de la
voluntariedad de trabajar,ppeden suponergn su casgsanciones laborales

Lo mas oportuno es que trabajadores/as de sopoiddren, establezcan la
diferencia de arqueo producto del botin del atracolos trabajadores/as no se
reincorporen al trabajo hasta que no se hayan a&dtinpor expertos la ausencia de

dafos sufridos.

Deben de existir protocolos conocidos de como actnalas relaciones con los

medios de comunicacion.

Deben de existir protocolos conocidos de como aactmalas relaciones con las
fuerzas de orden publico y las autoridades judisiadiempre bajo el principio de leal y
total colaboracion con las mismas, aunque de talumstancia se puedan derivar

sanciones para el empresario.

Los dafios, fisicos y psiquicos, derivados del att&nen la consideracién de
accidente de trabajo y deben de ser, desde esaeptva evaluados por el Servicio de
Prevencion, y por la Seguridad Social o su Enti@athboradora, generalmente una

Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Simfales.

Segun respuesta de la Administracion Publicagtdagdacion de Accidente, debera
cursarse segun dispone la Orden TAS 2962/2002 de 1®viembre,

Tabla 4 numero 83 (Violencia, agresion, amenaza ejercatgoprsonas ajenas a la
empresa sobre las victimas en el marco de susofwexi (atraco a banco,
conductores de autobus)

DESVIACION, entendiendo como tal la descripcion dateso anormal que ha
interferido negativamente en el proceso normaljdeueion del trabajo y ha dado
lugar a que se produzca u origine el accidenteathajo.

Tabla 5 FORMA (contacto-modalidad de la lesion en la gygiea el modo en que
la victima ha resultado lesionada (fisica o pstyuiente) por el agente material que
ha provocado dicha lesion, los posibles puntoslaiimserian los siguientes:

45 Colisién con una persona

50 Contacto con agente material cortante, punzdate, sin especificar (bala)
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51 Contacto con agente material cortante (cuchidomilar)
52 Contacto con agente material punzante (clavado)

83 Golpes, patadas, cabezazos, estrangulamiento

El punto 73, contiene los dafios derivados de trausfguico

En laTabla 6, parte del cuerpo lesionado, el dafio psiquico dekéar incluido en
el punto 11, cabeza, cerebro.

En laTabla 7, en la que se describe la lesion,
el dafo fisico puede incluirse en diferentes pyntos
el trauma psiquico hay dos posibles puntos,
110 choque traumaético
111 dafos psicolégicos debidos a agresiones y amagna

10.3.2. BREVE APUNTE ACERCA DEL ESTRES POSTRAUMATICO

Cuando se analizan los posibles dafios psiquicaistést de cada atraco en concreto
deben de tenerse en cuenta los factores especfigoentes (con simple caracter
enunciativo que no limitativo):

- Existencia de muertos o heridos

- Existencia de sucesos traumaticos graves (vimiasi, tiros al aire etcétera)

- Duraciones largas y prolongadas, esperas dedostasituaciones de secuestro,

toma de rehenes, etcétera. A veces la esperaepeteroa para el que la sufre.

- Presencia o amenaza de personas sensibles,dmchli publico presente,

embarazadas, nifios, personas mayores.

Debo recordar, ya que es importante, que cuan@maléee el impacto sufrido por
los trabajadores/as, habra que tener en cuentatosuatracos han sufrido cada uno de
ellos y las caracteristicas de los atracos anerigr los posibles dafios o secuelas
derivados de los mismos, teniendo en cuenta lablgopresencia entre los trabaja-
dores/as expuestos, de mujeres embarazadas y aerespecialmente sensibles a la

violencia.

Segun la Asociacién Americana de Psiquiatria (APA)e afirma que la persona
gue ha padecido, sido testigo 0 se ha enfrentasloaontecimiento o acontecimientos
que implicaran amenazas o0 consecuencias realesparnda o integridad fisica, para
consigo misma u otras personas, y en cuya respsestayan producido reacciones de

miedo, desesperanza u horror, pueden generar dinosia de estrés postraumatico.
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Sigue describiendo dicho Manual Médico que trasirsdfcha experiencia, para
poder considerar que se padece el sindrome, lan@erdebe revivirla de forma
persistente, en una de las siguientes formas:

- recuerdos angustiosos del acontecimiento, reti@ses intrusivos

- suefos angustiosos sobre el hecho

- actuar o sentir como si estuviera sucediendaidem

- intensa angustia al ser expuesta al ser expaestaesos parecidos al episodio

traumatico

- reactividad fisiol6gica al ser expuesta a elememjue simbolizan o rememoran

alguna caracteristica del acontecimiento

También debe experimentar una intensa aversionitacen hacia los elementos
asociados con el trauma y una disminucion de resdlidad, que debe de contener al
menos tres de los siguientes sintomas:

- Esfuerzos por evitar pensamientos o sentimieagosiados con el trauma

- Esfuerzos por evitar actividades, personas @adines que activen recuerdos del

trauma.

- Imposibilidad para recordar algin aspecto impaetael trauma

- Marcado decremento de interés o participaciéactnidades significativas

- Sentimientos de desapego o alejamiento de otra®pas

- Disminucion de capacidad afectiva como, por ejentpner sentimientos de amor

- Sensacion de futuro incierto

En tercer lugar, deben reportarse sentimientosspemses de aumento de activacion,
anteriormente no presentes, indicados al menodqgsode lo siguientes sintomas:

- dificultad para conciliar el suefio

- irritabilidad o accesos de ira

- dificultad para concentrarse

- hipervigilancia

- sobresaltos exagerados

Estos sintomas deben mantenerse al menos a lodargn mes, y las molestias deben

causar distrés clinicamente significativo, o pé@dunda actividad cotidiana.

31 Manual Diagnéstico y Estadistico de Trastornositslles [V (DSM-1V) de 1995, 4 edicién, revisada

la actualizacién no he observado variaciones afeska
[0
comfia



47

El Sindrome de Estrés Postraumatico puede mandestéde manera aguda o
cronica. La forma aguada se resuelve a partir sié¢rés meses, como mucho, desde su
inicio. Si la sintomatologia persiste mas alla @etles primeros meses, el diagndstico
pasa a ser de estrés cronico, si el inicio deifacel ocurre mas alla de los seis meses
después del acontecimiento se habla de una reatendada: existen casos descritos
en los que este inicio tiene lugar anos tras éfiémte.

El diagndstico diferencial del estrés postraumagioede dificultarse debido a su
asociacion con sintomatologia depresiva, ansiedaduso de sustancias, aparte de la

posibilidad, ya mencionada, de una accion retardada

10. 4. CUARTA MEDIDA, FORMACION EFICAZ Y SUFICIENTE

D.— La obligacion de las Cajas de impartir a loalinjadores los oportunos cursos de

formacion frente al riesgo del atraco.

Debe impartirse formacion previa generalizada sebreo afrontar la situacion de

atraco durante la duraciéon del mismo.

Debe conocerse como actuar después del mismo pater pecibir la ayuda

inmediata, general e individual, que se precise.

10.5. QUINTA MEDIDA, FIEL CUMPLIMIENTO DEL RESPETO DE LOS
DERECHOS DE LOS TRABAJADORES/AS Y SUS REPRESENTANES

E.—El derecho de los Representantes Legales yc@iedide los Trabajadores y los
Delegados de Prevencion a ser informados y cordodtade todo lo anterior en
relacion con los atracos, en todos los casos derimécion y consulta previstos en la

normativa vigente de prevencion de riesgos labatale

Sobre este tema, simplemente, hay que considemrsqupueden ejercer bien
nuestros derechos, y si el empresario difiere daté@apretacion de normas, hay que
pedir ayuda, en primer lugar a la propia Organ&acsi fuere necesario, acudir a las
autoridades de control y vigilancia, InspeccionTaabajo, Policia, Ministerio fiscal,
Juzgados, segun la posible gravedad de los rigsgedigros para los trabajadores/as
que se deriven en cada caso, Yy dentro de la prisdgmponderacion que caracterizan a

las actuaciones de la organizacién Comisiones @frer
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10.5.1. EFECTOS PERJUDICIALES PARA LA INTIMIDAD Y EL ENTORNO
FAMILIAR DE LOS TRABAJADORES/AS DERIVADOS DE LA SIT UACION
DE ATRACO QUE DEBERIAN SER CONTEMPLADOS

Proteccion de la Intimidad Personal, (Prevenirraamas, posibles dafios derivados
de la identificacion de domicilio particular y debo de documentacion personal, DNI,

tarjetas, llaves, dinero, objetos de valor).

Proteccion de la Familia y Entorno privado (dertvatk la anterior, cuando se

producen secuestros en casa de directores pardaaifecina al inicio de la jornada).

comt (=]



49

11. CONCLUSIONES

Debo iniciar este apartado, recomendando una &ecterlos datos de la Encuesta
Nacional de Condiciones de Trabajo y la elevadagmmion de los trabajadores/as
sobre la posibilidad de recibir violencia en abjo?

A la situacién anterior, hay que afadir las prewiess actuales de aumento de

peligro que aporta el propio Ministerio del Intefib

No parece descartable, a la vista de los datosaaos; que si no se protege bien a
los/as trabajadores/as, ahora responsabilidad fimdiscutible del Ministerio de
Trabajo, podemos tener que lamentar un aumentdativel y cuantitativo de los dafios

derivados de atracos financieros o incluso nuevasies.

Hay que reconocer también, que conseguir implamtarbuena proteccion laboral
de los trabajadores/as financieros frente al ridagoral de atraco, resultara una tarea
bastante compleja.

11.1. PROPUESTAS DE AMBITO SECTORIAL

Una posible medida, con vistas a resolverla debiddenseria, la de constituir una
Comision Técnica Tripartita, con funciones de obstrio sobre la violencia de atracos
bancarios, con presencia tanto de las organizexienepresariales sectoriales mas
representativas, AEB, CECA, como de los sindicattés representativos, UGT,
CCOO, y de la Administracion Central del Estado competencias en este campo.
Todo ello bajola tutela imprescindible del Ministerio de Trabajo, que vigilara el
cumplimiento y sometimiento a la legalidad de los gsibles acuerdos marco, a
efectos de evitar conculcacion de la legalidad vige o lesion grave del interés de

terceros.

El desarrollo autonémico, cuestion que no devieseesaria de contemplar en el
pais vecino de gestion altamente centralizada,eber ser tenida en cuenta en el
presente caso, de acuerdo con las competenciggadake que tenga cada Autonomia,

segun su propio Estatuto disponga.

32 adjunto en el Anexo documental catorce
% Ver Anexo documental quince
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Creo que es un buen modelo de minimos a desardakpués en el seno de cada
Empresa, el que utilizan nuestros vecinos europa@é®publica Francesa.

A titulo referencial, por ser mas reciente, citoAeuerdo del Estado Italiano de
fecha 15-11-2006, que constituye el OSSIF, un Qbsaro especifico de este riesgo

bancario.

Hay que aprovecharse también de la experienciejagd en su efectividad que

supone la norma alemana técnico laboral espeeifistente, a la que remito.

Es deseable incorporar las informaciones derivdéa®s atracos, comprobando la
fiabilidad de las mismas, resolviendo las diferaachuméricas detectadas, de que
dispone Interior, a la Agencia Europea de Condesate Trabajo.

Deberia ofrecerse la incorporacion de represesgatdl Ministerio del Interior a la

Mesa Nacional de Condiciones de Trabajo.

Hay que armonizar el Reglamento de Seguridad Rajvaahforme a los principios
preventivos contenidos en la Ley de Prevencionedgos Laborales, y, en la Directiva
Europea 89/391/CEE, a cuya transposicion a Deréufeono obedece dicha Ley de
Prevencion, sobre todo en los articulos que dabeeaser considerados conflictivos, y
consecuentemente derogados por su posible colggidnun el cumplimiento de los
principios contenidos en la Ley de Prevencion desgs Laborales, resolviendo los
conflictos bajo el principio de norma mas favorahlés trabajadores/as, tal y como

dispone el Estatuto de los Trabajadores.

Debera desarrollarse dicho acuerdo marco general eeno de los Comités de
Seguridad y Salud de las Empresas del Sector keranadaptandolo a cada Empresa
en concreto, ya que existen importantes diferermmasuanto a medidas de seguridad

instaladas.

11.2. PROPUESTAS EN EL AMBITO EMPRESA

Mientras se desarrollan estas posibles actuacipaes evitar peligros latentes, en el

seno de las Empresas afectadas deberia:

- Deberia efectuarse una declaracion politica esapigd de proteccion prioritaria de

la vida e integridad de los trabajadores/as aatéolencia.
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- Crearse una subcomisién en el seno de cada Catait€eguridad y Salud
afectado, en la que necesariamente deben de swvitarparticipar, por sus
conocimientos y experiencia los Directores de Sdgdr y deben participar
necesariamente los responsables del Servicio deerfnién en Seguridad y

Vigilancia de la salud, encargada de implantacgdomientos sobre:

- Planificar la ejecucién de la evaluacién complemeatia ordenada por el
Tribunal Supremo, segun los condicionantes objetoedla explicacion previa
en el presente, antes de que se repitan desgrac@ersonales irreparables

previsibles.

- Parece aconsejable investigar las causas dérém®a ocurridos en los Ultimos tres
afos, sobre los datos reales, vistas las diferemestadisticas encontradas, para
extraer consecuencias derivadas de un analisiscteciguroso de los datos

obtenidos.

- Mientras se ejecuta dicha planificacion de lal@@on, parece aconsejable,
instalar medidas de mejora de seguridad persohaen los centros de trabajo
gue lo precisen, por su evidente situacion de esigosa peligro, o lo soliciten
sus empleados, tales como:

- Vigilantes jurados armados que impidan el accesibre de armas de fuego

- Modificar los retardos actuales, reduciéndolos.

- Cambios de puesto de trabajo, a personas espeai@nte sensibles a la
violencia sufrida en atracos.

- Especial consideracion de las personas sensiblgs de las mujeres
embarazadas

- Especial consideracion de los centros de trabajen los que, en algun

momento de la jornada se trabaja en solitario.

- Hay quecomprobar el protocolo de actuacion con las Empresade Seguridad
gue trasladan metalico y comprobar que se permita u cumplimiento que
eviten los robos al descuidogue pueden ocasionar responsabilidades labgrales
de orden publico a los trabajadores, constituygrata los trabajadores expuestos

un factor de riesgo laboral de origen psicosopasiblemente sin identificar.
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- Colaborar en el disefio por expertos de la forémacinti-efectos del atraco a
impartir, con evidencia de comprension y de quedfestados/as van a saber

actuar correctamente en el momento de peligro yuskss

- Disefiar un modelo de Plan de Emergencia eficakz¢c@implidor de los derechos
de los trabajadores/as afectados/as. Colaborarnanimplantacion eficaz del

mismo.

- Deben pactarse, medidas eficaces para evitasigpsentes “dafios colaterales”,

cuando ocurran:

- Seguro de asistencia médica, fisica y psiquara los casos de secuestros de
familias de empleados en los domicilios persongjes,no pueden ser atendidos
por la Entidad Colaboradora de Seguridad sociatullae Accidentes, por no
tener relacion laboral. A los efectos oportunogvitacion de interpretaciones
posteriores al dafio. Es conveniente concretapelde atencion cubierta por la
poliza de seguro, de acuerdo con la interpretag@rarticulo 100 de la Ley de
Seguro. Conozco casos de escoltas, afectados deelaecpsiquicas por
atentados terroristas sufridos por personas auagmptegian, a los que se les
ha negado la atencion psicoldgica, por una int&pi@n, un poco cogida por los
pelos de este articulo en el seguro de respordgabitivii complementaria de
gue disponian, posibles autbnomos en el momentéoslehechos y dafios
derivados. Desde luego, mejor prever que curaalgay una vez mas, la ultima,

espero, como un criterio general.

- Seguro de dafos, para los que se produzcan esitla€iones anteriores, y

excedan de los sanitarios.

- Asuncién, por parte de los empresarios de landefdetrada en todas las
comparencias, ante policia y tribunales, constamdias mismas el domicilio de
la Empresa y caso el particular del trabajadorfas Bbogados deberan ser

expertos en la materia penal.

- Medidas preventivas que garanticen al maximo lepcion de los datos de
identificacidbn de nombre y domicilio privado de Empleados, tanto para evitar los
dafos colaterales ya mencionados, como las amepaahe de su documentacion,

y las represalias tanto personales, como en ldigaynentorno del trabajador/a.
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Y, todo lo que antecede, conforma mi leal critegoie circunscribo a la
informacion de que dispongo en este momento, cmtesn este documento de 53
hojas, y el Anexo documental de 113 hojas, y quaejeso gustoso, a cualquier otro

mejor fundado en Derecho y/o Técnica.

Quiero agradecer el soporte técnico y la inagotapéeiencia, ambos
desinteresados, recibido de los Profesores Pgig®ldnés Dalmau, y Ramoén Ferrer
UPC-UB.

Debo reconocer el apoyo y soporte recibido en E@yitanto del Gabinete

Juridico Federal, gracias Miguel, como de Ana, Eding Chema.

Es el momento oportuno para recordar un trabajeqilgpo, el de todos los
colaboradores del Gabinete Federal de Salud Labdeal COMFIA, y, muy
especialmente, en la ausencia, a aquellos, queifeoentes causas, muerte, jubilacion,
dedicacion a otras tareas dentro de la organizagagno forman parte del mismo, ya
gue dicho prolongado esfuerzo conjunto ha sido rohét@nte para obtener este

resultado.

Y, concluyo, para la exclusiva utilidad del Sindecc&€omisiones Obreras, y su
uso en los ambitos que estime oportuno, en defdaslas derechos de los trabaja-
dores/as, y, observadas escrupulosamente todabligaciones derivadas del secreto y
sigilo profesionales, suscribo el presente en Madriveinte de diciembre de dos mil

ocho.

El Director del Gabinete

José Manuel Murcia Fernandez

Secretario Federal de Salud Laboral

Abogado UB ICAB 24321

Certificado de Suf. Investigadora UB

En ejecucién de Tesis Doctoral Derecho UB

Master en Ergonomia UPC

Técnico Superior en Prevencion Riesgos Laborale€ G
Seguridad, Higiene Industrial. Ergonomia yPsicosotdgia
Certif. Sup. Ciencias Sociales ICESB-URL

Auditor PRL UPC-INSHT

=1
oomflg



