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El convenio de las TIC, firmado por CCOO, sube un 
2% en 2024 y un 15% de media en el trienio 22-24 

 

El XVIII Convenio de Consultoría, Tecnologías de la Información y Estudios de Mercado y de la 

Opinión Pública, firmado por CCOO, contempla una subida salarial, también para 2024, de un 

2% en tablas salariales. 

Este incremento se suma a la subida media del 5,5% en 2022 y a la subida general del 2,5% en 

2023 (recordemos que la de 2022 y parte de la de 2023 se cobraron como atrasos tras publicarse 

el convenio en el BOE el 26 de julio), suponiendo un incremento medio total durante la vigencia 

del acuerdo de un 15% si incluimos la subida en concepto de antigüedad que corresponde en ese 

periodo. 

A continuación, os dejamos las tablas salariales para 2024: 

Tablas salariales para 2024 

    

  
Área 1 (BPO y Administración Interna)  Área 2 (CAU) 

Salario Base Plus Convenio Total  Salario Base Plus Convenio Total 

A 1 18.668,16 2.389,78 21.057,94  18.834,46 2.556,08 21.390,54 

B 1 17.322,49 1.941,26 19.263,75  17.487,60 2.106,37 19.593,97 

B 2 15.543,55 1.875,16 17.418,71  15.721,65 2.053,26 17.774,91 

C 1 14.084,23 2.127,47 16.211,70  14.318,22 2.361,46 16.679,68 

C 2 13.650,30 2.314,71 15.965,01  13.858,45 2.522,86 16.381,31 

C 3 13.406,50 2.423,90 15.830,40  13.498,49 2.590,30 16.088,79 

D 1 13.431,04 2.317,76 15.748,80  13.364,96 2.437,09 15.802,05 

D 2 13.360,17 2.307,03 15.667,20  13.264,99 2.402,21 15.667,20 

D 3 13.186,23 2.399,37 15.585,60  13.111,48 2.474,12 15.585,60 

E 1 12.705,45 2.798,55 15.504,00  12.663,42 2.840,58 15.504,00 

E 2 12.613,72 2.808,68 15.422,40  12.603,83 2.818,57 15.422,40 
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  Área 3 (Programación)  Área 4 (Consultoría de Negocio y Tecnológica) 
  Salario Base Plus Convenio Total  Salario Base Plus Convenio Total 

A 1 26.540,58 2.309,65 28.850,23  26.592,86 2.366,48 28.959,34 

B 1 25.746,78 2.238,86 27.985,64  25.922,07 2.880,23 28.802,30 

B 2 24.975,35 2.171,77 27.147,12  25.163,22 2.795,92 27.959,14 

C 1 24.421,84 2.112,28 26.534,12  24.340,82 2.704,53 27.045,35 

C 2 22.835,53 1.974,61 24.810,14  22.749,49 2.527,71 25.277,20 

C 3 20.665,51 1.837,64 22.503,15  20.508,20 2.278,69 22.786,89 

D 1 17.512,07 1.565,61 19.077,68  17.380,46 1.931,17 19.311,63 

D 2 16.247,05 1.412,78 17.659,83  16.366,22 1.818,47 18.184,69 

D 3 15.930,78 1.379,10 17.309,88  15.904,81 1.767,20 17.672,01 

E 1 15.688,66 1.390,95 17.079,61  15.492,11 1.691,79 17.183,90 

E 2 14.205,45 1.216,95 15.422,40  15.300,00 1.700,00 17.000,00 
       

  Área 5 (Estudios de Mercado)  Ad personam 
  Salario Base Plus Convenio Total  Salario Base Plus Convenio Total 

A 1 18.668,16 2.389,78 21.057,94  Titulado grado superior 

B 1 17.322,49 1.941,26 19.263,75  25163,22 2795,92 27959,14 

B 2 15.543,55 1.875,16 17.418,71  Titulado grado medio 

C 1 14.084,23 2.127,47 16.211,70  17942,37 1993,59 19935,96 

C 2 13.650,30 2.314,71 15.965,01  Delineante 

C 3 13.406,50 2.423,90 15.830,40  14092,28 1565,81 15658,09 

D 1 13.431,04 2.317,76 15.748,80     

D 2 13.360,17 2.307,03 15.667,20     

D 3 13.186,23 2.399,37 15.585,60     

E 1 12.705,45 2.798,55 15.504,00     

E 2 12.612,44 2.809,96 15.422,40     

 

Por otro lado, como habréis podido ver en los medios, actualmente se está negociando dentro del 

Diálogo Social la subida del Salario Mínimo Interprofesional (SMI) para este 2024. Por ello, 

queremos poner énfasis en la siguiente cláusula incluida en el nuevo Convenio: 

• Actualización de las tablas vinculada al SMI: Éstas se revisarán en cada subida del SMI, 

actualizando aquellas que queden por debajo. Además, se acuerda un diferencial mínimo de 

80 euros entre cada categoría profesional actualizada con la inmediatamente superior (y 

ésta con la siguiente y así sucesivamente), tras la adecuación. 

Desde CCOO os instamos a estar atentos a estas próximas subidas salariales, tanto por convenio 

en la nómina de enero, como por el previsiblemente cercano incremento del SMI que se realizaría 

una vez se publiquen en el BOE las tablas actualizadas.  

El Convenio, además, incluye una actualización del kilometraje a 0,23€/km para el Área de 

Estudios de Mercado y para el resto de áreas el 0,25€/km. También se incrementaron las dietas 

quedando a 55€ a excepción de las categorías B2, D1 y E2 del área 5 (Jefes de Zona, Inspector-

Entrevistador y Entrevistador-Encuestador) cuya cuantía se actualiza a 38,55€. 

Otra regulación que se incluyó en el convenio fue el Teletrabajo garantizando una compensación 

mínima de gastos de 17€/mes (mejorable por acuerdo colectivo con la RLPT en cada empresa). 

Para cualquier duda podéis contactar con vuestra representación de CCOO en vuestro centro 

de trabajo. Estaremos encantados de ayudaros. 

ESTE CONVENIO TIENE MUCHO DE TI 
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