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COMO CONTACTAR

@ 91 360 89 60 Extensiones: 473105 - 473106 - 473138

@ uiian Camarillo, 45 Planta 0, 28037 Madrid.

WHATSAPP

e seccionsindical.ccoo.madrid@ccbpo-ilunion.com

I Unete a nuestras Redes

Accede a nuestras cuentas y redes para recibir informacion actualizada y ver
nuestros comunicados.
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IAccede a nuestra Web o a nuestra APP

Tienes a tu alcance toda la informacioén sindical que puedas necesitar. Convenio,
turnos y horarios, salario, prevencion de riesgos laborales, y mucho mas. Tam-
bién puedes descargarte una aplicacion de movil disefiada por nuestra seccion
sindical desde la misma pagina.

CCOO

Tendras prioridad en las consultas y gestiones que necesites.

Te asesoramos en todo lo relacionado con tus derechos laborales.
Tendras acceso al mejor equipo de abogados laboralistas del pais.
Accederas a descuentos y ofertas en multitud de bienes y servicios.
Podras participar de manera activa en tu sindicato.

e0 o0 0o
PAGINA WEB

Asesoria Juridica: C/ Lope de Vega 40, 28014, Madrid.
Email de citacion para asesoria juridica: recepcion-madrid@servicios.ccoo.es
Servicios a la Afiliacion: Ofertas, descuentos, servicios exclusivos http://servicios.ccoo.es/servicios/

wl
%E, ® Ven a vernos a nuestro local a por tu hoja de afiliacién
F = ® Solicitala en ccoo.madrid@contactcenterbpo.ilunion.com
= e ® Accede a través del QR o de https://www.ccoo.es/afiliate

Como

Afiliarte

UNIDAS |

TELEFONO DE ATENCION
A VICTIMAS DE
VIOLENCIA MACHISTA

900 116 016: Teléfono contra el maltrato a través de texto (DTS).
https://www.telesor.es: Acceso a través de internet o de APP gratuita.
http://www.svisual.orqg: Servicio de videointerpretacion SVisual.

Proteccion laboral especifica para las victimas de violencia de género


http://servicios.ccoo.es/servicios/
https://www.ccoo.es/Afíliate
https://telesor.es/index.php
http://www.svisual.org/

JORNADA

1764 horas de jornada maxima anual para 39 h semanales o su parte proporcional para jornadas inferiores.
Si haces mas horas al afio, el exceso de jornada te lo tienen que compensar con tiempo libre o abonartelo
como horas extraordinarias. Si haces menos no podra obligarte a recuperar esas horas.

Horas semanales dividido entre 5 y multiplicado por los dias habiles del mes

La jornada no podra ser superior a 48 horas semanales para contratos de 39 horas semanales o su parte
proporcional para inferiores. El exceso que se acumule en un mes debera regularse en la primera semana
del mes siguiente.

Si tu jornada es igual o inferior a 30 h semanales no te pueden aplicar distribucién irregular.

El descanso semanal es acumulable en periodos de hasta 14 dias, con un descanso minimo de 3. Por Con-
venio, el limite maximo de trabajo sin descanso es de 8 dias seguidos. En nuestra empresa tenemos una
condicién mas beneficiosa negociada por CCOO, por lo que el limite maximo seran 6 dias seguidos.

Fines de semana libres en vacaciones

Por acuerdo de CCOO, durante el mes que disfrutes de vacaciones, dispondras de dos fines de semana
libres, ademas de los que estén incluidos en el periodo vacacional.

Descansos

Descanso: 10 min para jornada mayor de 4 horas y menor a 6, 20 min para jornada mayor de 6 horas hasta
8 y 30 min para jornada mayor de 8 horas.

PVD: 5 minutos por hora de trabajo, incluida la hora en la que tienes el descanso.
Bafio: Tantas veces como sea necesario sin tener que esperar a tu PVD.

Turnos
Manana 07:00 h a 16:00 h Partido 09:00 h a 20:00 h
Tarde 15:00 h a 00:00 h Intensivo manana 09:00 h a 18:00 h
Noche 22:00 h a 08:00 h Intensivo tarde 12:00 h a 21:00 h

Publicacion de Horarios

Gracias a un acuerdo de CCOO, los turnos del mes completo se publican con al menos 10 dias de antela-
cion al inicio del mes, mejorando los 7 que marca el Convenio. Una vez publicados solo se puede modificar
el turno, siempre con al menos 10 dias de antelacion, unicamente al 20% de la campafia de forma rotativa,
hasta que no haya sido incluido todo el personal en dicho porcentaje. Este listado debe estar sefialado en el
momento de publicar los turnos.

Publicacion de Festivos y Festivos Especiales

Solicitud Voluntari@s Al menos 10 dias antes del sorteo.

Festivos Normales Horarios publicados con, al menos, 20 dias de antelacion.
Festivos Especiales Horarios publicados con, al menos, 30 dias de antelacion.

VACACIONES

Dispones de 32 dias de vacaciones anuales, o su parte proporcional, si has empezado a trabajar después
del 01 de enero del afio en curso.

El periodo minimo de dias a disfrutar es de 7 continuados y de 14 en periodo estival segin el Convenio,
pero mediante un acuerdo de mejora de CCOO se establece que se pueden disfrutar 8, 9, 10, 12, 20, etc.

Los 4 dias sueltos se podran disfrutar de forma conjunta o separada del resto de los dias de vacaciones.
El disfrute de vacaciones es desde el 01 de enero del afio en vigor hasta el 28 de febrero del afio siguiente.

Por acuerdo entre CCOO y la empresa se establecen una serie de periodos para solicitar
las vacaciones y un sistema objetivo por puntos para el desempate en caso de que haya mas
peticiones de vacaciones que vacantes, accede al QR para ver el acuerdo.




Baja en vacaciones

En caso de baja laboral por embarazo, parto o lactancia natural tienes derecho a tus vacaciones aunque
haya terminado el afio natural. Si es baja laboral por distintas causas a las anteriores podras disfrutar de tus
vacaciones una vez finalice tu incapacidad y siempre que no pasen mas de 18 meses a partir del afio en
que se originaron.

En la némina de enero, viene reflejada la retribucion de pluses en vacaciones. Este pago
viene reglamentado en el articulo 50 del Convenio Colectivo de Contact Center y corresponde

a la parte proporcional de pluses extra salariales que se deben percibir durante los 32 dias de
vacaciones. Te indicamos como calcularlo, accede al QR.

INCAPACIDAD TEMPORAL

Porcentaje de salario percibido

Dias de baja

ILUNION CEE ILUNION Convenio
Del 1°" al 3* dia 75 %' 100 %' 70 %
Del 4° al 20° dia 75 % 75 % 75 %
Del 21° en adelante 100 % 100 % 100 %

"Acuerdo de CCOO. La empresa solo lo aplica a la plantilla mas antigua (contratos anteriores a 09/2011)

Tras 12 meses desde el inicio de la baja, dejas de percibir el complemento del convenio por lo que pasas
a cobrar el 70% de la base reguladora.

Tras 18 meses desde el inicio de la baja, pasas a pago directo de la mutua, que te abonara la prestacion
por IT hasta que te den el alta, o la incapacidad si procede. Para cobrar la prestacion tienes que tener al
menos 180 dias cotizados en los cinco afos anteriores.

10 dias al semestre para tratamientos médicos-funcionales

Si tienes discapacidad y perteneces a ILUNION CEE tienes derecho a un permiso retribuido de 10 dias al
semestre para asistir a tratamientos de rehabilitacion médico-funcionales y para participar en acciones de
orientacion, formacién y readaptacion profesional siempre que estén relacionados con tu discapacidad.

Este permiso es del dia completo, independientemente del tiempo que estés en el médico ese dia no
tienes que ir a trabajar
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Mas informacién sobre cémo actuar en caso de accidente de trabajo en nuestra web, inclui-
dos los accidentes in itinere, que tienen la misma consideracion.

El.
ACUERDOS

Justificacion de bajas

En caso de baja avisa a la mayor brevedad posible a tu camparia por teléfono o email, la propia Seguridad
Social se encarga de enviar la baja a la empresa.

Desde nuestros inicios, hemos trabajado por la mejora continua de las condiciones laborales de toda la
plantilla y parte de éste trabajo se concreta en los mas de veinte acuerdos firmados, que mejoran lo estable-
cido en el Convenio Colectivo de Contact Center.

Con el paso del tiempo, y dada la calidad de éstos acuerdos, algunos de ellos han ido siendo incorporados
por CCOO a las negociaciones de los diferentes Convenios Colectivos y hoy en dia forman parte de los
mismos. Otros son de aplicacion, de momento, en ILUNION a nivel estatal o en alguno de sus territorios.

Mas informacién sobre los acuerdos de aplicacion estatal y también los especificos de cada
territorio en nuestra web.




Permisos retribuidos

Por matrimonio o unién en pareja de hecho. 15 dias continuados desde el primer dia laborable.
Por matrimonio de padres, hijos o hermanos. 1 dia, en la fecha de celebracion del evento.

Por nacimiento de hijo. 3 dias continuados desde el primer dia laborable.
Por traslado del domicilio habitual. 2 dias continuados.

Por accidente, enfermedad grave, hospitalizacion o 5 dias laborables dentro de los 10 dias naturales,
intervencion quirdrgica que precise reposo domicilia- contados a partir del dia en que se produzca el
rio de pariente hasta 2° de consanguinidad o afinidad. = hecho causante, inclusive.

Por fallecimiento de conyuge, padre, madre, padres
politicos, madres politicas, hijos, hijas, hermanos y | 4 dias continuados, desde el primer dia laborable.’
hermanas.

Por fallecimiento de pariente hasta 2° de consanguini-

. . . . 2
dadlo afinidad. 2 dias continuados desde el primer dia laborable.

Por el cumplimiento de un deber inexcusable de ca- | Por el tiempo indispensable para el cumplimiento
racter publico y personal. del mismo.®

'Si el desplazamiento es mayor o igual a 200 km, los permisos aumentaran un dia mas.
23j el desplazamiento es mayor o igual a 200 km, el permiso sera de cuatro dias.

3Cuando el cumplimiento del deber ocupe mas del 20% de las horas laborables en un periodo de 3 meses,
la empresa podra pasar a la persona afectada a la situacién de excedencia forzosa.

Horas médicas

Ademas de lo indicado en el cuadro anterior, tendras derecho a 35 h retribuidas al afio, para asistir a consul-
tas de médicos de la Seguridad Social, debiendo avisar con la mayor antelacién posible y presentar la justifi-
cacion posteriormente. No obstante, los trabajadores y trabajadoras procuraremos adaptar, cuando asi re-
sulte posible, las horas de visitas médicas a nuestros tiempos de descanso.

Por acuerdo de CCOO, podremos utilizar las 35 h. médicas establecidas en el Convenio Colectivo para la
asistencia a consultas médicas tanto de la Seguridad Social como privadas, para el acompafnamiento de
hijos en edad de pediatria, asi como para el acompafamiento de ascendientes mayores de 65 afos hasta
2° grado de consanguinidad o afinidad.

Permiso retribuido por causa de fuerza mayor de 4 dias anuales

Por causa de fuerza mayor cuando sea necesario por motivos familiares urgentes o imprevisibles. Se trata
de un permiso que busca permitir atender situaciones familiares urgentes y se puede distribuir por horas.

Asistencia a examenes

Tendras permiso retribuido para la asistencia a exdamenes de cualquier tipo de formacion reglada, aunque
no esté relacionada con la formacion para el puesto, previo aviso y justificacion. No consideran retribuida la
asistencia a examenes de conducir.

Permisos no retribuidos

Si has consumido las 35 h. anuales de las que dispones para ir al médico y tienes que acudir a consulta o
tienes que acompafar a hijos en edad de pediatria 0 a ascendientes mayores de sesenta y cinco afos,
dispondras de permiso justificado pero no retribuido.

Un permiso no retribuido es descontado de tu némina, para regular como se realiza ese descuento acuerdo
CCOO tenemos un acuerdo por el cual el descuento sera en funcién del salario/dia, cantidad resultante de
dividir el salario mensual entre los dias del mes, o su parte proporcional en caso de que la ausencia sea
parte de la jornada.




EXCEDENCIAS

Excedencia Especial
Antigiiedad minima de un afio. Duracion maxima de 1 mes, divisible en 2 periodos de maximo 15 dias por
semestre. Se garantiza la reincorporacion.

Excedencia Voluntaria
Antigiiedad minima de un afio. Duracién minima de 4 meses y maxima de 5 afios. Se puede volver a solici-
tar tras 4 afios del disfrute. No se garantiza la reincorporacion ni cotiza a la Seguridad Social.

Excedencia Forzosa
Si te designan para cargo publico, esta excedencia tendra vigencia durante el periodo de dicho cargo. Se
garantiza la reincorporacion que debera ser solicitada en el mes siguiente a la finalizacién del cargo.

Excedencia Cuidado de Hijos o Hijas

Para atender a un hija o hijo tras nacimiento, adopcién o acogimiento permanente. Maximo de 3 afos, pu-
diéndose disfrutar de forma fraccionada. Reincorporacién durante el primer afio ampliable a 15 meses para
familia numerosa general y 18 meses para familia numerosa especial. Cotiza a la Seguridad So-
cial. Constituye un derecho individual. Computa antigliedad.

Excedencia Cuidado de Familiar

Atender a conyuge o pareja de hecho, o a un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o por afini-
dad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no puedan valerse por si mismos 0 si mismas y no
desemperfien alguna actividad retribuida. Maximo de 2 afios, pudiéndose disfrutar de forma fraccionada.
Reincorporacién durante el primer afio ampliable a 15 meses para familia numerosa general y 18 meses
para familia numerosa especial. Cotiza a la Seguridad Social. Constituye un derecho individual. Computa
antigliedad.

Reduccioén de jornada por lactancia

Si tienes un hijo menor de 9 meses tendras derecho a 1 hora de ausencia al trabajo, que podra dividirse en
dos fracciones. Podra ser acumulado en jornadas completas o sustituirlo por 15 dias naturales a disfrutar
después del permiso de maternidad. En caso de parto multiple, estos derechos se incrementaran proporcio-
nalmente y podra ser disfrutado por ambos progenitores en caso de que ambos trabajen. El ejercicio de éste
derecho no supone reduccion del salario.

Accede a mas informacién sobre las excedencias y a las posibles novedades que se vayan
publicando a lo largo del afo a través del QR.

REDUCCION DE JORNADA

Reduccioén de jornada por cuidado de menor o familiar con discapacidad

Si por razén de guarda legal tienes a tu cuidado directo algin menor de 12 afios o un familiar con discapaci-
dad fisica, psiquica o sensorial, que no desempefie actividad retribuida, tendras derecho a una reduccién de
jornada de entre un octavo y la mitad de tu jornada habitual con disminucidn proporcional del salario.

Reducciéon de Jornada por Cuidado de Familiar

Si tienes a tu cuidado a un cényuge o pareja de hecho, o un familiar hasta el segundo grado de consangui-
nidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que
no desempefie actividad retribuida. Tendras derecho a una reduccion de la jornada de trabajo de entre un
octavo y la mitad de la duracién de tu jornada habitual, con disminucion proporcional del salario.

Reducciéon de Jornada por Hospitalizacion de Hijo o Hija

En caso de nacimiento prematuro o que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a continua-
cion del parto, tendras derecho a ausentarse del trabajo durante una hora. Asimismo, tendras derecho a
reducir tu jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con disminucién proporcional del salario.

Concrecioén Horaria

La concrecién horaria y la determinacion del periodo de disfrute, de las reducciones de la jorna-
da anteriormente indicadas, te corresponderan a ti si las solicitas, siempre dentro de tu jornada ordinaria.

Accede a mas informacién sobre las reducciones de jornada y a las posibles novedades que se
vayan publicando a lo largo del afio a través del QR.




PERMISO DE NACIMIENTO Y CUIDADO DE MENOR

Los permisos antes conocidos como de maternidad y paternidad se han unificado en este permiso desde
2019, teniendo la misma duracién y requisitos para ambos progenitores.

Requisitos

Para menores de 21 afios, no se exige periodo minimo de cotizacion. Entre los 21 y 26 afios, 90 dias de
cotizacion en los 7 ultimos afios o 180 en toda la vida laboral. Para mayores de 26, se exigen 180 dias en
los 7 afos inmediatos anteriores o 360 dias en toda la vida laboral. Si no llegan al periodo de cotizacion
exigido seguin su edad tendran derecho a una prestacién econémica de 42 dias.

Duracién

16 semanas en caso de nacimiento, adopcion o acogimiento que, en caso de ser multiple, se ampliara a dos
semanas por cada hijo o hija después del primero o primera. Las primeras 6 semanas, después del hecho
causante, se disfrutaran ininterrumpidas obligatoriamente. Hasta 13 semanas mas en caso de parto prema-
turo y de hijos o hijas que precisen hospitalizaciéon superior a 7 dias a continuacion del parto. 2 semanas
mas en caso de producirse el nacimiento, adopcién o acogimiento de hijo o hija con una discapacidad igual
o superior al 33%.

Otra Informacion

® E| limite de tiempo para disfrutar de este derecho sera de 12 meses desde el nacimiento o adopcion.
® | a madre bioldgica podra anticipar el permiso 4 semanas antes del parto

® |gualmente se podra anticipar 4 semanas para ambos progenitores en caso de adopcion internacional.
También se amplia hasta 2 meses la excedencia especial para estos casos gracias al plan de igualdad.

® Después de las primeras 6 semanas obligatorias, el permiso podra disfrutarse en régimen de jornada
completa o a tiempo parcial, interrumpida o ininterrumpidamente siempre que haya acuerdo con la empre-
sa. En caso de fraccionamiento, cada periodo sera preavisado con un minimo de 15 dias de antelacion.

® En caso de fallecimiento del hijo o hija, la madre podra seguir disfrutando del permiso hasta concluir las
16 semanas.

® En caso de fallecimiento de la madre, la prestacion correspondiente al permiso podra percibirla el otro
progenitor o progenitora, aunque no realice trabajo remunerado.

® Si se esta disfrutando de este permiso y se extingue el contrato, se continuara percibiendo la prestacion
hasta su finalizacién, y seguidamente se podra percibir la prestacion por desempleo si se retinan los re-
quisitos exigidos. El tiempo de permiso por maternidad no se descuenta de la prestacion por desempleo.

® Cuando los dos progenitores que ejerzan este derecho trabajen para la misma empresa, ésta podra limitar
el permiso simultaneo por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

® Durante el embarazo se amplia en 10 minutos los descansos durante la jornada de trabajo segun acuerdo
en el plan de igualdad.

® En caso de familias monoparentales, el progenitor Unico podra disfrutar de las ampliaciones completas de
suspension del contrato para el caso de familias con dos personas progenitoras en el supuesto de disca-
pacidad del hijo o hija o en nacimientos multiples.

Permiso Parental de 8 semanas

Las personas trabajadoras tendran derecho a un permiso parental para el cuidado de hijo, hija o menor
acogido por tiempo superior a un afo, hasta el momento en que el menor cumpla ocho afos. Este permiso,
que tendra una duracién no superior a ocho semanas, continuas o discontinuas.

Actualmente éste permiso no es retribuido pero esta previsto que, al menos la mitad, 4 semanas lo
sea, a partir de 2025

Accede a mas informacién sobre estos permisos y a las posibles novedades que se vayan publi-
cando a lo largo del afo a través del QR.




Festivo trabajado

Horas

Compensa
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Periodos
F. Peticion Inicio Fin Dias
1
2
3
4
5
Dias sueltos
F. Peticion Inicio Fin Dias
1
2
3
4

Periodo: Periodo: Tipo Inicio Fin
Periodo: Periodo:

Periodo: Periodo:

Fecha Horas Fecha Horas

'Si perteneces al CEE tienes 10 dias al semestre para asistir a tratamientos de rehabilitacion médico-funcionales y para participar en
acciones de orientacion, formacion y readaptacion profesional siempre que estén relacionados con tu discapacidad.

Otras Incidencias / Ausencias

Motivo: Periodo: Motivo: Periodo:
Motivo: Periodo: Motivo: Periodo:
Motivo: Periodo: Motivo: Periodo:
Motivo: Periodo: Motivo: Periodo:




CALENDARIO ANUAL 2025

Enero Febrero Marzo
L Mm X J VvV s D L Mm X J VvV §8 D L Mm X J VvV S8 D
n 2 3 4 5 1 2 1 2
n 7 8 9 10 11 12 2 4 5 6 7 8 9 3 4 5 6 7 8 9
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16 10 11 12 13 14 15 16
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23 17 18 19 20 21 22 23
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 24 25 26 27 28 29 30
31

Abril Mayo Junio

L M X J VvV S D L Mm X J V S D L Mm X J V S D
1 2 3 4 5 6 nn 3 4 1

9 10 11 12 13 5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8

14 15 16 19 20 12 13 14 m 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
21 22 23 24 25 26 27 19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22
28 29 30 26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29

30

Julio Agosto Septiembre
L Mm X J VvV S8 D L Mm X J VvV s D L Mm X J VvV s8 D
1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7
7 8 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14
14 15 16 17 18 19 20 11 12 13 14 m 16 17 15 16 17 18 19 20 21
21 22 23 24 E 26 27 18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28
31

28 29 30 25 26 27 28 29 30 31 29 30

Octubre Noviembre Diciembre
L Mm X J V S8 D L Mm X J VvV s D L Mm X J VvV s D
1 2 3 4 5 n 2 1 2 3 4 5 n 7
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9 n 9 10 11 12 13 14
13 14 15 16 17 18 19 n 1 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 21
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23 22 23 24 E 26 27 28
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30 29 30 31




ENERO 2025

m Entrada Salida Horas Notas
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Dias Laborables: 21 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 164 | 162 | 160 | 158 | 155 | 151 | 147 | 134 | 132 | 130 | 126 | 105 | 84 | 67




FEBRERO 2025

Dia Entrada Salida Horas Notas

- -
Slale|eNlo|aalwin =

-
N

-
w

-
(3}

-
(=2]

-—
~

-
o

-
©

N
o

N
-

N
N

N
w

N
»

N
(3,

N
(=2}

N
~

|| XZBrMo|lo<K|«(X|SrMo|lo<|« X Sro|lo<<|«XS|roun
—
H

N
(2]

Dias Laborables: 20 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 156 | 154 | 152 | 150 | 148 | 144 | 140 | 128 | 126 | 124 | 120 | 100 | 80 | 64




MARZO 2025

Dia Entrada Salida Horas Notas
S | 1
D| 2
L| 3
M| 4
X| 5
J| 6
V|7
S| 8
D| 9
L |10
M| 11
X |12
J [ 13
V|14
S | 15
D | 16
L |17
M| 18
X119
J |20
V|21
S | 22
D | 23
L |24
M | 25
X | 26
J | 27
V | 28
S | 29
D | 30
L |31

Dias Laborables: 21 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 38,5 | 38 [375| 37 | 36 | 35 | 32 |315| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 164 | 162 | 160 | 158 | 155 | 151 | 147 | 134 | 132 | 130 | 126 | 105 | 84 | 67




ABRIL 2025

Dia Entrada Salida Horas Notas
M| 1
X | 2
J| 3
V| 4
S| 5
D| 6
L| 7
M| 8
X|9
J |10
V|1
S |12
D |13
L |14
M| 15
X |16
J 17
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Dias Laborables: 20 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 156 | 154 | 152 | 150 | 148 | 144 | 140 | 128 | 126 | 124 | 120 | 100 | 80 | 64
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S| 3
D| 4
L| 5
M| 6
X|7
J| 8
V|9
S | 10
D |11
L |12
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X |14
V| 16
S | 17
D |18
L |19
M| 20
X |21
J | 22
V|23
S | 24
D | 25
L |26
M | 27
X | 28
J |29
V|30
S | 31
Dias Laborables: 19 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:
Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 |375| 37 | 36 | 35 | 32 |315| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 148 | 146 | 144 | 143 | 141 | 137 | 133 | 122 | 120 | 118 | 114 | 95 | 76 | 61
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Dias Laborables: 21 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 164 | 162 | 160 | 158 | 155 | 151 | 147 | 134 | 132 | 130 | 126 | 105 | 84 | 67
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Dias Laborables: 22 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 172 | 169 | 167 | 165 | 163 | 158 | 154 | 141 | 139 | 136 | 132 | 110 | 88 | 70
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Dias Laborables: 20 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 156 | 154 | 152 | 150 | 148 | 144 | 140 | 128 | 126 | 124 | 120 | 100 | 80 | 64
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Dias Laborables: 22 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 172 | 169 | 167 | 165 | 163 | 158 | 154 | 141 | 139 | 136 | 132 | 110 | 88 | 70
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Dias Laborables: 23 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 179 | 177 | 175 {173 | 170 | 166 | 161 | 147 | 145 | 143|138 | 115 | 92 | 74
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Dias Laborables: 19

Horas Segun Tabla:

Horas Realizadas:

Exceso de Horas:

Jornada Semanal
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Dias Laborables: 21 Horas Segun Tabla: Horas Realizadas: Exceso de Horas:

Jornada Semanal | 39 | 385 | 38 [37,5| 37 | 36 | 35 | 32 [31,5| 31 | 30 | 25 | 20 | 16
Horas Mensuales | 164 | 162 | 160 | 158 | 155 | 151 | 147 | 134 | 132 | 130 | 126 | 105 | 84 | 67
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Dias Laborables: 20

Horas Segun Tabla:

Horas Realizadas:
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Jornada Semanal

39

38,5

38

37,5

37

36

35

32

31,5

31

30

25

20

16

Horas Mensuales

156

154

152

150

148

144

140

128

126

124

120

100

80

64




CALCULO DE LA JORNADA ANUAL

Al finalizar cada afio, hay que calcular la jornada anual para asegurarse de que no trabajas horas de mas.
Para eso tienes que sumar las horas trabajadas cada mes, pero el calculo se hace siguiendo unas normas
determinadas.

Jornada Anual Reglas de calculo

Mes Horas trabajadas | para cada mes del afio tienes que sumar las horas trabajadas y
Enero a continuacién sumar las horas de cada mes. Para realizar el
calculo ten en cuenta lo siguiente:
Febrero
Marzo Suman No Suman
Abril
Dias trabajados. Horas extra abonadas.
Mayo
Junio Festivos trabajados. Dias de vacaciones.
Julio Permisos retribuidos. Permisos no retribuidos.
Agosto
9 Permisos de lactancia. Compensas.
Septiembre
Octubre Bajas médicas. Excedencias.
Noviembre
Diciembre Hay que analizar cada caso concreto de dias de vacaciones y
dias compensatorios que corresponden al 2024 pero que disfru-
TOTAL tamos en 2025. Si tienes dudas contactanos.

La jornada maxima anual durante la vigencia del Convenio esta establecida en 1764 horas o su parte pro-
porcional para jornadas parciales. Si al finalizar el afio natural hubieses superado el maximo de horas que te
correspondan, la empresa te tiene que compensarte ese exceso de jornada con tiempo libre o abonartelo
como horas extraordinarias.

Jornada semanal Jornada maxima anual
39 horas 1764 horas
37 horas 1674 horas
35 horas 1583 horas
31 horas 1402 horas
30 horas 1357 horas
25 horas 1131 horas

Herramienta de calculo para personas afiliadas

Si eres persona afiliada a CCOO, puedes hacernos llegar tu cuadrante mensual de cada uno de los doce
meses del afio para que, a través de la herramienta que tiene el sindicato para su afiliacion, te realicen el
célculo y podamos hacértelo llegar.

S CCOO APP. Nuevos tiempos, nuevas necesidades, nuevas E'.':FE
\‘ vias y las CCOO de siempre, ahora en tu bolsillo. - |

s . . . . . . L]
Informacion sobre convenio colectivo, permisos retribuidos, calendario labo-
ral, célculo de jornadas, tablas salariales, etc. Asesoria laboral y juridica &

= para personas afiliadas y mucho mas. E
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