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Madrid, a 19 de febrero de 2007

ACTA DE LA REUNION ENTRE LA SECCION SINDICAL SERTEL Y CEE SERTEL
MADRID COMFIA-CC.00. Y LAS EMPRESAS SERTEL Y CEE SERTEL

Presentes:

Por la empresa:

o José Manuel Godoy Cordero (Director de personal y RR.LL. SERTEL y CEE
SERTEL).

a Raul Garcia Alvarez (Responsable de RR.LL. SERTEL y CEE SERTEL)

Por la Seccién Sindical Comfia-CC.OO. SERTEL y CEE SERTEL Madrid:

o M9 Inmaculada Herndndez Ramos: Secretaria Seccidén Sindical Comfia-
CC.00. Madrid.

a Juan Pedro Mirelis de la Fuente: Presidente Comité de Empresa CEE
SERTEL Madrid.

4 M Pilar Diaz Soriano: Secretaria Seccién Sindical Estatal Sertel y CEE
Sertel Comfia-CC.OO.

a Juan Vicente Flores Caminero: Secretario del Comité de Empresa del
CEE SERTEL Madrid.

TRATAMIENTO DEL ORDEN DEL DIA:

E 1. Problemas de interlocucién con la Empresa:
/\ 1. Exposicién por parte de la Seccién Sindical :
; La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.00. Madrid traslada a la
‘\\\ Empresa su preocupacién por la persistente actifud por parte de los
& interlocutores de la Empresa, de no solucionar los problemas y cuestiones
R\‘L_ planteadas por esta Seccién Sindical, trasladando los mismos a ofros
v "V

departamentos de la empresa, que igualmente no los solventan.

Por todo ello, la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO0 vuelve a
solicitar a los responsables del Departamento de Relaciones Laborales una
mayor implicacién en la resolucién de las cuestiones pendientes que se
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trasladan desde la Seccion Sindica de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.00.
Madrid.

Respuesta de la Empresa:

Los responsables del departamento de Relaciones Laborales indican que en
ciertas materias seria interesante la presencia del Dpto. de Operaciones.

Debido a esta circunstancia, intentaran implicar en las reuniones Qqué se
planteen, a los responsables con capacidad de decisién para cada tema, de
tal forma que se produzca una mayor fluidez en las relaciones que se traduzca
en acuerdos y soluciones.

Debido a lo anteriormente expuesto, los interlocutores de la empresa dan
traslado a la Seccion Sindical de SERTEL y CEE SERTEL de Comfia-CC.00.
Madrid de la existencia de una serie de puntos en el orden del dia por ésta
Seccion planteado, que habrén de ser tratados en una reunion en la que se
encuentre D® Susana Sanchez (Directora General Adjunta), ya que es ella la
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persona con capacidad de decision en los siguientes asuntos:
. Recuperacién de los fiempos de retraso justificados, para evitar
descuentos en némina a los frabajadores.

. Vacaciones: incentivos para los trabajadores que las disfruten fuera
del periodo estivaly navidad.

. Incentivos Renfe.

. Revision del plus de sabado.

® Compensacion de festivos en cualquier dia de la semanda.

. Fines de semana libres: publicacién con un mes de antelacion.

. Incentivos por polivalencia funcional.

2. Realizacién de un listado por antigiedad (teniendo en cuenta las
concatenaciones de contratos) para distintas aplicaciones:

2 Propuesta de la Seccién Sindical Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.00.:

Con objeto de dar un valor positivo al tiempo de servicios prestados de los
frabajadores en las empresas SERTEL y CEE SERTEL, la Seccién Sindical de Sertel
y CEE Sertel Comfia-CC.00. plantea la realizacién de un listado de
trabajadores por orden de antigiedad, en el que se consideraré como fecha
de antigiedad de cada trabajador la del primer contrato suscrito por éste y las
empresas SERTEL y CEE SERTEL (independientemente de haberlo hecho con una
v ofra), siempre que entre contrato y confrato no haya exisfido una
interrupcion superior a fres meses.

Dicho listado de antigiedad seria de aplicacién en situaciones como:

. Reducciones de plantilla por disminucion del volumen de servicio:
prioridad de permanencia en €l servicio de los mds antiguos.
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. Ampliaciones de jornada.

. Consolidacion de categorias.

. Conversiones de contratos temporales en indefinidos.
o Adjudicacion de vacaciones.

® Etc.

Respuesta de la empresa:

La empresa traslada la complejidad de la redlizacién de un listado de
antigedad con las caracteristicas propuestas, debido a dificultades técnicas
relacionadas con el programa informdtico meta 4 (ya que éste solo facilita
informacién sobre el Ultimo contrato suscrito).

3. Comunicacién a la Empresa de bajas médicas y ofras ausencias (permisos
retribuidos):

3 Exposicién por parte de la Seccién Sindical:

La Seccién Sindical plantea la necesidad de dar una urgente solucién al
problema que se plantea cada vez que un trabajador precisa remitir a la
empresa justificantes de ausencias (ya sean por baja médica, permisos
retribuidos o no, efc ) en tiempo y forma.

Este problema, que se agudiza cuando las ausencias se producen en fines de
semana y festivos o suS visperas, se da debido a la falta de un canal
adecuado de enirega de Ios correspondientes justificantes: anteriormente
existia un fax al que los trabajadores podian remitir dichos justificantes como
adelanto a la entrega fisica de los mismos, pero dicho fax ya no se encuentra
en servicio.

Por otro lado, el envio de las justificaciones de ausencias por correo ordinario,
no garantiza la llegada de éstas a la empresa en los plazos establecidos,
debido a causas ajenas a los trabajadores, circunstancia que la empresa ha
de tener en consideracion, teniendo en cuenta la fecha en la que se remiten
los justificantes y no en la que éstos llegan a la empresa.

Todos estos inconvenientes se traducen en ocasiones en respuestas por parte
de los responsables de los distintos servicios que conllevan avisos de posibles
sanciones, por ejemplo, en caso de no entregar las justificaciones de
ausencias en los plazos establecidos, sin tener en cuenta los inconvenientes ya
comentados.

Respuesta de la empresa.

La empresa indica gue, antes de sancionar a los trabajadores debido a la
recepcion fuera de plazo de cualquier justificante de ausencia, entrega und
carta al frabajador con un NUEVO plazo de 48 horas, dandole ocasion para




que explique los motivos que han producido el refraso en la entrega de [os
correspondientes justificantes o partes de baja.

La Empresa se compromete a habilitar de nuevo un numero de fax al que los
trabajadores pueden remitir los justificantes de ausencia que correspondan,
dejando constancia gue dichas comunicaciones via fax no sustituyen a la
entrega dentro de los plazos de los documentos originales, si bien la empresa
tendrd en cuenta que estos plazos podrian Nno cumplirse en caso de
coincidencia con fines de semanay festivos y sus visperas.

La empresa se compromete a comunicar a todos los trabajadores el numero
de fax al que podrdan remitir 10s justificantes de ausencia, y la posibilidad de
remitir los documentos originales via correo postal a la atencién del
responsable de servicio que en cada caso corresponda.

Por otfro lado, la empresa indicard@ a dichos responsables que los justificantes
de ausencia que reciban por cualquier via, deberdn remitirlos inmediatamente
al departamento de personal.

4. Comunicacién a los Comités de Empresay secciones Sindicales, previo ala
comunicacién al trabajador, de todas las sanciones:

4 Exposicién por parte de la Seccién Sindical:

La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O0. ,solicita a la empresa
le informe de forma previa de todas las sanciones que ésta pretenda imponer
a los trabajadores, independientemente de la naturaleza de las mismas.

El motivo de realizar dicha solicitud se debe a que en ocasiones la Seccién
Sindical dispone de informacién que puede aportar a la empresa y hacerles
reconsiderar la decisién de imponer determinadas sanciones.

Respuesta de la empresa:

La Empresa se niega a la solicitud de la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel
Comfia-CC.QO. relativa aser informada de posibles sanciones de forma previa
a su imposicién, argumentando los siguientes motivos:

a Motivos opereﬂvo—odminis’rro’rivos.

a Riesgo de que al conocer |a posibilidad de sancién para un trabajador,
1q Seccion Sindical pueda ponerle en alerta, poniendo éste en marcha
medidas para retrasar la misma.

Por lo anferiormente expuesto, la empresa indica que la comunicacion por
escrito de las sanciones impuestas a 1os trabajadores serd remitida o las
Secciones Sindicales Y Comité de Empresa con posterioridad a que sed
entregada al frabajador afectado.




5. Respeto libertad sindical: cumplimiento por parte de la empresa de respetar
derecho de todo trabajador a ser asistido por un representante sindical
cuando lo solicite:

5 Exposicion por parte de la seccioén Sindical:

Recientemente se han dado situaciones en las que a algin trabajador que asi
lo ha solicitado le ha sido negada la posibilidad de asistencia de un
representante sindical, o bien, se han producido tensiones para poder hacer

efectivo este derecho.

La Seccién Sindical de Serfel y CEE Sertel Comfia-CC.OO. manifiesta su
preocupacion ante estos hechos que consideran un intento de limitacién de
los derechos de los tfrabajadores y de la libertad sindical.

Respuesta de la empresa:

La empresa indica tener potestad para hablar con los trabajadores en €l
momento que lo considere oportuno y que en estas conversaciones no fiene
por qué estar presente la representacion sindical ni aun solicitdndolo el
trabajador.

Segun interpretacion de la empresa los Casos legales en los que puede estar
presente la representacién de 10s trabajadores, siempre que el trabajador
afectado asf lo solicite, son la entrega de finiquitos.

Respuesta de la Seccién Sindical:

La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO. comunica a la
Empresa que, pese d su interpretacién altamente restrictiva del derecho que
tienen todos los trabajadores de asistencia por parte de un representante
sindical, seguiran estando presentes en todas las situaciones relacionadas con
la defensa de los intereses de los trabajadores para las que seamos requeridos
por éstos.

6. Ac[lerdo de acumulacién de horas de lactancia: J

4. Exposicién por parte de la Seccién Sindical:

Se hace entrega a la Empresa del acuerdo de acumulacién de horas de
" lactancia, cuyos puntos ya han sido tratados y consensuados, solicitando su
firma a la mayor brevedad posible.

El acuerdo llevard fecha de 20 de febrero de 2007 para su entrada en vigor a
partir de ese mismo momento.

j{ Respuesta de la empresa:

La Empresa accede a la firma del acuerdo de acumulacion de horas de
lactancia en los términos propuestos por la Seccion Sindical de Sertel y CEE
sertel Comfia-CC.OO. Madrid.




L 7 Ménica Gabriela Velasco Bastidas: carta remitida a la Empresa:

7. Exposicion por parte de la Seccién Sindical:

En su momento, la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O0. se
puso en contacto con D° Isabel Echegoyen (directora de RR.HH. de SERTEL y
FUCODA), para transmitirle su preocupacion por la situacién de la trabajadora
de CEE SERTEL D° Ménica Gabriela Velasco.

La mencionada trabajadora, cuya discapacidad la obliga a desplazarse en
silla de ruedas, ha estado acudiendo al trabajo (Miguel Yuste 48) en metro y
dado que éste no dispone de un ascensor que le facilite su salida al exterior, se
encuentra siempre a expensas de terceras personas que accedan a ayudaria
a subir las escaleras.

En el escrifo remitido a D° Isabel Echegoyen por la Seccién Sindical de Sertel y
CEE Sertel Comfia-CC.00., se solicitaba a la empresa y Fundacion ONCE la
busqueda de un puesto de frabajo fdcilmente accesible para D® Ménica
Velasco Bastidas.

A fecha de hoy, la Seccién Sindical de sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO.
desconoce la situacién actual de dicha trabajadora, ya que desde hace
tiempo no se la ha visto trabajando en las instalaciones de Miguel Yuste 48,
solicitando informacién al respecto.

Respuesta de la empresa:

D. José Manuel Godoy indica desconocer la actual situacién de D°. Monica
Gabriela Velasco Bastidas, dado que, por otro lado, D Isabel Echegoyen se
encuentra de baja por enfermedad.

D. Raul Garcia indagard sobre la situacion de D°. Ménica Gabriela Velasco,
trasladando la informacién a la Seccién Sindical.

Asi mismo. la empresa solicita a la Seccién Sindical que intente localizar a la
trabajadora para conocer su situacion actual y mejorarla si fuese necesario.

8. Compromiso por parte de la empresa de entrega a los trabajadores de un
duplicado firmado de todas las comunicaciones que éstos entreguen a la
empresda.

8. Exposiciéon por parte de la Seccién Sindical:

La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O. solicita una vez mds
a la empresa, que ésta entregue a todos los frabajadores duplicados firmados
de todas las comunicaciones y escritos que éstos remitan a la empresa:
justificantes, solicitudes de vacaciones y de cualquier tipo, efc.




Respuesta de la empresd:

La Empresa estd de acuerdo con el planteamiento de la Seccioén Sindical de
Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.00. en este punto, indicando que en breve
mantendrd una reunién con los responsables de las distintas campanas para
determinar el procedimiento de recepcién de solicitudes y justificantes
entregados por los trabajadores y la entrega a los mismos del recibi
correspondiente.

r 9. Conversién de contratos en indefinidos:

9. Exposicion por parte de la Seccion Sindical:

La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O0. traslada de nuevo a
la Empresa la necesidad de conversién de contratos eventuales en indefinidos,
teniendo en cuenta que la alta temporalidad en la contratacién registrada en
las empresas SERTEL y CEE SERTEL se traduce en un fraude en la contratacion,
motivo por el que recientemente la Inspeccién de Trabajo ha impuesto una
sancion a SERTEL.

Demandamos de nuevo a SERTEL y CEE SERTEL que garantice a sus trabajadores
una mayor estabilidad laboral mediante la conversién de la eventualidad
existente en contratos indefinidos, a través de un acuerdo con la Seccion
Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O0..

Por ofro lado, la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO. enfrega
de nuevo a la empresa el listado de trabajadores de CEE SERTEL (ya remitido
en ocfubre de 2006 mediante correo electrénico, siguiendo las indicaciones
de la Directora General, D Susana Sanchez), en el que se recogen los nombres
de trabajadores eventuales de CEE SERTEL que, siguiendo el criterio de

antigiedad, deberian haber sido fransformados en indefinidos.

La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O0. insta de nuevo a la
empresa ala transformacién de los contratos de los mencionados frabajadores
en indefinidos a la mayor brevedad posible.

Respuesta de la empresa:

La Empresa recoge el listado entregado por la Seccion Sindical de Sertel y CEE
Sertel Comfia-CC.QO. para su posterior estudio.

La empresa plantea como solucion al fraude en la confratacion existente la
utilizacién de coniratos eventuales en fijos discontinuos, indicando que, segun
sus estimaciones, los frabajadores que se acogieran a este fipo de contrato
trabajarian una media de 8 meses al afto, aunque estos periodos variarian en
funcién de la demanda de los servicios.

Por ofro lado, solicita a la Seccidn Sindical nuevas propuestas sobre conversion
de contratos eventuales en indefinidos.




Respuesta de la Seccidn Sindical:

La Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO. indica que estudiard
el planteamiento de la empresa, aunque considera que la figura del contrato
fijo discontinuo no es una solucién a la necesidad de estabilidad laboral de los

trabajadores.

Por otro lado, los contratos cuyd situacién es fraudulenta se consideran @ todos
los efectos como indefinidos, por lo que la empresa deberia regularizar ésta
sifuacién con su conversion.

La Seccién Sindical remitird a la empresa una nuevad propuesta de conversién
de contratos en indefinidos.

10. Renovacién del mobiliario (sillas) de la Empresa:

10. Exposicion por parte de la Seccién Sindical:

Dado que D° Isabel Echegoyen se encuenira en estos momentos de baja, D.
José Manuel Godoy Cordero ha asumido sus funciones, entre las que se
encuentran las relacionadas con la Prevencién de Riesgos Laborales. Por ello,
la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O. y sus delegados de
PRL, le solicitan una solucion urgente al problema del deterioro de las sillas de
la plataforma de Miguel Yuste 48, problema que se viene padeciendo desde
hace anos.

Dicho deterioro, anade penosidad al desempeiio de las funciones de los
trabajadores que durante su jornada laboral han de utilizar el material en mal
estado, produciendo dolencias musculoesqueléticas.

se solicita la renovacién de todas las sillas deterioradas, que son la mayoria de
la plataforma de Miguel Yuste 48.

Respuesta de la empresd:

La Empresa indica que estudiara esta situacién para dar solucién al problema
del deterioro de las sillas.

f 11. Peraisos retribuidos: clarificacion de disfrute:

11. Exposicién por parte de la Seccién Sindical:

El articulo 29 del lll Convenio Colectivo estatal de Telemdrketing indica: “Los
frabajadores, previo aviso y justificacién, podrdn ausentarse del trabajo, con
derecho a retribucién, y desde que ocurrd el hecho causante, por alguno de
los motivos y por el fiempo siguientes " La Seccién Sindical de Comfia-
CC.O0O. SERTEL y CEE SERTEL propone la clarificacién de la expresion “desde
que ocurra el hecho causante”, de tal manera que el cémputo de los permisos
retribuidos se inicie desde la hora del dia en que los trabajadores se tienen que
qusentar de su puesto de trabajo. entendiendo que cada dia consta de 24
horas.
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A modo de ejemplo: un trabajador cuyo horario de trabajo un lunes es de
09:00 a 146:00 h. es avisado de la muerte de su padre a las 15:00 h, dado que
tiene derecho a cuatro dias de ausencia retribuida (5 si le supone un
desplazamiento de minimo 200 kilémetros), el permiso retribuido finalizara a las
15:00 horas del viernes de esa misma semana (a las 15:00 h. del sabado si ha
supuesto desplazamiento.).

Respuesta de la empresa:

La empresa esta de acuerdo con el planteamiento de la Seccion Sindical de
Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO. relativo al cémputo de los DErMIsSOS
retribuidos desde la hora en que los frabajadores se ausentan de su puesto de
trabajo, considerando que cada dia consta de 24 horas.

Trasladard esta aclaraciéon a los departamentos implicados en el control de |os
permisos retribuidos para que sea aplicada de la manera acordada.

12. Permiso retribuido de 35 horas anuales para asistencia a médicos (art. 29.2
Il Convenio de Telemdrketing): también podrdn ser utilizadas para asistencia a
consultas de médicos privados, acompainamiento de hijos menores y
ascendientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad.

12. Exposicion por parte de la Seccién Sindical:

Solicitamos a la Empresa, que los trabajadores puedan utilizar las 35 horas
anuales retribuidas para asistencia a médicos (recogidas en el art. 29.2 del llI
Convenio Colectivo Estatal para el sector del Telemdrketing), también para
médicos privados, acompafiamiento a hijos menores o ascendientes hasta
segundo grado de consanguinidad o dfinidad a consultas médicas de
cualquier tipo.

Respuesta de la empresa.

La empresa acepta que las horas médicas retribuidas recogidas en el art. 29
del Il Convenio Colectivo estatal para el sector del Telemdarketing sean
utilizadas para asistencia a consultas médicas tanto de la Seguridad Social
como privadas, acompanamiento de hijos menores que se encuentren en
edad de asistir al pediatra asi como para acompafiamiento de ascendientes
mayores de sesenfa y cinco afos hasta segundo grado de consanguinidad o

afinidad.

13. Actualizacién de los equipos informdticos de la Seccion Sindical de Sertel y
CEE Sertel Comfia-CC.OO.

13. Exposicidon por parte de la Seccién Sindical:

Los equipos informdticos de la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-
CC.00., disponen de programas obsoletos y con escasa capacidad de disco
duro.




El PC destinado a consultas de internef es excesivamente lento y su capacidad
es, asi mismo, excesivamente limitada.

Todas estas circunstancias dificultan sobremanera las funciones, tanto de los
delegados de la Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.00., como
de los delegados de PRL, por lo que se solicita la actualizacién de los
programas informaticos, ampliacién de la memoria de los PC's y la instalacién
de una linea ADSL para el uso de internet de modo que sed realmente
operativo.

Por ofro lado, dado que la empresa ha suprimido en la plataforma de Miguel
Yuste 48 el fax situado en recepcién que era el habitualmente utilizado por la
Seccién Sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC .00., se solicita la instalacién
de un fax en el local de esta Seccién Sindical.

Respuesta de la empresa:

La empresa se muestra de acuerdo en actualizar los equipos informaticos
destinados a la Seccién Sindical de Sertel 'y CEE Sertel Comfia-CC.0O0., por lo
gue lo comunicard al departamento de sistemas para que proceda a su
ejecucion ala mayor brevedad posible.

En cuanto a la solicitud de instalacion de un fax en la Seccion Sindical de
Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.0O., estudiaran la misma dando respuesta en
breve plazo.

E 14. Santa Lucia:

13. Exposicion por parte de la Seccion Sindical:

La Seccién Sindical de Sertel y CEE sertel Comfia-CC.0O0. considera que las
condiciones impuestas por la empresa para el disfrute del dia libre de Santa
Lucia 2006, se han restringido de tal forma que ha impedido a numerosos
trabajadores su disfrute, concretamente no han podido hacerlo aquellos
trabajadores que el dia 13 de diciembre de 2006 se enconiraban de baja o de
vacaciones.

En este sentido, la Seccidn sindical de Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.OO0.
entiende que el disfrute del dia de Santa Lucia no puede tener la misma
consideraciéon que un festivo cualquiera, ya que existe flexibilidad en la
determinacién del dia de su disfrute (hasta 30 de marzo del ano siguiente), por
lo que todo el mundo tendria que tener la posibilidad de disfrutar de su libranza
en esos plazos, beneficidndose de ese modo fodos los trabajadores por igual.

Respuesta de la empresa:

La empresa expresa que las directrices para el disfrute del dia de Santa Lucia
vienen marcadas desde Fundacion Once, y que ésta ha determinado que no
lo disfrutaran aquellos trabajadores que a 13 de diciembre se encontraban de
baja o de vacaciones.




15. Nominas: Rosana Gallego y Mar Garcia Garcia

Exposicion por parte de la Seccidén Sindical:

la trabajadora de SERTEL, D Rosana Gallego (RENFE) ha realizado en varias
ocasiones una reclamacién de cantidades que no ha sido atendida por el
departamento de personal, por lo que se solicita a D. José Manuel Godoy
Cordero, como jefe de dicho departamento, se revise de manera adecuada la
mencionada reclamacién. Para ello se hace entrega a D. José Manuel Godoy
Cordero de unas tablas en las que constan las cantidades reclamadas y los
cdlculos que las justifican.

En cuanto a la trabajadora D° Mar Garcia Garcia, también de SERTEL, se indica
que se encuentra en sifuacién de excedencia desde fines del ano 2006, no
habiéndosele abonado las cantidades correspondientes a las vacaciones
devengadas y no disfrutadas del citado aiio, por lo que se solicita el abono a
la frabajadora de las cantidades que le correspondan.

Respuesta de la empresa:

Respecto a la reclamacion de cantidades de D® Rosana Gallego, la empresa
recoge los documentos entregados por la Seccion Sindical en el que constan
los cdlculos en los que se basa la misma, manifestando que D. Carlos Allende,
responsable de Ia reqglizacion de las néminas de los trabajadores de la
plataforma de RENFE, los revisard.

En cuanto a la trabajadora D* Mar Garcia Garcia, la empresa comunica que
le serdn abonadas las cantidades correspondientes en concepfo de
vacaciones devengadas y no disfrutadas.

Finaliza la reunién celebrada el 19 de febrero de 2007 entre la Seccion Sindical
Sertel y CEE Sertel Madrid Comfia - CC.00. y las empresas SERTEL y CEE SERTEL.

Firmas:

Por la empresa:

Fdo. D. José Manuel Godoy Cordero
Director de Personal y RR.LL. SERTEL y CEE SERTEL
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Por la Seccién Sindical Comfia-CC.OO0. SERTEL v CEE SERTEL Madrid:

Fdo.: D® M® Inmaculada Hernadndez Ramaos

secretaria Seccién Sindical Comfia-CC.OO. SERTEL y CEE SERTEL Madrid

Fdo.: D. Juan Pedro Mirelis de la Fuente

Presidente Comité de Empresa CEE SERTEL Madrid, Comfia-CC.OO.

Fdo.: M? del Pilar Diaz Soriano

secretaria Seccion Sindical Estatal Sertel y CEE Sertel Comfia-CC.O0.
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