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[ “Comfia-CC.OO. alerta del alto riesgo de acoso moral
en las entidades financieras” (Cinco Dias).

COMFIA-CCOO en colaboracion con la Escuela de Ingenieros de la Universidad Politécnica de
Catalunya (UPC) hemos desarrollado un estudio de campo sobre la incidencia en el sector financiero de
los factores de riesgos psicosociales (mobing, estrés, burnt-out).

La insistente negativa de Bancos y Cajas de despreciar estos factores en la evaluacion de riesgos de
nuestras empresas, los numerosos casos ya denunciados de acoso moral, el alarmante incremento de
infartos, bajas por depresién, etc., detectados por las propias Mutuas, ponian sobreaviso de un problema
del que queriamos conocer su realidad cuantitativa.
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Necesitamos tu colaboracion y participacion

Desde COMFIA-CCOO vamos a seguir profundizando en este estudio. A través de nuestra pagina web
(www.comfia.net) podras acceder tanto al Informe elaborado por la UPC como al cuestionario que podras
rellenar de forma andnima desde la misma pagina de forma que tus respuestas seran incorporadas
automaticamente.

Los datos asi obtenidos fundamentaran en los convenios colectivos nuestra exigencia de una mayor
atencién empresarial a estos problemas. En concreto, propondremos un protocolo de actuacion de las
empresas que permita detectar, prevenir el mobbing, y, cuando este se produzca, actuar, garantizando la
proteccion del acosado y la sancién del acosador. Igualmente vamos a promover en las empresas
mediadores anti-mobbing, agentes especializados y formados para intervenir ante casos de acoso moral.
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