REUNIDOS

En Madrid, a 31 de mayo de 2007.

De una parte, Dia. Carmen Presa Aguero, en nombre y representacion de
CITIBANK ESPANA, S.A., en su calidad de Directora de Recursos
Humanos, de la citada Entidad y

D. Antonio J. Romero Pedroche, en nombre y representacién de CITIFIN,S.A.
EFC, en calidad de Director de Relaciones Laborales de la citada Entidad.

y, de otra parte,

Dna. Maria Luisa Torronteras en nombre y representacion de la Federacion
Estatal de Servicios de Banca de U.G.T. (FeS-UGT)

Diia. Maria Jesus Paredes en nombre y representacion de la Federacion
Estatal de Servicios Financieros y Administrativos de Comfia - CC.00.

D. Jesus Villarino Tamame en nombre y representacion de la Seccion
Sindical de U.G.T, en CITIBANK ESPANA,S.A.

D. Javier Giraldo Herrero en nombre y representacion de la Seccion Sindical
de CC.O0, en CITIBANK ESPANA,S.A.

Dna. Eloisa Garcia Jiménez en nombre y representacion de la Seccion
Sindical de U.G.T. en CITIFIN,S.A. EFC

bas partes, asegurando tener y reconociéndose mutuamentﬂ capacidad y
ltades slyfigientes pana este acto. \_ /
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EXPONEN

l.- Que con fecha 7 de mayo de 2007, se notificé a las secciones sindicales
de ambas empresas mediante escrito ( cuya copia se adjunta al presente ),
de la creacion de un nuevo vehiculo legal en Citigroup Espana al que se
incorporarian los trabajadores de determinados Departamentos que de forma
voluntaria asi lo decidieran.

ll.- Que el motivo de la creacién de dicho vehiculo legal y el traspaso de
empleados de las dos empresas era prestar servicios de apoyo a sus socios,
motive por el que en el mismo se pretendia que se integraran,
paulatinamente, las areas de soporte de todos los negocios de Citigroup en
Espana.

lll.- Que la citada operacién de integracion venia motivada por la blisqueda
de estructuras mas eficientes, que permitieran mejorar el apoyo que las areas
de soporte proporcionan a todos los negocios del Grupo, evitando
duplicidades, sin que por ello ninguna de las companias perdiera su identidad
como tales ni su independencia en las areas propias de su especifica
actividad.

IV.- Que las areas afectadas por dicha operacion de integracion eran
Recursos Humanos, Compliance, Legal and Tax, FINCON, CBS
(Contabilidad, Nominas, Compras y Serv. Generales), CRS, CSIS
(Seguridad), O&T y Public Affairs.

V.- Que las secciones sindicales firmantes del presente, han venido
manifestando reticencias a esta operacién, informando del elevado grado de
preocupacion de los trabajadores afectados y solicitando otro tipo de
soluciones alternativas.

= Que es voluntad de las partes, concluir un acuerdo que de satisfaccion a
ambos intereses, de un lado la eficiencia en las actividades auxiliares y la
creacion de una estructura comun que diera servicio al Grupo en estas areas,

=_otra, dar una solucion mas satisfactoria para los intereses de los
bpjadores afectados, asumlendn a este efecto los compromisos que

El‘eﬁas EIQUIEHI ( ﬂ
Ly
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ESTIPULACIONES

PRIMERA.- Citibank Espaia,S.A., como empresa cabecera del Grupo,
asumira la prestacion de servicios auxiliares y de apoyo a todas y cada una
de las filiales del grupo, sin que por ello ninguna de las empresas afectadas
pierdan su propia identidad, independencia y capacidad de direccién del
negocio propio definido en su objeto social.

SEGUNDA.- A los efectos definidos en la estipulacidn anterior, en breves
fechas se propondra a los trabajadores que actualmente prestan sus
servicios en las &areas relacionadas en el expositivo |V anterior que,
voluntariamente, se incorporen a la plantilla de Citibank Espafa,S.A en las
mismas condiciones gque cualquier otro trabajador de esta Ultima,
aplicandosele el Convenio Colectivo de Banca Privada en todos sus términos

i y concediéndoseles los mismos beneficios que cualquier otro empleado de
esta Empresa.

T

TERCERA.- Con el objeto de garantizar debidamente los derechos de todos
y cada uno de los trabajadores afectados y como reflejo del cumplimiento
integro de las dos estipulaciones inmediatamente anteriores, se adjunta a la
presente como anexo el modelo de contrato que se pondra a disposicién de

! los mismos, al objeto de que si desean de forma voluntaria efectuar el cambio
que se les ofrece, puedan suscribirlo en garantia del pleno reconocimiento de
sus derechos y del cumplimiento del presente pacto.

CUARTA.- Los trabajadores que actualmente prestan sus servicios en
CITIFIN,S.A. EFC afectados por este traspaso y que voluntariamente decidan
continuar en esta empresa se les garantizaran sus puestos de trabajo con la

asignacion de funciones que sean acordes con su nivel retributivo y
profesional.

QUINTA.- Que, sin perjuicio del resefiado traspaso de empleados de
servicios auxiliares, CITIFIN,S.A. EFC sigue realizando una actividad con
autonomia vy sustantividad propia dentro de la actividad financiera,
susceptible de explotacion separada y por tanto con independencia de
uncionamiento respecto al Banco.

TA.- Que, por tanfo, a juicio de los firmantes la operacion de traspaso de
ado servi auxiliares no implica p a de autonomia ni de
|
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independencia por la empresa CITIFIN,S.A. EFC, ni peligro de que ello
suceda, pues esta mantiene su propio soporte organizativo en todas aquellas
areas relacionadas con su objeto social.

SEPTIMA.- Que el traspaso a Citibank Espaia,S.A. de las actividades
resefiadas en el expositivo cuarto anterior podria verse ampliado en el futuro
a otras areas de analoga naturaleza auxiliar a la actividad principal. Por esta
razon, las Empresas firmantes se comprometen a informar mw
antelacion suficiente, y sin perjuicio de los derechos de comunicacion que a
estos efectos reconoce la legislacién vigente a los representantes de los
trabajadores.

OCTAVA.- En el supuesto de que alguno de los empleados que
voluntariamente se traspasaran ostentara la cualidad de Representante
Electo de los Trabajadores en su Empresa de procedencia, conservara todos
los derechos inherentes a tal condicidn, incluidos los de representacion de los
trabajadores, hasta que se celebren nuevas elecciones sindicales en
CITIBANK ESPANA,S.A, 0, en su defecto, hasta el momento en que venza el
actual mandato para el que ha resultado electo.

NOVENA.- Los empleados de CITIFIN,S.A. EFC que voluntariamente
acepten el cambio a CITIBANK ESPANA,S.A, mantendran el seguro médico
como en la actualidad y el derecho al uso del autobus de Empresa, en las
mismas condiciones que se venga disfrutando en la compania de origen.

Y para que asi conste, los intervinientes, después de leer por si y ratificarse
el gontenido del presente documento, que prometen cumplir fiel vy
n ente, lo firman y rubrican en el lugar y ffecha arriba indicados.
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citigroup)

ATT: SECCIONES SINDICALES DE CC.00, C.G.T. y U.G.T. de CITIBANK
ESPANA,S.A. Y CITIFIN,5.A. EFC

En Madrid, a 7 de mayo de 2007.

Estimados senores,

Por la presente se les informa de la creacion de un nuevo vehiculo legal de Citi en
Espafia, llamado Citigroup Shared Services,AlE.; es decir una Agrupacion de Interes
Economico, constituida por Citibank Espana S.A,, Citifin y Citibank Internacional PLC,
en la que se integraran, paulatinamente, las areas de soporte de todos los negocios de
Citi en Espania.

Esta Integracion responde a la intencidn de buscar estructuras mas eficientes que nos
permitan mejorar el apoyo que recibimos quienes integramos el Grupo en Espana,
donde cada vez tenemos un negocio méas grande v complejo. Buena prueba de ello es
gue ya somos mas de 3.000 empleados incardinados en varios vehiculos legales, en
funcién de las diversas areas de negocios y actividades que atendemas.

Estas razones nos han obligado a estudiar, hace aproximadamente un afo, una
estructura como la creada, buscando nuevas oportunidades de favoracer nuastro
crecimiento. En Recursos Humanos estamos convencidos de que esta nueva
organizacion, nos permitird contribuir al crecimiento de todos los negocios en Espafia,
ya que las areas de soporte podran enfocarse en las necesidades de cada uno de los
negocios con un mayor grado de flexibilidad, sin que éstos Gltimos pierdan un apice de
su especificidad ni su identidad como tales.

Nuestra intencién es que se integren en Citigroup Shared Services todas las areas de
soporte de Citibank Espafia y Citifinancial:

- Recursos Humanos

- Compliance e
- Legal and Taxes v

- Fincon ’] 1

- Shared Services | / '

- D&T ’ [

| - Comunicacién / V

b
L
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o Por ese motivo, vamos a ofrecer a los trabajadores adscritos a estas greas el qé_l;pb'lb a |
—ta citada compafia, mediante una campafia informativa que se efectuara en dés fasés.
En primer lugar, los grupos de Recursos Humanos, Compliance y Legal & Taxes seran



citigroup]

informados de las condiciones en las que ofrecemos el cambio al nuevo vehiculo legal
en breves fechas, con el objeto de que quienes acepten lo hagan el 1 de Junio de 2007.
Este mismo proceso se repetird con los grupos restantes, al objeto de hacer efectivo el
cambio el 1 de Julio de 2007.

También, con fecha 1 de Junio todos los Responsables de los Departamentos gue son
parte de este proceso de integracion (Juan Carlos Sancho, Carlos Lopez Agudo,
Carmen Presa y José Alberto Pascual), y que ostentan la responsabilidad sobre sus
areas a nivel de pals, pasaran a ser empleados de Citigroup Shared Services ALE.;,

Como elemento Importante, quiero descartarles que este traslado de vehiculo legal
implicara ciertas mejoras en los empleados que se incorporen a Cigroup Shared
Services, tales como:;

- Seguro médico para todos los empleados que sean traspasados de Citibank
Espafa,5.A. a Citigroup Shared Services A.lLE.

Convenic de Banca para todos los empleados que sean traspasados de
Citifin a Citigroup Shared Services.

- Se aplicard la politica de productos financieros para empleados mas
ventajosa que exista en las empresas del grupo (actual politica de Citibank)

- En idéntico sentido se actuara respecto de la politica de Kilometraje mas
ventajosa (actual politica de Citifin).

Recursos Humanos publicara en los préximos dias en Infonet un calendario detallado
de todas las presentaciones que tendran lugar con los grupos implicados en el proyecto.
En estas presentaciones Recursos Humanos explicara a los empleados los detalles del
cambio de vehiculo legal, asi como las mejoras que implica, al objeto de que manejen
toda la informacion disponible y puedan adoptar una decision debidamente formada. En
este sentido hemos tratado de mantener lo mejor de las distintas politicas de beneficios
que se aplican en cada negocio del Grupo vy atender a tradicionales reivindicaciones de
los trabajadores.

Este proyecto nace de la necesidad de ser mas eficaces ante el peso que Citi ha
adquirido en Espaifa y con el objetivo de mejorar el servicio que las areas de soporte
dan a todos los negocios, siendo conscientes de que lo mas importante en Citi son las

personas que hacen pesitile proyecto.
anrans+ arﬂduplicadu del presente escrito en sefial de recepcion del mismo.
|
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Contrato de Trabajo Madrid, a _de de 2.007

Reunid os

De wuna parte: PR « < |1 R 0 X\ N R o
...................................... en nombre y representacién de CITIBANK ESPANA,

S.A., en adelante El Banco,

De ofra Pamnt@ ... , como trabajador/a de ...
afnos de edad, de nacionalidad .............., con domicilio en .....cooeeeveereerveeenennnnn,
] | e aal® oy eonDENE PR reeeeeneees, BN adelante

designado indistintamente como el trabajador o por su nombre.

Convienen de mutuo acuerdo el presente contrato de trabajo con arreglo a las
siguientes

Estipulaciones

Primera: Las funciones a realiZar POr  .ccsssssmsmsssssssisssmmmissssssssssssssssssasas :
consistiran en el desemperic de todos o parte de los trabajos propios de la

categoria de ................. del CONVENIO COLECTIVO DE BANCA PRIVADA,
con la que prestara sus servicios en el Banco.

Segunda: El presente contrato de trabajo comenzara a producir sus efectos a
partir del dia ............de ............ de 2007,

Tercera: El trabajador se obliga, en el desempefio de su funcidn, a viajar
siempre que el Banco lo estime necesario, tanto dentro de Espana como en &l
extranjero.

{ esta cliusula sera eliminada para aguellas personas que no la tengan Incluida en su contrato ariginal )

Cuarta: Las obligaciones y derechos de las partes seran aquéllas que
correspondan conforme a la categoria profesional y/o puesto de trabajo
| convenidos, de conformidad en todo momento con las normas laborales

%V establecidas.

Quinta: La jornada laboral serd la establecida en el Convenio Colectivo de
| Banca Privada y el horario el recogido en el art.25.3 del mismo.



No obstante lo indicado con anterioridad, jommada y horario seran las que vienen
determinadas en el acuerdo suscritc por CITIBANK ESPANASA. vy la
representacion de los trabajadores el 10 de junio de 1995, en tanto en cuanto
mantenga su vigencia. Por tanto, su horario sera;

- 01 de enero a 22 de mayo y de 01 de octubre a 31 de diciembre:
Lunes a jueves: de 8,30 a 17,00 horas. Con una hora de pausa para el
almuerzo.

- De 23 de mayo a 30 de septiembre:
Lunes a jueves: de 8,30 a 15,00 horas.

- Viernes de todo el afo: de 8,30 a 15,00 horas.
El personal que realice este horario, librara todos los sabados del ano.

Sexta: El trabajador desplegara la mayor eficacia en la labor que se le
encomiende, no pudiendo dedicarse el trabajador a actividades laborales, por
cuenta propia o por cuenta ajena de la misma o similar naturaleza o rama
sectorial de las que se estén ejercitando en virtud del presente contrato de
trabajo. Todo el trabajo desempefiado para CITIBANK ESPANA, S.A. es
absolutamente confidencial y el incumplimiente de las condiciones de no
concurrencia y confidencialidad, determinara el cese inmediato del trabajador,
sin derecho a indemnizacién alguna.

Séptima: El trabajador percibira en concepto de salario bruto anual, la cantidad
OB oo v EUROS ( ..oocvens .. €), sobre el
que se harén Ins descuentﬂs y deducclnnes que pmcedan en virtud de la
legislacion vigente en cada momento, sobre Seguridad Social e Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas. Esta cantidad compensara y absorbera
cualquier concepto retributivo establecido por la legislacion o convenio colectivo
aplicable. Se entendera que la compensacién y absorcién operara siempre que
el salario abonado en su conjunto y computo anual, sea mas favorable para el
trabajador que los fijados por tales normas.

El salario convenido se dividira entre las pagas mensuales ordinarias y
extraordinarias establecidas por el Convenio Colective vigente en cada
momento. Del salario bruto anual, que en cualguier momento perciba el
trabajador, la cantidad que exceda o pudiera exceder de los haberes que
reglamentaria o convencionalmente le correspondieran se considerara que
constituye un complemento personal de caracter absorbible o compensable en
los terminos fijados anteriormente.

El salario bruto pactade se entiende extrapolado al computo anual, de forma
que dara lugar a su distribucién proporcional, en relacion con el tiempo efectivo
de prestacion de servicios.

ctava: Ambas partes contratantes se obligan a la observancia de las vigentes
disposiciones laborales y de cuantas se promulguen mientras sea de aplicacion
este contrato.



Novena: El trabajador, en el desempefio de sus funciones, se compromete a
cumplir todas las normas de régimen interior, organizacion de trabajo vy
funcionamiento establecidas por la Direccion del Banco.

Clausula Adicional: La antigiedad del trabajador en Citibank Espafa, S.A. se
computara a todos los efectos, incluidos los indemnizatorios, desde la fecha de su
incorporacién a la plantilla del grupo de empresas de Citigroup en Espafia, es decir,
desde el ....de ..oooooiviiniirirrcrnnnrneeen e Q8 i

Y en prueba de confromidad de cuanto antecede, se firma el presente contrato por
duplicado a un solo efecto, en el lugar y fecha "ut supra”.

CITIBANK ESPANA, S.A. El Trabajador
P.P.

fﬁj
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