BORRADOR PROPUESTA COMFIA-CCOO

ACUERDO SOBRE LA UTILIZACION DE MEDIOS
INFORMATICOS EN BANCO PASTOR

La sctual implantacion de las nuevas tecnologias en el nuestro entorno laboral, nos obliga a
desarrollar e innovar algunos de los procedimicntos de conducta, tanto en lo relacionado con la
comunicacion interna en ¢l terreno laboral y personal, como on nuestras  comuticaciones
exlernas.

El presente acuerdo busca, por un lado, velar por el legitimo derecho de la empresa a garantizar
el buen uso de las herramientas y medios téenicos que pone a disposicidn de sns empleados para
el deswrrollo de su labor profesional y. por otro, salvagnardar derechos elementales como el
derecho a la intimidad de las personas.

Otro ohjetivo del presente acuerdo, es el de aciualizar y rogular tos canales de comunicacion
sindical existentes en la entidad adaptandolos a las nuevas tecnologias de un modo eficaz y
razonable.

En base a lo expuesto, Banco Pastor v Ias Secciones Sindicales presentes:

ACUERDAN: |

L- DE ILA UTILIZACION DE INTRANET, INTERNET Y CORREO ELECTRONICO:
1.- Intranet, Internet y correo electrinico corporative:

Estas tecnologias son medios infarméticos propiedad del banco, que éste pone a disposicidn de
sus ompleados como herrarmientas de trabajo y estém dostinados a ser usados para tareas
lahorales. La utilizacién de estas herramientas debe basarse en los principios do la huena fe
contractual,

Los archivos y documentos contenidos en los sistemas de almacenamienmto de daros, se
utilizardn exclusivamente para uso profesional acords con ¢l comstido laboral de! empleado. E!
almacenamiento de datos se afmstara al complimiento de 1a Ley de Proteccion de Datos.

tistara prohibide la descarga a través de Internet de software de origen desconacido, sin contar
con la expresa sutorizacion,

A fin de velar por la dignidad de las personas, no se instalarén dispositivos tales como
salvapantallas o fondos de puntalla cuyo contenido pueda ser ofonsivo, vejatorio,
discriminatorio (por razones de género, edad, sexo, discapacidad, raza, etc.), de indole sexual,
xondlobo, ete, ‘

Tunto el acceso deliberudo a direcciones de Taternet de confenidos de caricter ofemsivo o
atentatorio contra la dignidad de las personas, como el envio de informacion o contenidos de
este tipo esta expresaments prohibido. La reileracion de esias conductlas serd considerada como
falta muy grave.

Tendré la misma consideracion el scceso a dominios o paginas web para participar en juegos de
azar, soricos, subastas, etc.

Leos empleados tendrin dercche a accedoer a sitios Internet/Intranct de administraciones Pablicas
los gestionados por sus sindicatos y otros en los que se tratan temas relacionados con el empleo,
la salud y seguridad, igualdad dc oportunidades, formacioén y otros asuntos rclevanics para sus
derechos como trabajadores.

La aplicacion de dispositivos “chivatos” (cookies o similares) ha de ser comunicada
previamente g los usuarios. No obstante el Banco podrd supeditar e} acceso a determinados



El Banco se compromete a no ofeciuar una vigilancia rutinaria de Jos sitios web visitados por
los empleados, y solo 1o hard si existen indicios razonables de la comision de falta disciplinaria
grave o delito, En esre caso esta comprobacion solo se realizard con conocimiento del empleado
y en presencia de un representante sindical o persona designada por el empleado,

2.- Uso particular del correo electrénico:

Dentro del proceso de modernizacion ¢ implantacién de las nuevas tecnologins que esta
realizandose en Banco Pastor, sc contempla la creacion de cuentas particnlares de correo
elecironico para uso de todos los empleados.

La cuonta do cotreo de uso particular tendréd una dimensién limitada. L.os mensajes serén
formato texto y solo de manera excepcional se adjuntaran archivos con una capacidad maxima
por mensaje de 50 Kb.

No estara permitido el uso abusivo del mismo sin causas que lo justifiquen, ni el envio de
correos masivos. [gualmente estard prohibido ¢l envio de cadenas de mensajes electrémicos, la
fulsificacion de estos, y el envio de mensajes o imAgenes de contenido ofemsivo, vejatorio, con
conlenidos discriminatorios, de indole sexual, etc.

No podran ser utilizados pura cualquier comunicacion susceptible de ser considernda como
acoso sexual 0 moral, mtimidacion, o cualquier forma que pueda herir la scnsibilidad de los
demds empleados.

Podra ser ufilizado con la mesura oportuna para sus comunicaciones con sindicalos y
administraciones piblicas por cuestiones personales y profesionales.

La recepcion de mensajes electranicos por parte del wrabajador estara permitida.

Estas cuentas no seran accesibles para ol Banco salvo por existencia de indicios de mal uso que
asi lo justifiquen. Cuando existan indicios fundados de conducta incorrecta, €l Banco podré
cfecmar auditoria en ¢l ordenador del empleado. En cste supuesto, estn no podra hacerse sin
conocimiento del empleado y sin la presencia de un representante sindical o petsona designada
por el empleado. Este supuesto conllevard, en su caso, la aplicacién del régimen disciplinario de
acuerdo con Ia legislacion vigente,

Mieniras estas cuentas de coireo no estén habilitadas, se podran utilizar para uso personai las
actales cuentas de correo corporativo, sin hacer uso abusivo de las mismas, dentro de la buena
fe contracmal y ateniéndose a lo anteriormente especificado para cuentas de correo de uso
particular,

3.- DE LA UTILIZACION SINDICAL DE LOS MEDIOS INFORMATICOS

1.- Acceso sindical a Intranet:

S¢ dotara a ciada una de las Secciones Sindicales legalmente constituidas de un equipo
miormético que permita ol acceso a la informacién generada por la empresa a través de hitranet
(circulares, rmormativa, eic).

Para su correctn utilizacion, el banco disefiard el comespondiente perfil de usvario y las
secciones sindicales designaran las personas que utilizaran dichos equipos y accesos.
Provisionalinente y hasta el momento en que todos los empleados dispongan de cuentas de
correo electronico, se facilitard 1a autorizacion oportuna para que cady seccion sindical pueda
enviar correo electranico a todas las oficinas mediante Tntranct, comprometiéndose ol banco o
cursar 1as instrucciones a los responsables de las oficinas, para que la informacion contenida en
dichos correos este a ta disposicion de todos los empleados de tas mismas.

Se facilitard quo 1odos los empleados puedan dirigirse a las secciones sindicales mediante
Intranet, ¢n la medida que no cstc implantado de forma genérica ¢l correo electténico, siendo
sus comunicaciones de cardcter reservado.

Cada una de las scociones sindicales serd responsable del buen uso de los equipos, siendo el
mantenimionto téenico de los mismos efectuado por los servicios de la empresa.



2.~ Cuentas de Corrco Sindical:

Banco Pastor dotara a cada una de las Secciones Sindicales legalimente constitnidas de una
cuenta de correo electronico a fin de que puedan a través de este medio informar y comunicarse
von los trabajudores.

Cadda Seccién dosignard Jas personas usuarias de esta cuents, y se hard responsable del
contenido de sus envios y del buen uso de la misma,

A medida de qme el uso del cormeo electrénico se vaya implantando en 1a Entidad, 1as secciones
sindicales se comprometon a disminuir progresivamente los comunicados y hojas sindicales
publicadas por medios eradicionales.

Al objeto de no interferir ni causar dailos en 1as comunicaciones y los sistemas informaticos del
Banco, las comunicaciones 0 mensajes que se envien tendran un méximo de 50 Kb. En casos de
mensajes de mis de 25 Kh., las listas de distribucion seran de hasta 100 direcciones de correo,
emitienda los envios en intcrvalos de 10 minutos. En ambos casos de evitard su envio en horas
punia.

4.- REVISION DEL PRESENTE ACUERDO
Las purtes se comprometen a revisar ¢l presente acuerdo cuando las condiciones de desarrolio

tecnolégico en o] seno de la Entidad lo aconscje o permita, o por adecuacién a regulaciones
posteriores (Convenio Colectivo, etc), que supusieran madificaciones sobre lo aqui tratado.



