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1. Introduccié

La normativa en prevencio de riscos laborals (PRL) estableix com a objectiu basic eli-
minar els riscos que puguin generar qualsevol tipus de dany a la salut de les persones
treballadores, i reduir o controlar eficacment aquells que no es puguin evitar mitjancant
tot un seguit d’'activitats preventives que I'empresa ha de planificar i organitzar.

No obstant aix0, és preocupant la tendéncia creixent de la sinistralitat laboral que es
produeix des del 2013. El 2021 es va tancar amb un total de 107.638 accidents de tre-
ball amb baixa, considerant tant aquells que es van produir dins de la jornada de treball
com els accidents in itinere, i el primer semestre del 2022 mostra un creixement d'un
26,77 % d’aquesta sinistralitat respecte del mateix periode del 2021.

D'altra banda, la nostra experiencia a les empreses i els informes de la Generalitat de
Catalunya sobre la gestio preventiva ens parlen d'un nivell molt elevat d'incompliments
empresarials preventius.'

Per aixo mateix, la investigacio dels accidents de treball i de les malalties professionals
esdevé una de les peces angulars pel que fa a I'accio sindical en salut laboral i al control
i a la modificacio de les condicions de treball i de la gestio preventiva, ja que permet la
implementacio de noves o millors mesures preventives.

De fet, la normativa preventiva estableix la investigacio dels danys a la salut de les per-
sones treballadores com una obligacié empresarial i la defineix com un mecanisme
cabdal per detectar les causes que els han produit i revisar lI'avaluacio de riscos i les
mesures preventives, per evitar que tornin a succeir.

Malgrat aguesta obligaciéo normativa, sabem que el més habitual és que les investiga-
cions que es fan a moltes empreses conclouen que els danys a la salut es produeixen
per falta d’atencio per part de la persona treballadora o per falta de formacio, perd no re-
cullen els riscos que hi pot haver en les condicions de treball, ja sigui a les instal-lacions,
els equips, les maquines o lI'organitzacio del treball, els productes utilitzats, etc. D'altra
banda, segons dades de la Generalitat, nomeés el 25,2 % de les empreses catalanes pro-
posen mesures arran d'un accident o d’'una malaltia d'origen laboral 2

Aquest full pretén informar els delegats i delegades de prevencié sobre com inves-
tigar i actuar sindicalment amb relacié als danys a la salut d’origen laboral, perqué
puguin participar en la investigacio realitzada per 'empesa i el servei de prevencio
i fer propostes que impulsin una millora efectiva de les condicions de treball i de la
prevencio de riscos, amb I'objectiu ultim d’evitar que es repeteixin aquests danys a
la salut de treballadors i treballadores.

!Per a més informacid, consulteu el Balang de salut laboral 2021, de CCOO de Catalunya.
*Informe “Gestio de la prevencié de riscos laborals a les empreses de Catalunya, 2016”. Institut Catala de Seguretat i Salut Laboral.
Departament d’ Empresa i Treball. Generalitat de Catalunya.
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2. Aclarint alguns conceptes previs

« Accidentblanciincident:*son aquelles situacions que interrompen la continuitat de
la feina, pero que no provoquen danys a la salut. Distingim aquells que han produit
danys materials (accidents blancs) d’'aquells que no han suposat cap dany material,
pero que es repeteixen amb frequencia o tenen un elevat potencial lesiu (incidents).

« Malaltia professional (MP): I'article 157 del Reial decret legislatiu 8/2015 de la Llei
general de la Seguretat Social (LGSS) la defineix com aquella que ha estat contreta
a consequencia del treball, que esta inclosa en el quadre de malalties professionals
regulat en el Reial decret 1299/2006, de 10 de novembre, i que ha estat provocada
per l'accio dels elements o de les substancies que consten en aquest quadre per a
cada malaltia professional.

Es a dir, per al reconeixement de la malaltia professional, aquesta ha d’aparéixer a la llis-
ta d'aquest reial decret i I'activitat laboral realitzada ha de posar en contacte la persona
treballadora amb I'agent nociu que genera la patologia.

« Accident de treball (AT): tota lesid corporal que la persona treballadora pateixi
en ocasio o a consequencia del treball que realitza per compte alie (article 156 de
I'LGSS). Queden inclosos:

a) Els que succeeixen en anar al lloc de treball o en tornar-ne (in itinere).
b) Aquells ocorreguts en I'exercici de les tasques sindicals.

c) Els produits fent tasques realitzades per instruccid i ordre de I'empresa, fins i tot si
son diferents de les del grup professional del treballador o treballadora o quan es
fan espontaniament en interes del bon funcionament de I'empresa.

d) Els esdevinguts en actes de salvament i altres situacions similars, quan tinguin
connexio amb el treball.

e) Les malalties que no es poden considerar com a professionals, ja que no estan in-
closes en el quadre de malalties professionals regulat en el Reial decret 1299/2006.
En aquest cas, s’ha de provar que la malaltia va tenir I'execucio del treball com a
causa exclusiva. Son les conegudes com a malalties d'origen laboral o relacionades
amb el treball.

f) Les malalties o problemes de salut anteriors a l'accident, perd que s'agreugen a
conseguencia d'aquest.

g) Les malalties o complicacions que apareixen després d’'un accident de treball, si
son derivades del procés patologic produit per I'accident i modifiquen o empitjo-
ren la salut de la persona treballadora.

?“Qué son los accidentes blancos y los incidentes?”. Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST).
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Cal tenir present que s'acostuma a anomenar accident en missio (in missio) aquell que
es produeix dins de la jornada laboral fora del centre de treball habitual o durant els
desplacaments.

« Comunicat d’assisténcia a mutua: és un document pel qual I'empresa sol-licita
I'atencid medica del treballador o treballadora accidentat al centre assistencial de la
mutua. Lempresa esta obligada a entregar-lo a la persona treballadora, d’acord amb
I'article 20 de I'Ordre ministerial de 13 d'octubre de 1967, perquée la mutua pugui
reconeixer l'accident laboral o la malaltia professional.

« Recarrec de prestacioé per omissio de mesures de seguretat: és I'increment d’'entre
el 30 % i el 50 % de totes i cadascuna de les diferents prestacions economiques ge-
nerades per un accident de treball o malaltia professional, quan la lesid es produeix
per no disposar dels mitjans de proteccio adequats, estiguin inutilitzats o en males
condicions, o quan no s’han aplicat les mesures adequades en termes de seguretat i
salut en el treball (article 164 de I'LGSS).

Quan un dany a la salut no esta reconegut com a contingencia professio-
nal (accident de treball o malaltia professional), 'empresa obvia I'obligacié
d’'investigar-ne les causes i de millorar la prevencio i les condicions de
treball. Per a més informacio sobre com aconseguir el reconeixement de la
contingéencia professional quan és denegada inicialment per 'empresai la
mutua, consulta les nostres pindoles informatives:

« Malalties professionals: els danys a la salut més invisibles

« Elreconeixement de I'accident de treball o malaltia professional
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3. Normativa d’aplicacio

3.1. Obligacio empresarial d’investigar els danys a la salut d’origen laboral

Totes les persones treballadores tenen dret a una proteccio eficac de la seva salut, amb
independéencia del tipus de contracte laboral o el sector de pertinenca, public o privat.
Aqguest dret, recollit en la Constitucio espanyola, suposa el correlatiu deure empresarial
de proteccid de les persones treballadores davant dels riscos laborals, regulat en la Llei
31/1995, de prevencid de riscos laborals (LPRL).

Aquest deure implica tot un seguit d'obligacions empresarials orientades a |la proteccio
de les persones treballadores davant dels riscos laborals, de manera que el seu incom-
pliment pot suposar sancions administratives (article 42 de I'LPRL), derivades d’ac-
tuacions de la Inspeccioé de Treball, o bé responsabilitats civils i penals, derivades de
processos judicials, i, fins i tot, pot implicar la responsabilitat solidaria o subsidiaria per a
empreses que hagin contractat o subcontractat obres o serveis.

Concretament, I'obligacié empresarial de la investigacié dels accidents de treball i
de les malalties professionals esta recollida en la normativa preventiva de la mane-
ra seguent:

Article 16.3 de I'LPRL: “3. Quan s’hagi produit un dany per a la salut dels treballadors
i treballadores, o quan, en ocasio de la vigilancia de la salut prevista en l'article 22,
apareguin indicis que les mesures de prevencioé resulten insuficients, I'empresari o
empresaria ha de dur a terme una investigacié en aquesta matéria, a fi de detec-
tar les causes d'aquests fets.”

Per la seva banda, I'article 6 de I'RD 39/1997, Reglament dels serveis de prevencid
(RSP), ens indica que I'avaluacié de riscos inicial s’ha de revisar sempre que es de-
tectin danys a la salut de les persones treballadores i que, per a aquesta revisio,
s’han de tenir en compte les causes que els hagin produit.

Alhora, I'article 16.2.a de I'LPRL ens indica que l'avaluacié s’ha d’actualitzar, entre al-
tres motius, quan existeixin danys a la salut.

També els annexos V i VI de I'RSP ens indiguen que la investigacio d'accidents es
troba entre les funcions dels tecnics i tecniques de prevencio de nivell intermedi i
superior.

L'incompliment d’'aquesta obligacio es pot sancionar com a falta greu, segons que-
darecollit a I'article 12 del Reial decret legislatiu 5/2000, de 4 d’agost, pel qual s'apro-
va el text refds de la Llei sobre infraccions i sancions en l'ordre social (LISOS).

Per tant, la normativa preventiva defineix la investigacio dels danys a la salut com
un mecanisme que ha de servir per millorar la prevencid, que persegueix coneéixer
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els fets succeits, aixi com detectar-ne i controlar-ne les causes, amb I'objectiu d'im-
plementar accions preventives, a través de la revisié de I'avaluacié de riscos per
evitar que es repeteixin en el futur. També queda clar que s’han d'investigar tots els
danys a la salut (lleus, greus i mortals).

Altres obligacions empresarials relatives als danys a la salut son:

Arxivar i conservar les dades obtingudes en aquestes investigacions (article 12.4 de
la LISOS).

Notificar per escrit a 'autoritat laboral els danys a la salut de les persones treballado-
res (article 23.3 de I'LPRL).

Lliurar al treballador o treballadora el comunicat d’assistencia a la mutua per dupli-
cat: una copia sera per a la persona afectada i una altra, per a la mutua, tal com esta
regulat en l'article 20 de I'Ordre de 13 d'octubre de 1967, per la qual s'estableixen les
normes per a l'aplicacio i el desenvolupament de la prestacio per incapacitat laboral
transitoria en el regim general de la Seguretat Social.

Informar els delegats i delegades de prevencid sobre els danys produits a la salut
de les persones treballadores una vegada que se n'hagi tingut coneixement (article
36.2.cde 'LPRL)A

Tot i que la legislacio en prevencio de riscos no obliga explicitament a inves-
tigar els incidents, convé fer-ho, per prevenir danys a la salut.®

3.2. Drets d’informacio, consulta i participacié

Per poder exercir les funcions, les competéncies i les facultats que tenim com a delegats
i delegades de prevencio, 'LPRL ens atorga els drets basics de rebre tota la informacio
gue sigui necessaria per poder-los exercir i ser consultats per 'empresa, amb la deguda
antelacio, respecte de qualsevol decisio que pugui tenir efectes substancials sobre la
seguretat i la salut de les persones treballadores, i participar realitzant propostes sobre
les activitats preventives.

Tal com indica l'article 36.4 de I'LPRL, la decisid negativa de 'empresa davant de les pro-
postes realitzades pel delegat o delegada ha de ser motivada.

* Notes tecniques de prevencid 442 i 592. Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST).
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Dret d’accés a la informacié mitjancant copia integra dels documents:*®

Avaluacio de riscos laborals.
Mesures i activitats de proteccio i prevencio.
Mesures d’emergencia.

Resultats dels controls periodics sobre les condicions de treball i de I'ac-
tivitat dels treballadors i treballadores.

Practica del control de 'estat de salut dels treballadors i treballadores.

Relacio d’'accidents de treball i malalties professionals que hagin causat
una IT superior a 1 dia.

Comunicacio oficial d’accident de treball.
Relacié mensual d’'accidents de treball sense baixa medica.
Informe d’investigacio d’accidents de treball.

Conclusions derivades de la vigilancia de la salut i tota aquella informa-
cid no personal, sind col-lectiva, dels danys a la salut existents en una
empresa.

Informacions procedents de les persones o drgans encarregats de la pre-
vencio a I'empresa i dels organismes competents per a la seguretat i la
salut dels treballadors (Inspeccié de Treball i Seguretat Social, Departa-
ment d'Empresa, organs tecnics de les administracions publiques, etc.).

Qualsevol informacio rellevant i necessaria per poder exercir les funcions
i les competencies com a delegades i delegats de prevencio.

. J

A més, els delegats i delegades de prevencié tenim dret a ser informats dels danys
produits a la salut dels treballadors i treballadores, tan bon punt I'empresa n’és
coneixedora, i podem presentar-nos en el lloc dels fets per coneixer-ne les circum-
stancies, fins i tot fora de la nostra jornada laboral (article 36.2.c de I'LPRL).

¢ Per a més informacio, consulta la Instrucci6 1/2005 de la Generalitat de Catalunya, sobre els dret a la informacié
dels delegats i delegades de prevencio.
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4. Procediment d’investigacio: conceptes clau

Com hem vist, la investigacio dels danys a la salut amb origen laboral és una obliga-
cié empresarial exigida per I'LPRL. Es un procés técnic d’analisi que té com a finalitat
coneixer com i per qué han ocorregut i les seves causes i consequencies. No es tracta,
per tant, de situar la culpabilitat en les persones treballadores, sind de controlar les
condicions de treball i els riscos laborals, per evitar que tornin a succeir i prevenir
lesions i malalties futures.

No existeix un procediment definit legalment i pot variar en funcié de les caracteristi-
gues de I'empresa i del tipus de dany a la salut que s’ha d’investigar, pero si que hi ha
alguns conceptes clau que cal tenir en compte:

a)Es 'empresa qui ha de fer la investigacio (articles 16.2.a i 16.3 de I'LPRL i article 6
de I'RSP), pero per fer-ho ha de comptar amb técnics o tecniques en PRL de nivell
intermedi o superior (annexos Vi VI de I'RSP).

b) Aquesta no és una obligacio aillada de 'empresa, sind que forma part de les seves
obligacions generiques d'adoptar les mesures necessaries per garantir la proteccio
de la seguretat i la salut de les persones treballadores al seu servei i, per tant, forma
part del seu deure d'integrar la prevencio en un sistema general de prevencio (arti-
cle 16 de I'LPRL).

c) El fi ultim és identificar les causes que produeixen els danys a la salut i ha de finalit-
zar amb la revisié de I'avaluacié de riscos i la planificacié de I'activitat preventiva
dins del procés continu de millora de les condicions de seguretat i salut en el treball.

Per tant, ha de tenir en compte els riscos laborals que pot suposar cadascuna de
les condicions de treball.

d)S’ha de fer amb la participacio dels delegats i delegades de prevencid, aixi com
d’altres persones que puguin aportar informacions rellevants (persones treballado-
res afectades i/o implicades, comandaments, assessors externs, com ara el fabricant
d'una maquina o el comercialitzador d'un producte quimic, etc.).

e) S’han d'investigar tots els danys a la salut (articles 16.2.a i 16.3 de I'LPRL), tant si
s6n malalties professionals com si son accidents de treball, independentment
de la seva gravetat (mortals, greus i lleus).

Tot i que la llei no obliga explicitament a investigar els incidents, convé fer-ho per
prevenir danys a la salut, i aixi ho indica I'INSST en diferents notes tecniques de
prevencio.”

7 Notes tecniques de prevencid 442 i 592. Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST).
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En aquest sentit, és important no confondre un accident de treball sense baixa me-
dica amb un incident. La diferencia entre tots dos és que l'incident no produeix
lesio i, en canvi, l'accident, si. En el segon cas, 'empresa ha de complir les exigencies
legals, encara que no hi hagi baixa.

Existeixen metodologies i procediments definits per organs tecnics de reconegut pres-
tigi, com ara, l'arbre de causes de I'INSST? perd en termes generals podriem dir que
existeixen quatre fases en el procés d’'investigacio dels danys a la salut.®

1. Recollida d'informacio (comprovar in situ les circumstancies dels fets en relacid amb
les instal-lacions, equips o maquines de treball, etc., recollida de testimonis, etc.).

2. Descripcio objectiva de I'accident.
3. ldentificacio de les causes.

4. Revisio de l'avaluacio de riscos i definicid de mesures preventives.

4.1. Breu comentari sobre els accidents de treball in itinere i els accidents de treball
in missio
Els darrer anys s’han vist incrementats els danys a la salut dels treballadors i treballado-

res durant el desplacament de casa a la feina i a l'inrevés (accidents in itinere) i en els
desplacaments que es produeixen dins de la jornada laboral (accidents in missio).

Les raons d'aquests increments poden ser diverses, pero es poden resumir en els se-
guents elements que podem denunciar a les empreses i sobre els quals podem incidir
com a sindicat:

1. Mancances en I'accessibilitat als centres de treball: encara al segle xxi hi ha centres
de treball que estan ubicats a poligons industrials on I'accés no és possible sense un
mitja de transport propi, per manca de xarxa de comunicacio a través del transport
public o proporcionat per 'empresa. En aquest sentit, cal que reclamem i incidim en
plans de mobilitat a les empreses.

2. Precarietat contractual i de condicions de treball de determinats sectors: els tre-
balladors i treballadores d'alguns sectors estan exposats, per les seves condicions
contractuals i organitzatives, a desplacar-se per realitzar la seva feina, sovint en condi-
cions de precarietat en relacio amb els ritmes i les carregues de treball. Per exemple,
les dels sectors de la neteja, les plataformes de repartiment, I'ajuda domiciliaria, etc.

8 Nota técnica de prevencid 274. Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST).
°Nota técnica de prevencié 1.046. Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST).
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5. Gestid i accié sindical

La nostra accio sindical davant dels danys a la salut s’ha de situar en tres moments:
abans que ocorri (prevencio), durant (quan el treballador o treballadora pateix I'acci-
dent de treball o es manifesta la malaltia professional) i després (quan ja s’ha produit el
dany a la salut).

ABANS

Es tracta d’intervenir sindicalment en 'organitzacio i les activitats preventives:

Eliminar els riscos laborals.

Avaluar aguells que no es poden evitar, considerant totes les condicions de treball presents.

Planificar mesures preventives eficaces.

Fer el seguiment de la seva eficacia mitjancant la vigilancia de la salut, inspeccions periodi-
ques de les instal-lacions, maquines i equips de treball, etc.

Informaciod i formacio a les persones treballadores.

DURANT

Quan té lloc un AT o es manifesta una MP, també cal que emprenguem l'accid sindical ne-
cessaria per garantir que es compleixen les obligacions empresarials i donar suport a les perso-
nes treballadores afectades:

Assisténcia sanitaria immediata, si és necessaria.
Mesures d’emergéncia i primers auxilis.

Acudir a la mutua que col-labora amb la Seguretat Social amb el comunicat d'assistencia que ha
d'entregar obligatoriament I'empresa.

En aquest punt cal tenir present:

Si la necessitat medica fos urgent i el centre de mutua estigués lluny, cal recérrer al servei public
d’emergéncies sanitaries (112), indicant si és possible que es tracta d'un accident de treball.

El personal del servei de prevencio present al centre de treball i les persones que formen part dels
equips d'emergencia, degudament formades en primers auxilis, poden fer les primeres actua-
cions i intervencions d’'urgéncia, perd només el personal sanitari especialitzat ha de manipular,
mobilitzar i traslladar els ferits greus, per evitar consequéencies irreparables o empitjorar-ne I'estat.

Personar-nos al lloc dels fets per obtenir tota la informacid possible, donar suport a les persones
treballadores i intentar que el lloc de 'accident es mantingui intacte fins que es prenguin les
dades necessaries i evitar que s'eliminin elements que poden ajudar a la investigacio.

DESPRES

Es important participar en les activitats preventives que dugui a terme I'empresa per realitzar
les nostres propostes:

Investigacio de I'AT o MP.

Revisio de I'avaluacio de riscos, modificacié o implementacié de mesures preventives. L

Reincorporacié del treballador o treballadora accidentada: valorar la necessitat d'adaptar el
seu lloc de treball en cas que presenti algun tipus de lesio o sequela, mitjangant la vigilancia
de la salut.

La nostra intervencid ha d’anar orientada a com es realitza aquesta vigilancia de la salutia la
participacio en les mesures que siguin necessaries per a I'adaptacio.

Seguiment de la persona accidentada: donar-li el nostre suport i assessorament.
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Comdiem a llarg del document, sera la investigacio de les causes de I'accident de treba-
Il o de la malaltia professional, relacionades amb els riscos que generen les condicions
de treball, la que ens permeti incidir en la millora de la prevencio a través de la revisio
de l'avaluacio de riscos i de les mesures preventives. En aquest punt ens centrarem en la
gestio sindical que hem de fer respecte de la investigacio d'aquestes situacions.

En tant que delegats i delegades de prevencidé davant els danys a la salut patits per les
persones treballadores hem de participar, tal com s'estableix en I'article 36 de I'LPRL, en
la investigacio de les seves causes i, per poder-ho fer, hem de realitzar la nostra propia
investigacio dels fets, a banda de la de I'empresa, per poder realitzar propostes de me-
sures preventives a la direccioé de 'empresa.

L'actuacio sindical que cal seguir s’haura d’adaptar en funcid de les caracteristiques de
'empresa i de la seva activitat, i en funcio de si es tracta d'un dany a la salut d'aparicio
immediata (ferides, talls, traumatismes, cops de calor, intoxicacions agudes, cremades,
etc.) o bé si és produit per una exposicio repetida en el temps i d’'aparicid acumulativa,
a mitja o a llarg termini (perdua de capacitat auditiva o visual, ansietat, silicosi, cancer,
alteracions musculars o dels ossos i articulacions, etc.). En tot cas, descrivim algunes
pautes que cal seguir:

1. Recaptar informacio6 i dades objectives

a) Immediatesa de I'actuacié: la qualitat de les informacions dependra, en gran ma-
nera, del temps que hagi passat des que es van produir els fets, per la qual cosa és
convenient realitzar la primera presa d'informacio al més aviat possible. Per tant,
ens hem de personar al lloc dels fets com més aviat millor o contactar amb les
persones treballadores afectades.

b) Garantir que el lloc de I'accident es mantingui intacte i evitar que s’eliminin ele-
ments que poden ajudar a la investigacio.

c) Parlar amb les persones testimonis ofi les persones implicades per mostrar-los el
nostre suport, assessorar-les i preguntar quée ha passat i per qué, si han rebut for-
macio preventiva i professional adequada i suficient, etc.

d) Verificar visualment i documentalment el lloc de treball realitzant fotografies
i/o gravacions de video, tenint en compte els drets d'imatge i de confidencialitat.
En funcid del tipus d’'incident o dany a la salut que s’hagi produit, haurem de re-
visar maquines, equips de treball, procediments de treball, ritmes i carregues de
feina, descansos, horaris i torns, condicions ambientals, productes quimics utilitzats,
equips de proteccid individual, estat de les instal-lacions, coordinacié de les activi-
tats empresarials, etc. Annexem a aquest document dues llistes de comprovacié
que es poden utilitzar en funcié del dany a la salut que existeixi i que pretenen
ser eines de suport i d’'ajuda que caldra adaptar a cada tipus d’accident de tre-
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ball o malaltia professional, a cada activitat laboral i a cada lloc de treball. No
contenen, per tant, una llista exhaustiva de suposits.

e) Donar coheréncia a totes les dades i connectar-les fent un relat ordenat.

f) Garantir que I'empresa entrega el comunicat d’assisténcia a mudtua a les persones
treballadores afectades, segons l'article 20 de I'Ordre ministerial del 13 d'octubre de
1967 perque el dany a la salut pugui ser reconegut com a contingéencia professional.

g) En cas que es tracti d'un accident de treball, sol-licitar a 'empresa el comunicat oficial
a l'autoritat laboral i/o la relaci6 mensual d’accidents sense baixa. Si es tracta d’'una
malaltia professional, sol-licitar el comunicat oficial que la mutua ha de realitzar.'®

Si 'empresa o la mutua es neguen a reconeixer lI'accident de treball o la malaltia
professional, haurem d'assessorar la persona treballadora com realitzar la determi-
nacio de contingéncia.

h) En cas de comprovar que persisteix una situacié de risc greu i imminent, comuni-
carem a I'empresa la situacio perque prengui les mesures necessaries. Si no les pren,
la representacio de les persones treballadores podria paralitzar I'activitat."

i) A través de la negociacid col-lectiva o a través del comité d’empresa i/o de la seccid
sindical, podem impulsar acords amb I'empresa sobre com actuar davant d'acci-
dents o malalties professionals.

Aquests acords haurien d'incloure els elements seguents:

Ambit d'aplicacié, incloent-hi el personal d'altres empreses i contractat mitjancant
empreses de treball temporal. Convé incloure-hi també la investigacio dels incidents.

Una metodologia participativa per a la investigacio dels accidents de treball.

Les vies i/o els canals de comunicacié davant un accident de treball, incloent-hi 'entrega
del comunicat d'assisténcia a mutua, I'avis a delegats i delegades de prevencio, el circuit
d’'informacio intern i les persones i fonts de les quals es podra obtenir informacio.

Entrega a les delegades i delegats de prevencio de la coOpia integra de la comunica-
cio de l'accident de treball a I'autoritat laboral.

L'obligatorietat de revisar el Pla de prevencio i les avaluacions de riscos del lloc de
treball d'acord amb les conclusions de la investigacio.

' Per a més informacio6 sobre la notificacié dels danys a la salut a lautoritat laboral, consulteu els nostres fulls
informatius:

. Accidents i danys a la salut

. Les malalties professionals

! Per a més informaci6 sobre la paralitzacié de Iactivitat per risc greu i imminent, consulteu el nostre full informatiu:

Accidents i danys a la salut.
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La revisio i el seguiment de les mesures preventives planificades i implementades.

Possibilitat de realitzar una reunid extraordinaria del comite de seguretat i salut per
abordar les causes de I'accident i les mesures preventives que cal implementar.

En el cas de riscos per a la salut publica o brots epidemiologics, les vies o els canals
de comunicacio i registre amb les autoritats sanitaries.

Els suposits d'aplicacié de 'article 21 de I'LPRL en cas de paralitzacio de 'activitat per
risc greu i imminent.

Procediment d’actuacio en el suposit que en l'accident de treball s'hi vegin implica-
des persones treballadores de contractes o subcontractes.

Possibilitat d’establir reunions entre els comites de seguretat i salut i els serveis de
prevencio de les diferents empreses implicades a partir de la coordinacio d'activitats
empresarials.

Canals de suport i assessorament per a les persones treballadores i familiars de les
victimes, en tots aquells aspectes economics, juridics i sanitaris relacionats amb l'ac-
cident de treball.

2. Determinar les causes

a) Es tracta d’'arribar a conclusions sindicals sobre quines condicions de treball han
generat riscos laborals i han produit I'incident o el dany a la salut, i la importancia de
cadascuna en el resultat final.

b) Per aix0, farem una valoracié de la informacié que estigui a la nostra disposicié
sobre el lloc de treball i les activitats preventives: descripcié del lloc de treball,
avaluacions de riscos, planificacié de mesures preventives, informes epidemiolo-
gics de vigilancia de la salut, estadistiques d’accidents de treball i malalties profes-
sionals, etc. A més, aquesta valoracio I'haurem de fer amb una adequada perspectiva
de génere i considerant, si és necessari, la informacio que sigui util del Pla d’igualtat.

Si no tenim copia integra d’aquesta documentacio a la nostra disposicio, la sol-lici-
tarem a I'empresa.

c) Convé basar-se també en les investigacions que hagim realitzat sobre altres inci-
dents o accidents ocorreguts anteriorment. Per aixo, necessitem portar un registre
documental i estadistic que ens permeti sistematitzar i analitzar la informacié amb
una visio amplia que vagi més enlla de cada incident o accident concret.

d) S’han de definir les propostes sindicals que cal realitzar a 'empresa.

FULL INFORMATIU DESEMBRE 2022 13




activa
la salut @
[CCoo (=

3. Participar en la investigacié que realitzi 'empresa

a) Amb tota la informacié que hagim recopilat, les conclusions sindicals i les propos-
tes que hagim definit estarem en condicions de poder participar activament en la
investigacio que realitzin 'empresa i el servei de prevencio.

b) Es tracta, per tant, de no esperar les conclusions que ens puguin venir ja donades i
fetes, sind d'incidir activament en tot el proces.

c) En aquesta fase es podra constituir un equip d'investigacid compost per diferents
persones de I'empresa i amb la participacio de les delegades i delegats de preven-
cio, i on el servei de prevencid pugui aplicar un metode deductiu de les causes.

La investigacié ha de finalitzar amb conclusions sobre la necessitat de revisar
I'avaluacié de riscos i de modificar o introduir noves mesures preventives. En
aquest sentit, haurem de reclamar i proposar les mesures que considerem meés ade-
quades i la seva planificacio i implementacio, discutint els terminis.

Si 'empresa es nega a implantar les nostres propostes, demanarem la resposta mo-
tiva (article 36.4 de I'LPRL).

d) Si cal, podem sol-licitar una reunio extraordinaria del comité de seguretat i salut.

e) Les conclusions de la investigacié s’haurien de recollir en un document escrit. En
cas de desacord, podrem fer un contrainforme a partir de tota la informacio i les
proves documentades que hagim recollit anteriorment, que en servira a posteriori
per a possibles actuacions sindicals.

4. Seguiment

Es tracta de fer un seguiment de les mesures aplicades i de la seva efectivitat, amb un
control sindical de tota la informacié que podem demanar a 'empresa (estadistiques
de sinistralitat, informes epidemioldgics de vigilancia de la salut, etc.) i visitant els llocs
de treball per fer una inspeccio visual i parlar amb les persones treballadores.

Es important també mantenir contacte amb les persones accidentades o els seus fami-
liars.

5. Gestié del conflicte

En cas que I'empresa hagi bloquejat la nostra participacidé o que no estiguem d’acord
amb les seves conclusions respecte de les causes dels fets produits o a les mesures que
cal implementar, contactarem amb el sindicat per valorar les accions que s’han de por-
tar a terme, en funcié de la gravetat de la situacio. Entre elles, es podria optar per:
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Sollicitar assessorament al servei de prevencio o als organs tecnics de les administra-
cions publiques.

Acudir al Tribunal Laboral de Catalunya.

Presentar una denuncia davant la Inspeccié de Treball.

Sol-licitar un recarrec de prestacions (increment entre el 30 % i el 50 % de totes les pres-
tacions economiques relacionades amb la Seguretat Social que es produeixin per un
accident laboral i una omissio de mesures de seguretat) o iniciar procediments juridics
per reclamar indemnitzacions per danys i perjudicis o responsabilitats penals.

6. Anhexos

6.1. Llista de comprovacio sindical per a accidents de treball i incidents:
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Llista de comprovacio6 sindical en la investigacié d’un accident de treball (AT)

Data d’inici de la investigacio6 sindical:

Sense dany a la salut (incident) [ Amb danys a la salut (AT) O

Modalitat organitzativa:

Servei de prevencié propi (SPP) [ Servei de prevencio alieé (SPA)C SPP + SPA [

Els fets, ens els ha comunicat 'empresa? Si 0 (data de comunicacié) No O

Descripcio6 breu dels fets:

Data de I’AT o incident: / / Hora de I’AT o incident:
Empresa:

. . Hi tel Si O
Centre de treball Es un centre propi A _ era Presen © I

, Sid NoUO supervisor de seguretat
on ha ocorregut d’empresa? : No O

o recurs preventiu
No escau O
. » . Existeix avaluacio de riscos especifica del .

Existeix Pla de prevencio o Si o No o Si o No

lloc de treball?

Dades de les persones treballadores afectades:

Nom i cognom

personales Sexe . Edat
. oD
accidentada/es
Tipus de contracte o Temporal (indicar de quin tipus ) o Indefinit
Lloc de treball Antiguitat al lloc de treball ALETHENE
I’'empresa
Dep?nament © unitat Dependeéncia jerarquica Horari/torn - Jornada parcial
funcional 0 Jornada completa
Ha rebut informacio i ESlnjireballadan
. . Si O Estava fent les seves Si O o treballadora Si O
formacio suficients - ) _ -
. No O tasques habituals? No O especialment No [
en riscos laborals? .
sensible?

Hi han intervingut els
serveis publics

0 Si, amb el comunicat d’assisténcia

H’a |nter\{|ng.ut Fequip Si = d’emergéncia (061, N S haldesplagat @ g Si, sense el comunicat d’assisténcia
d’emergencia? No O \ No O la matua?

Mossos d’Esquadra, O No

bombers...)?
Ha requerit una baixa médica? (incapacitat temporal) N Qs

q ' P P No O durada prevista?
El treballador o treballadora havia realitzat els descansos Si [ Estava realitzant Si O
diaris/setmanals? No O hores extres? No [
Descripcié de la lesio Pa.rt del cos
lesionada

Descripcié breu de les tasques i funcions que estava realitzant el treballador/a:

Riscos o condicions laborals relacionats amb I’accident / els incidents:

a) Estat de les instal-lacions (especificar quines)
Bruticia o Obertures al sostre o aterra o

Altres o
b) Condicions ambientals
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Temperatura o Humitat o Soroll O Vibracions o
II-luminacié o Exposicié a radiacions electromagnétiques o
c) Caiguda d’objectes
d) Agressions o violéncia: externa o interna o
e) Hi ha violéncia de génere o implica d’alguna manera aspectes per raé de génere en I’aparicié de I'accident?
f) Fatiga
a) Carregues de treball o Ritmes de treball o Treball nocturn o
g) Vibracions
h) Productes quimics
Identificacio
Estat de conservaci6 i/o manipulacio
Esta perfectament identificat i etiquetat el producte quimic?: Si o No o
Esta emmagatzemat convenientment?: Si o No o
Tenen la fitxa de dades del productes quimics a disposicié de les persones treballadores : Si o No o
i) Maquines
Estan protegides adequadament? Si 0 No O
Tenen marcatge CE o s’adequen a ’'RD 1215/1997? Si 0O No 0O
Existeix senyalitzacié de seguretat? Si 0 No O
j) Equips de proteccié col-lectiva
k) Equips de proteccié individual
) Altres condicions de treball
Dades de la investigacio sindical:
Nom del delegat o delegada de prevencio
S’ha visitat el lloc dels fets? Si 0 Quan? No [
Persones entrevistades i carrec (testimonis,
superior jerarquic, etc.).
S’han realitzat fotografies? Si 0 No O
S’han realitzat gravacions visuals o sonores? Si 0 No [
Plade PRL O Avaluacio de riscos [J Planificacié de mesures preventives [

Informes epidemiologics de vigilancia de la salut 0 Informes d’investigacioé anteriors
g

Altres

El treballador o treballadora té alguna patologia prévia que el fa especialment
sensible al risc?

Revisié documental que hem realitzat:

Scelieiislz et Jase el el Se li ha adaptat correctament el lloc de treball?

treball:
S’ofereixen els reconeixements médics en la incorporacié després d’'una baixa
meédica de llarga durada?
L’avaluacié de riscos incorpora els riscos per | .. El lloc de treball esta Si O Indicar %___
: o ot Si 0 No O .
al’embaras i la lactancia natural? feminitzat? No 0O
Conclusions
Es tracta d’'un incident O Es un accident de treball O
O Initinere olnmissio O A les mateixes instal-lacions de 'empresa
Tipus d’accident O En instal-lacions d’empresa client

O Lleu O Greu O Mortal

[ Si, perd no tenim copia de la notificacié
[0 Si, disposem de la copia

L’empresa ha comunicat a 'autoritat Ha estat declarat com a AT Si O

aboral I'accident de treball? 7 No per la mutua?1? No O

Causes que hem detectat: Proposta de mesures preventives que cal realitzar a
I’empresa:

Data de finalitzaci6 de la investigacié ___/ /

12 Per a més informaci6 sobre com aconseguir el reconeixement de I'accident de treball, consulta la nostra pindola
El reconeixement de laccident de treball o malaltia professional.
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Llista de comprovacio6 sindical en la investigacié d’una malaltia professional (MP) o
derivada del treball

Data d’inici de la investigacio6 sindical:

Modalitat organitzativa:
Servei de prevencié propi (SPP) U Servei de prevencié alié (SPA)O SPP + SPA [

Els fets, ens els ha comunicat 'empresa? Si [ (data de comunicacié) No [J

Descripci6 breu dels fets:

Empresa:
: . Hi t el Si O
Centre de treball Es un centre propi L era Presen © !
: Sid NoUO supervisor de seguretat
on ha ocorregut d’empresa? A No O
o recurs preventiu
No escau O
Sz Bl dle srenens 0 Si 4 No Existeix avaluaci6 de riscos especifica del O Si 4 No
lloc de treball?
Dades de la persona treballadora afectada:
Nom i cognom Sexe U H Edat
persona afectada oD
Tipus de contracte o Temporal (indicar de quin tipus ) o Indefinit
Lloc de treball Antiguitat al lloc de treball AL IEIE
'empresa
Departament o unitat N . 00 Jornada parcial
. Dependéncia jerarquica Horari/torn
funcional O Jornada complerta
Ha rebut informaci6 i el e
. } Si 0 Estava fent les seves Si O treballadora Si O
formacio suficients tasques habituals? especialment
en riscos laborals? No O q : No [ e No O
sensible?
Han intervingut els serveis O Si, amb el comunicat d’assisténcia
Ha interving.ut Fequip Si O publics d’emergéncia Si O S’ha desplagatala Si, sense el comunicat d'assisténcia
d’emergencia? (061, Mossos d’Esquadra, mutua?
No O No O
bombers...)? 0 No
St Quina és la durad
uina és la durada
.o . Nt . -
Ha requerit d’'una baixa medica? (incapacitat temporal) No [ prevista?
. i Si O
El treballador o treballadora realitza els descansos SiO Realitza hores

extres de manera

No O
No O habitual?

diaris/setmanals?

Descripcié de la lesié i/o simptomatologia:
Data d’inici dels

simptomes:
Sio Disposa d’'informes médics de mutua i/o servei public de
Es tracta d’'una recaiguda? No O salut?

Descripci6 breu de les tasques i funcions que realitza el treballador o treballadora:
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Riscos o condicions laborals relacionades amb la malaltia:

RISCOS ERGONOMICS

a) MOVIMENTS REPETITIUS
El treballador o treballadora fa I'activitat amb molts cicles/minut: Si o No o
Temps d’exposici6 al risc durant la jornada:
Parts del cos implicades en el moviment repetitiu:
Tasques en les quals realitza el moviment repetitiu:

Té temps de fer una recuperacié adequada?: Sio Noo
b) MANIPULACIO MANUAL DE CARREGUES:
El treballador o treballadora fa manipulacié per sobre de 25 kg en el cas dels homes i de 15 kg en el cas de les
dones?
Sio No o
Aixecament o
Arrossegament 0O
Empenyiment o
Col-locacié o
Traccié o
Pes en kg: Frequéncia Ha de girarel cos? Si o No o
S’han de fer desplagcaments amb la carrega aixecada: Si o0 No o
Las carregues tenen un disseny i agafadors que faciliten la seva manipulacié? Si o No o
Es fan servir mitjans técnics per facilitar la manipulacié manual de carregues (carretons, transpalets...):
Sio No o
Es tenen mesures de tipus organitzatiu per evitar manipulacié6 manual de carregues sempre que és possible:
SioNo o
Temps d’exposicio al risc durant la jornada:
Tasques en les quals el realitza:
Té temps de fer una recuperacié adequada: Sio Noo

c) POSTURES FORCADES
Treball a peu dret (bipedestacié) o Temps d’exposicié durant la jornada
Treball assegut o asseguda (sedentari) en posicié sedent  Temps d’exposicié durant la jornada
Girs o torsions del cos o Part del cos implicada Temps d’exposicid
Inclinacions del cos o Part del cos implicada Temps d’exposicié
Treball amb els bragos aixecats o Temps d’exposicié
Altres postures inadequades o for¢cades

RISCOS AGENTS FiSICS

a) ESTRES TERMIC
Temperatura: Humitat:
Temps d’exposicio:
b) SOROLL
Nivell soroll (dBA)_
Temps d’exposicio:
c) VIBRACIONS. Temps d’exposicio:
d) RADIACIONS OPTIQUES. Temps d’exposicio:
e) RADIACIONS IONITZANTS | NO IONITZANTS. Temps d’exposicio:
) RADIACIONS DAVANT CAMPS ELECTRICS | MAGNETICS. Temps d’exposicio:
f) Altres

RISCOS QUIMICS

Identificacio Classificat com a cancerigen? Si o No o
Temps d’exposicio:
Motiu de I'exposicio:
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Estat de conservaci6 i/o manipulacid
Esta perfectament identificat i etiquetat el producte quimic?: Si o Non

Esta emmagatzemat convenientment?: Si o No o

Tenen la fitxa de dades dels productes quimics a disposicié de les persones treballadores: Si o No o

Hi ha mesures d’emergéncia addicionals, com per exemple mitjans d’extincié davant inflamables: Si o Non
Altres consideracions

RISCOS BIOLOGICS

Identificacié del possible agent biologic:
L’empresa facilita la vacunacié: Si o No o:
Temps d’exposicio:

Motiu de I'exposicio:
Possible mecanisme de transmissié (via respiratoria, digestiva, sanguinia, pell o mucoses, etc.)

Altres
RISCOS PSICOSOCIALS
Agressions o violéncia (inclos I'assetjament): externa o interna o
Hi ha violéncia de génere o implica d’alguna manera aspectes per rad de génere en I'aparicié de la malaltia?
Fatiga:
Carregues de treball o Ritmes de treball o Treball nocturn o

Conciliacié vida laboral i familiar/social:
Es respecten els temps de descans?: Si o No
Altres

Equips de proteccio (indicar si es faciliten els equips adequats, manteniment i conservacio, etc.)

Equips de proteccié col-lectiva

Equips de proteccié individual

Dades de la investigacié sindical:

Nom del delegat o delegada de
prevencié

S’ha visitat el lloc de treball? Si O Quan? No O

Persones entrevistades i carrec
(testimonis, superior jerarquic, etc.)

S’han realitzat fotografies? Si 0 No O

S’han realitzat gravacions visualso ~ Si 0 No [

sonores?

L Pla de PRL O Avaluacié de riscos [J Planificacié de mesures preventives [

Revisié documental que hem . L L ) . ., .

realitzat: Informes epidemiologics de vigilancia de la salut 1  Informes d’investigacié anteriors [
Altres
El treballador o treballadora té alguna patologia prévia que el fa especialment sensible al risc?

Especial sensibilitat i adaptacié de Se li ha adaptat correctament el lloc de treball?

llocs de treball: S’ofereixen els reconeixements médics en la incorporacio després d’'una baixa médica de

llarga durada?

La patologia esta recollida a la llista  En cas que no estigui inclosa a la llista de malalties professionals, es tractaria d’'una malaltia

de malalties professional (RD relacionada amb la feina i s’hauria de declarar com a accident de treball.
1299/2006)?

- — - . - -
El lloc de treball esta feminitzat? Si 37 Indicar %____ La malaltia o problema de salut és Si O No O

No O prevalent en dones?

L’avaluacio de riscos incorpora els riscos per a 'embaras i la lactancia natural? Si 0 No O
Conclusions
Es tracta d’'una malaltia professional [ Es un accident de treball O No té relacié amb la feina O
Causes que hem detectat:
Propo,:ta dde mesll_Jt;es prI?ventlves. S’ha declarat com a MP o AT |Si O
que s’han de realitzar a ’empresa: per part de la mutua?"3 No O
Data de finalitzaci6 de la investigacié __/ /

13 Per a més informaci6 sobre com aconseguir el reconeixement de l'accident de treball, consulta la nostra pindola
El reconeixement de laccident de treball o malaltia professional.



https://www.ccoo.cat/noticies/el-reconeixement-de-laccident-de-treball-o-malaltia-professional/

Per a més informacio i assessorament, posa’'t en contacte
amb la seccio sindical o amb les delegades i delegats de
CCOO a la teva empresa.

933 100 000

ccoo.cat/contacta

— 9 O @ccoocatalunya
— @ www.ccoo.cat


https://www.ccoo.cat/contacta/

