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HOSTALERIA       12 de juny de 2020 

Per CCOO és prioritari garantir la seguretat i la 

salut de plantilla i clientela davant l’obertura dels 

establiments hotelers

CCOO i UGT s'han adreçat a les patronals 

d'hostaleria perquè garanteixin la seguretat i 

la salut de plantilles i clientela en l'actual 

escenari d'emergència sanitària. Certificar que 

en l'establiment s'han implantat les mesures 

de prevenció adequades és el camí per 

assegurar que no hi ha riscos per a la salut. 

El 21 de juny s'acaba l'Estat d'Alarma, però això 

no vol dir que la situació d'emergència sanitària 

hagi finalitzat. De fet la situació es pot tornar 

potencialment més perillosa a partir de quan 

s'obrin les nostres fronteres. En aquest context és 

imprescindible garantir la seguretat i la salut de 

les plantilles i la clientela dels establiments 

hotelers. 

Tal com estableix la Llei de prevenció de riscos 

laborals (LPRL), l'empresa té l'obligació d'avaluar 

el risc i establir mesures de prevenció adients per 

protegir la salut del personal. Per tant, cal establir 

plans de contingència abans que s'iniciï l'activitat, 

activant els òrgans paritaris de prevenció. També 

serà necessària l'avaluació dels serveis de 

prevenció aliens per poder establir aquests plans 

de contingència.  

Un instrument que pot ajudar per garantir el 

compliment de la LPRL són les "Guías para la 

reducción del contagio por el coronavirus 

SARS-CoV-2 en el sector turístico" de 

l'MINCOTUR, coordinades per l'Institut per a la 

Qualitat Turística Espanyola (ICTE), juntament 

amb la Secretaria d'Estat de Turisme, en 

coordinació amb el Ministeri de Sanitat, que s'han 

elaborat amb àmplia participació i consens 

d'administracions autonòmiques i locals, 

associacions sectorials, patronals i els sindicats 

CCOO i UGT. Així mateix, han estat 

consensuades amb l'Associació Espanyola de 

Serveis de Prevenció Laboral (AESPLA). A més, 

a aquestes Guies se'ls ha donat rang de 

"Especificacions UNE". 

CCOO i UGT entenem que la certificació 

promoguda per aquestes guies hauria de servir 

per garantir la Seguretat i Salut del Turisme a 

Espanya i, per tant, col·laborar a restablir la 

reputació de la nostre Destinació; però també 

criden l'atenció que per a obtenir aquesta 

certificació, les persones treballadores a través 

dels seus representants sindicals han de formar 

part dels Comitès de Contingència i s'han de 

tornar a fer les avaluacions de riscos a la llum de 

les mesures a davant del Covid19. Per tant, no 

n'hi ha prou amb la declaració responsable que 

han posat en marxa algunes administracions 

territorials. El Covid-Free no és una mera etiqueta 

de "posar i treure" posada en els aparadors 

d'hotels o restaurants. 

 

Finalment, per garantir els drets d'informació, 

consulta i participació de la plantilla que estableix 

l'esmentada LPRL, la RLT s'ha d'anar incorporant 

a la feina en la mateixa proporció que ho facin les 

plantilles, començant pels i les delegades de 

prevenció. Així mateix, més enllà del que 

contempli la pròrroga dels ERTOs, han de 

convocar la RLT per abordar les desescaladas i 

desafectacions, per garantir que aquestes es 

produeixen amb normalitat i equitat. 
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HOSTELERÍA       12 de junio de 2020 

Para CCOO es prioritario garantizar la seguridad y 

la salud de plantilla y clientela ante la abertura de 

los establecimientos hoteleros

CCOO y UGT se han dirigido a las patronales de 

hostelería para que garanticen la seguridad y la 

salud de plantillas y clientela en el actual 

escenario de emergencia sanitaria. Certificar 

que en el establecimiento se han implantado las 

medidas de prevención adecuadas es el camino 

para asegurar que no existen riesgos para la 

salud. 

El 21 de junio se acaba el Estado de Alarma, pero 

esto no significa que la situación de emergencia 

sanitaria haya finalizado. De hecho la situación se 

puede volver potencialmente más peligrosa a partir 

de cuando se abren nuestras fronteras. En este 

contexto es imprescindible garantizar la seguridad y 

la salud de las plantillas y la clientela de los 

establecimientos hoteleros. 

Tal y como establece la Ley de Prevención de 

Riesgos Laborales (LPRL), la empresa tienen la 

obligación de evaluar el riesgo y establecer medidas 

de prevención adecuados para proteger la salud del 

personal. Por lo tanto, es necesario establecer 

planes de contingencia antes de que se inicie la la 

actividad, activando los órganos paritarios de 

prevención. También será necesaria la evaluación 

de los Servicios de Prevención Ajenos para poder 

establecer dichos planes de contingencia. 

Un instrumento que puede ayudar a garantizar el 

cumplimiento de la LPRL son las “Guías para la 

reducción del contagio por el coronavirus 

SARS-CoV-2 en el sector turístico” del 

MINCOTUR, coordinadas por el Instituto para la 

Calidad Turística Española (ICTE), junto con la 

Secretaría de Estado de Turismo, en coordinación 

con el Ministerio de Sanidad, que se han elaborado 

con amplia participación y consenso de adminis-

traciones autonómicas y locales, asociaciones 

sectoriales, patronales y los sindicatos CCOO y 

UGT. Asimismo, han sido consensuadas con la 

Asociación Española de Servicios de Prevención 

Laboral (AESPLA). Además, a estas Guías se les 

ha dado rango de “Especificaciones UNE”. 

CCOO y UGT entienden que la certificación 

promovida por dichas guías  debería servir para 

garantizar la Seguridad y Salud del Turismo en 

España y, por lo tanto, colaborar a restablecer la 

reputación de nuestro Destino; pero también llaman 

la atención que para obtener dicha certificación, las 

personas trabajadoras a través de sus 

representantes sindicales deben formar parte de los 

Comités de Contingencia y se deben volver a 

realizar las evaluaciones de riesgos a la luz de las 

medidas a frente al Covid19. Por lo tanto, no basta 

con la declaración responsable que han puesto en 

marcha algunas administraciones territoriales. El 

Covid-Free no es una mera pegatina de “quita y 

pon” puesta en los escaparates de hoteles o 

restaurantes. 

 

Finalmente, para garantizar los derechos de 

información, consulta y participación de la plantilla 

que establece la citada LPRL, la RLT se debe ir 

incorporando al trabajo en la misma proporción que 

lo hagan las plantillas, empezando por los y las 

delegadas de prevención.  Asimismo, más allá de lo 

que contemple la prórroga de los ERTEs, deben 

convocar a la RLT para abordar las desescaladas y 

desafectaciones, para garantizar que estas se 

producen con normalidad y equidad. 
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