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EL DRAMA DE LES PROPOSTES D'ACTIU

Un cop transcorregut el primer trimestre de I'any i després de tres
mesos des de la posada en marxa del projecte DELTA, des de
qualsevol terminal de qualsevol de les nostres oficines encara es
pateix a I'hora de confeccionar les propostes d’ actiu. Mai el factor
sort i les pregaries van ésser tan presents.

En primer lloc, el telefon de Crédits a ma. Bé, ja podem comencar:

Caracteristiques: Compte, els subtipus després no es poden
modificar.

Intervinents: Hem de tenir clara la sectoritzacid; si ens
equivoquem, tampoc es pot modificar.

Sol'licitud: Quantes vegades I'haurem d'imprimir?

“Carpetilla”: Contestem la pregunta: les mateixes vegades que la
sol-licitud.

Llista de documents: Comenca la guerra. El fet de tancar tasca
s’ha convertit en una missié impossible. Sempre falta alguna cosa.
Comencem a trucar a Crédits i ens informen que el tema el porta
Analisi de Risc. Comuniquen: manca personal —com a tot arreu—;
quedem en espera.

Dades economiques: Si has arribat fins aqui, ja pots donar-te per
satisfet. Les incidencies arriben al teu expedient. Tornem a trucar a
Crédits. Tampoc porten el tema, pero inicien incidencia. Ara estas
en mans dels informatics. Ja tens el moment que necessites per
comengar la venda proactiva.

Garanties: Si pots, no hi entris, perqué no podras sortir-ne.



Garantia hipotecaria: Ja t'hem dit abans que anessis en compte
amb les caracteristiques: “el producto no corresponde”. Parla amb
Credits: ja sou amics.

Productes vinculats: Tot un mon de possibilitats, perd sigues
realista per estalviar-te una nova trucada a Credits.

Resolucid: Entrar linforme, i, si és d’empresa, ja saps: document
annexat. Surt, demana IGOR i tanca.

Fins dema no pots continuar, pero si és dijous a la tarda fins dilluns
(Ja diem que els dijous a la tarda no s’ hauria d’ obrir.)

Si has arribat a fer tot I'expedient, pots anar content a casa, perquée
dema tindras un dia dur.

L'endema, tot esta de color verd, pero encara no has ni aprovat ni
elevat: no tens res. Entra i surt, surt i entra i torna a entrar... Bé, ja
I'nem enviat (Aix0 sembla, si no s’ ha quedat penjada per algun
lloc.)

Si tens el risc autoritzat perd no t'autoritzen el preu, una altra
vegada a comencar. Entra i surt, surt i entra a tramitacio i canvia
caracteristiques: ja coneixes la resta.

No ens aturem amb I'emissid, el retard en resolucid d'incidéncies,
etc.

Poder signar una operacid és una fita per a I'oficina.

Es aquest el programa tan esperat? No han tingut encara
temps de fer totes les millores? Es bon moment per parlar
del Projecte Client? Quantes hores podrem dedicar a aquest
nou projecte?
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