El desmantellament de Gestio Activa i
altres experiments fets amb gasosa

La historia es repeteix. La Direcciéo de Banc Sabadell torna a desmantellar
un altre departament com ja va fer amb Servicing, el que havia d’alliberar a
les oficines de la carrega administrativa.

Aquest cop li ha tocat a Gestid Activa. La que estava predestinada a ser la punta
de llanca de I'era digital del Banc, a data 31 de desembre ja només hi quedaran
treballadores i treballadors de manera residual, com a Servicing.

Quantes proves més haurem de suportar en materia digital? L'aposta que
esta fent el Banc per la digitalitzacidé, omplint-se la boca de portes en fora, €s
escassa i barata. | aixi no s'ajuda a alliberar carrega de treball ni a les
oficines, ni als departaments, i encara menys a les companyes i companys.

| per molt que vulguin negar |'evidencia (les estadistiques sempre es poden
falsejar), la base de la clientela no vol ser atesa telefonicament, i per aixo
segueixen anant a les oficines i col-lapsen la feina del poc personal que encara
els pot atendre, fruit de les diferents reestructuracions que s'han realitzat i d’'una
digitalitzacid que encara no ha arribat.

CCOO exigim que hi hagi un canvi de rumb seridés en |'aposta per la
digitalitzacié, amb més mitjans i inversio, amb |'objectiu de facilitar el treball de la
plantilla que ja esta prou sotmesa a pressions i excessos de carregues de treball.

Aixd, amb la contractacid6 de més personal, evitaria moltes queixes de la
clientela. Queixes que només ho sén per la mala gestid de la Direccié. Té delicte
que, a hores d'ara, ens vulguin ensenyar com tractar a la clientela gent
que no ha treballat en una oficina a la seva vida.

| recorda...&!

% Respon I'enquesta del clima i pensa en com ens tracta I'Alta Direccio.
% No prolonguis la teva jornada laboral.

% No treballis empastillat, agafa la baixa i recupera't.

% Tu no has de suportar la poca previsio organitzativa del Banc.

% No t'ho agrairan mai...

AMB LES COSES
DE MENJAR
NO S’HI JUGA




