
Tancament d'oficines a Banc Sabadell: 
Pla d'eficiència o irresponsabilitat?
La Direcció va celebrar uns bons resultats semestrals, i mentre esperem que detallin com pretenen aconseguir un 
estalvi de costos de 100MM d'Euros, diferents Territorials han estat informant dels tancaments d'oficines que 
tindran lloc a finals d'octubre, creant un ambient de nerviosisme impropi d'un Banc que presumeix de sostenibilitat 
i d'orgull de pertinença de la seva plantilla, sobretot quan ho han fet just abans de l'inici de les vacances. 
CCOO insistim que tancar oficines sense una visió àmplia de l'entorn en què treballem és posar murs al nostre 
futur com a Entitat. El futur s'ha d'escriure amb els noms de tota la plantilla: 

- Tancar oficines i altres centres de treball no implica perdre clientela. 
- El volum de clients a les carteres no ha d'augmentar si no augmenta també la plantilla en els centres de 

treball que es mantenen oberts. 
- Els tancaments de centres no poden suposar augments de les càrregues de treball per empleat/

empleada, els quals són inassumibles durant la jornada. 
- Si les cues a les oficines són, a hores d'ara, una constant, Què passarà quan només es pugui anar a 

l'única oficina que quedi oberta? 
Un tancament que fa un flac favor a una societat que contribueix a aquests bons resultats: 

- Aquests tancaments d'oficina signifiquen augmentar la vulnerabilitat financera d'una part de la clientela a 
l'abandonar algunes poblacions i barris on Banc Sabadell és l'entitat de referència. (El Banc d'Espanya xifra 
actualment en 1,3 milions les persones sense accés a l’efectiu) 

- Un cop eliminem la presència de Banc Sabadell en aquestes places, altres entitats veuran l'oportunitat 
d'ocupar aquest espai ja que la clientela sí que és rendible. Més tard, quan ho necessitem serà molt difícil 
recuperar-la. 

Una bona part de la nostra clientela està sent abocada a digitalitzar-se quan realment no està preparada. La 
digitalització que proposa Banc Sabadell és imposada i forçada fins a uns extrems que semblen surrealistes. 
Com a exemple, A qui pretenen enganyar quan molts clients fan servir eines digitals a les oficines i és la 
treballadora o treballador qui dicta el que cal fer per poder contractar un servei?. 
Tampoc veiem indicis de que la digitalització hagi suposat una millora de les nostres condicions de treball, ni 
que hagi suposat optimitzar els processos transaccionals. Al contrari, s'aprofita la digitalització per infradotar de 
personal departaments i oficines mentre algunes ments pensants asseguren que treballem amb eines del 
S.XXI, i no és així. 
Per això CCOO continuarem exigint que el futur de l'Entitat vagi, no només de la mà dels resultats, sinó 
també de la mà de tots els actors que aporten valor afegit al negoci, és a dir, de tota la plantilla del grup i d'una 
societat que no necessita que també el seu Banc de referència els abandoni a la seva sort. 

Són moments crucials. I la teva garantia, estar afiliat a CCOO. 

i mentrestant ... continuen les cues a les oficines
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