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Hay demasiada gente en la
Direccion teorizando sobre un
papel, cuando la soluciQn
estriba en conocer de primera
mano lo que ocurre en los
centros de trabajo.
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Los clientes quieren ser atendidos POr una persona y, ante la falta de
personal, las cargas de trabajo han aumentado exponencialmente
Y también el riesgo para la salud y la seguridad de la plantilla
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