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Butlletí  
dimecres 13 de maig

Si tens qualsevol dubte, posa't en contacte 
amb nosaltres a ccoogbs@bancsabadell.com 

El Banc sembla haver oblidat que la setmana passada 
es va presentar un protocol del desconfinament que 
serveix per establir unes pautes que garanteixin la seguretat i 
la salut de la plantilla i per generar confiança entre la mateixa. 
A més, es va crear una comissió de seguiment per vetllar pel 
compliment d'aquest protocol i incorporar noves mesures. 
I quan més sentit té aplicar aquest protocol per la reobertura 
d'oficines, Banc Sabadell dóna instruccions al personal 
de la xarxa com si no hi hagués perill de contagi. CCOO, 
igual que la resta de la RLT, actuem sempre de bona fe, amb 
l'objectiu d'acompanyar a la plantilla des dels inicis d'aquesta 
crisi sanitària per donar seguretat tant al treballador i 
treballadora com a les persones del seu entorn. 
Si CCOO vam participar tan activament en l'elaboració 
d'aquest protocol de desconfinament va ser perquè la seva 
comissió de seguiment fos un instrument útil i de prevenció, i 
per ser proactius per debatre qualsevol modificació al protocol 
per adaptar-lo a la realitat de cada moment.

Primera reunió de la Comissió de Seguiment del 
Protocol de desconfinament: CCOO reprovem al 
Banc que no es pot actuar unilateralment

i també ...

No ens agraden, i així ho hem transmès al Banc, les instruccions 
que han donat al personal de la xarxa, on es nomena una figura 
que ha de rebre la clientela, acompanyar-la a realitzar totes les 
operatives possibles al caixer automàtic i/o ajudar-la a operar a 
través de BS online. 
Considerem que s'han de complir una sèrie de mesures de 
seguretat bàsiques per desenvolupar aquesta funció com: 
- Més de 2 metres de distància. 
- Evitar el contacte amb dispositius aliens (mòbils, tablets ...) 
- Establir un espai de seguretat al caixer automàtic. 
- Proporcionar a aquesta figura elements de protecció extres 

com les viseres protectores. 
- Establir un marge de temps entre l'atenció de clients per a la 

neteja de mans i elements comuns de contagi, entre d’altres 
necessitats.

Temes que hem tractat a la Comissió

• Reducció de l’operativa de caixa. Afectarà, segons el Banc 
de forma definitiva, a algunes oficines que es reobren i que 
comparteixen places amb altres i que es dedicaran a tasques 
de gestió. 

• Tancament definitiu d'oficines. Algunes Regionals estan 
informant quines oficines tancades pel Coronavirus no tornaran 
a obrir. Això sembla que no és definitiu, i davant la confusió que 
pot generar, CCOO hem sol·licitat que ens passin el llistat/
planificació d'aquestes oficines. 

• Mampares en llocs de gestió. Davant la petició que vam fer 
fa unes setmanes per als llocs de gestió, el Banc ens confirma 
que ja s'han demanat les mampares, que arribaran a partir de la 
propera setmana. 

• Centres Corporatius. Ens confirmen que s'intentarà mantenir 
el teletreball fins al mes d'agost, amb petites reincorporacions 
als serveis crítics. 

• Guies/manuals. La propera setmana es repartiran les guies 
sobre l’accés a edificis i mesures de protecció.
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