grupo Banco Sabadell I N F o

Los resultados de la encuesta de riesgos psicosociales realizada en Canarias deja en
evidencia las politicas comerciales y la gestion de los recursos humanos de estas Regionales

cargas de trabajo la participacion desempeiio del rol interés/compensacion autonomia

Es el nivel de demanda de Control que ejerce la persona Este factor considera los Grado en que la empresa Se recogen aspectos de las

trabajo a la que el trabajador trabajadora a través de su problemas que pueden derivarse muestra preocupacion de condiciones de trabajo

ha de hacer frente. Se entiende participaciéon en diferentes de la definicion de los roles en la caracter general y a largo referentes a la capacidad y

que es elevada cuando hay aspectos del trabajo (implicacion empresa: La claridad del rol plazo por el trabajador/a. posibilidad individual del

mucha carga (cuantitativa) y es intervencion y colaboracion) (definicion de funciones)y el Cuestiones que se manifiestan trabajador/a para gestionary

dificil (cualitativa) conflicto del rol (las demandas en la preocupacién por la tomar decisiones sobre
incongruentes, incompatibles o promocién, formaciény aspectos de la actividad laboral,
contradictorias) desarrollo de carrera entre procedimientos y organizacion

otros aspectos. del trabajo.

y las consecuencias...

e sindrome “burn out”
prolongacion de la jornada
estrés permanente
[rastornos alimenticios
musculo esqueléticos

cargas de trabajo

La sensacién autonomia
mayoritaria del
personal de Canarias
es de abandono. No
sienten que su
implicaciony

colaboracién tenga Inmunologicos

incidencia alguna en depresiones )

la empresa. trastornos del suerio
ansiedad

desempeio del rol )
interés y

compensacion

disminucion de rendimiento...

CCOO hemos entregado al Banco una propuesta
con medidas para revertir esta situacién. Es el
momento que, en Canarias, se apliquen politicas
especificas en el ambito de los Recursos Humanos,
organizacion y comercial, acordes a las necesidades
singulares del territorio.

Seguiremos informando.



