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Directores de zona: profesionais e competentes?

O perfil de competencia exixido pola empresa
para o0 posto de director de zona di
explicitamente que unha das suas funcions
€ a xestion das persoas que compofien o
seu equipo. Esta xestion implica «garantir
a motivacion dos RR. HH. ao seu cargo en
termos de formacidon, promocién e
retribucion». Co fin de que esta importante
funcién poida levarse a cabo correctamente,
no catalogo de formacién da entidade
establécese o tema «Xestion de equipos»,
gue recolle catro cursos, e en todos eles se
aborda a tematica das boas practicas de
comunicacion, o uso da empatia e a
capacidade de motivar e incentivar as

persoas encadradas no seu ambito.

Na Direccion Territorial de Levante e
Baleares, segundo a nosa opinion baseada
na «retroaccion» —que nas si aplicamos cos
empregados—, prodicese un feito insdlito:
das nove direcciéns de zona, parece que en
catro delas a entidade non valorou o correcto
cumprimento do perfil de competencia para a
funcién de Direcciébn de zona. Poida que
estes directivos non levasen a cabo a
formacion necesaria para o posto ou talvez
«non aprobaron» 0s cursos. Tampouco
parece que entendan ben o concepto de
«respecto» polas cuestions de xénero, de
dereitos laborais e, mesmo, da minima
consideracion exixible en calquera relacion

entre persoas. Sexa cal for o motivo desta

«disfuncién», o que esta claro € que nesta

territorial pasa algo.

Como se chega a director de zona sen ser
primeiro director de oficina? Carencia que,
sen dubida, mingua a capacidade de empatia
e de apoio ao persoal do seu equipo, tal
como exixe o perfil de competencia deste

posto.

Por que ocupan estes postos persoas
afastadas do respecto aos temas de
Xénero ou, en todo caso, apegadas a cultura
de xénero masculino, o que en linguaxe

popular se denomina machistas?

Por que en Alacante é habitual cambiar de
funcion, oficina e mesmo de praza a
mulleres que volven dunha baixa elou
excedencia materna? Préactica contraria aos
Acordos asinados na entidade, ao consenso
social e que supdén un comportamento

discriminatorio, abusivo e denunciable.

Por que o responsable da Direccidon Zona
Sueste de Alacante non recorre &
retroaccién coas persoas ao seu cargo,
como recomenda a formacion necesaria para
a sta funcién? Pedimoslle encarecidamente
que proceda. Seria bo con vistas & sua

«futura promocion a mais altos estamentos».

Por que convocan todos os luns do ano
a&s 4 da tarde mediante correos

intimidatorios?
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Por que desde as distintas zonas se
boicotea o Acordo de Vacacions,
impedindonos exercer o dereito a escoller

libremente os nosos dias de descanso?

Por que o factor comin nestes directores
de zona é a utilizacion do medo e 0 acoso

como ferramenta incentivadora? Esta
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«habilidade» non aparece como competencia
do posto. Pero o que é mais preocupante,
por que se promove a estas persoas de

actitudes e aptitudes rexeitables?

ESTAMOS CANSOS DESTES «PERSONAXES», EXIXIMOS RESPECTO E APOIO.
A FUNCION DE DIRECTOR DE ZONA DEBEN OCUPALA PROFESIONAIS COMPETENTES
QUE INCENTIVEN E NON QUE NOS CASTIGUEN.

Valencia, maio de 2011
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