En Madrid, a 24 de abril de 2014

ACTA DE ACUERDO -
o REUNIDOS ‘
En representacién de la empresa Banco Mare Nostrum: '
'D. Manel Nafiez Pérez y D. Marc Cucarella Garcia.
En repfesen(acién de la empresa Docout:
D. Carlos Gélvez Requena y Victoria Vega Arndiz.

En representacién de los Trabajadores:

El sindicato UGT, representado por D. Jestis Vizquez Moreno, D. Francisco B. Herre
Robles y D. Francisco José Martin Lopez.

El sindicato SELG, representado por D. Alberto Luis Martin Vilchez.
El sindicato SIC, representado por Alberto Jests Losada Rodriguez.

El sindicato SECP, represeﬂta_do por Diia. Esther Montero del Saz.

El sindicato ACCAG, representade por D. Mignel Sinchez Lopez. _ ?
Se reconocen las Partes mutuamente la capacidad legal necesaria para el que ¢s objeto el presente
acto y, en su virtud, suscriben el presente acuerdo sobre 1a base de los siguientes

~ ANTECEDENTES

1. Dentro del proceso de reestructuracién en el que se encuentra BMN, y que dio lugar a la
tramitacion del Expediente de Despido Colectivo, 1a Direccién y las secciones sindicales de
UGT, CCOO, SELQ, SIC, SECP y ACCAG suscribieron un acuerdo por el que no stlo se
concretaba el numero de desvinculaciones v las condiciones econémicas, sino gue también se d}’
Tt

acordaron una serie de medidas aliernativas que, en cualquier caso, reducian el numero de
extinciones inicialmente previsto. '

1 procedimiento de despido colectivo que BMN se vio obligado a tramitar ante una coylhtura
Omica que demandaba la adopcién de medidas estructurales a todos los niv ue




3.

4,

permitieran superat dichas deficiencias econémicas y garantizar la viabilidad del proyecto
empresarial y, por ende, de la propia entidad, suponia adecuar el volumen de su plantilla a las
exigencias de la actividad y del nuevo modelo de negocio. Dicho procedimiento planteaba
inicialmente 1163 extinciopes ~contractuales y finalizd con acuerdo entre ambas
representaciones, que se materializé en fecha 28 de mayo de 2013, complementado mediante
Acta de aclaracién, subsanaci6n y correccion de emores del acuerdo alcanzado por 1a Comision
Negociadora del periodo de consultas del despido colective, modificacion de condiciones de
trabajo, movilidad geografica y otras modificaciones a aplicar en Banco BMN. Se adjuntan
como Anexos las actas de 28 de mayo de 2013 y 6 de junio de 2013. :

Dicho Acuerdo, como su propia denominacion atestigua, contemplé el alcance del

.. procedimiento de despido colectivo y niimero de extinciones a practicar, asi como la adopcion

de medidas alternativas que permitieran reducir €] nimero de despidos.

Entre dichas medidas s¢ consensuaron un amplio abanico de ellas, con el efecto de permitir una
reduccién de las extinciones contractuales, entre las que se encontraron las siguientes: (i)

suspensiones temporales de contratos de trabajo, (ii) reducciones temporales de jornadas de -

trabajo, (iii) movilidades geogrificas, (iv} excedencias voluntarias, (v) venta de redes de
oficinas, (vi) acuerdos de extincién de mmtuo acuerdo o, en lo que aqui interesa, (vi)
externalizacion o venta de unidades productivas auténomas.

Fruto del contenido de los acuerdos alcanzados en el procedimiento de despido colectivo, y con
el fin de garantizar €l cumplimiento de los compromisos en materia de extemalizacién, la
Entidad ha formalizado un acverdo con Docout que pasard a desarrollar los servicios descritos
en la Memoria, absorbiendo 16 empleados de BMN, que en los préximos meses y en
aplicacién del articulo 44 del ET pasarin a incorporarse a dicha empresa, ‘en los centros de
irabajo situados en Granada y Mallorca, que se subrogard en sus contratos de trabajo en los
términos y condiciones que se acuerdan en este acto de conformidad con el apartado 9 del art.
44 del ET. Los servicios que asumird Docout se prestardn en Granada y Mallorca (2

 empleados).

Que teniendo en cuenta los acuerdos alcanzados en su dia y en estricta aplicacidn de lo previsto
en la normativa citada, a los efectos de definir los términos y condiciones laborales de
aplicacién para los trabajadores afectados por la sucesién dé empresa sefialada en el parrafo
anterior, con fecha 24 de abril, la representacién empresarial procedié a la apertura del periodg
de consultas previsto en el 44. 9 del Estatuto de Trabajadores, en relacién con los arts. 40,2
41.4 del mismo texio legal, para modificar las condiciones laborales de los 16 emplead
BMN afectados por este proceso. :

Andat efecto, y respetandose los plazos legalmente previstos se ha llevado a cabo un periodo de




7. Suscriben ¢l presente documentos las Secciones Sindicales de UGT, SELG, SIC, SECP y - -
ACCAG, que ostentan ¢l 63,67 % de la representacién en los Comités de Empresa y Delegados
de Personal, segin la distribucién de la Representacion Unitaria vigente en la Entidad,
conforme al siguiente desglose:

Seccién Sindical y porcentaje de representaciomn:
El sindicato UGT. 32,28%

El sindicato SELG. 14,80%

El sindicate SKC, 10,76%

El sindicato SECP. 5,38%

El sindicato ACCAG. 0,45%%

En virtud-de lo expuesto, : f)'C
ACUERDAN
L ONDICIONES DE TRABAJO APLICABLES AL PERSONAL TRANSFE A
DOCOUT.

Primero. Convenio Colectivo de Aplicacién.

La transmisién del personal y su integracién'en la estrictura de Docout conllevara necesariamente
la aplicacién del Convenio Colectivo aplicable al nuevo proveedor, esto es, el Convenio Colectivo
Estatal de Empresas de Consultorfa y Estudios de Mercados y de opinitn publica.

Dicho Convenio es la norma colectiva que resulta de aplicacién a Docout, hallindose sus
actividades previstas en el 4mbito de aplicacién funcional del mismo.

Por tanto, a efectos de acomodar la actividad desarrollada por las unidades transmitidas
actividad del nuevo proveedor deviene necesario que las relaciones laborales del personal 4
por la externalizacién se tijan por dicho Convenio Colectivo, garantizando la uniformids
condiciones para ia totalidad del personal empleado.

Al colectivo qué se incorpore en Docout le serd, por tanto, de aplicacion el XVI Convenio Colegfivo
Estatal de Empresas de Consultoria, Estudios de Mercados y de la Opinidn Piblica (BOE 4/Abkil
de 2009); en adelante, Convenio de Consultoria,

. %xn‘do. Jornada de trabajo anpal ario de trabaj

|



A partir de la fecha de incorporacién, la jornada de trabajo anual serd la propia del Convenio
Colectivo de aplicacion, segin la siguiente distribucién:

o De lunes a viernes: de 8 horas a 15 horas. i
Tercero. Vacaciones,

En cuanto a las vacaciones anuales, los empleados disfrutarin de los dias que vengan establecidos
en el Convenio Colectivo de aplicacién vigente en cada momento:

Cuarto. Categorias profesionales y promocién,

Los empleados que se incorporen a Docout; procedentes de BMN, lo barin dentro de la categoria
ylo grupo profesional del Convenio de Consultoria que mejor se asimile a 1a del puesto de trabajo

 desarrotlado. Se aplicardn las categorfas profesionales y el sistema de promocién profesional
recogidos en ¢l Convenio Colectivo de aplicacion. ' :

Quinto. Estructura salarial,

La remuneracién salarial que perciban los trabajadores, con independencia de la cuantia de la
misma, se percibird en 14 pagas (incluyendo las dos pagas extraordinarias).

La integracion a efectos retributivos se 'produciré mediante el establecimiento de 4 ramos o niveles
salariales, los cuales vendran determinados por las categorias profesionales o funciones
desarrolladas en el nuevo servicio. '

- Njveles salariales;
Nivel 1. .Coordinador de proceso. 35.000 euros/afio.
Nivel 2. Técnico especialista sénior. 30.000 curos/afio.
Nivel 3. Técnico especialista. 25.000 euros/afio.
Nivel 4. Administrativo. 20,000 euros/afio.

‘La retribucién fija de los trabajadores Que se incorporen a Docout, estard integrada por los
siguientes conceptos: ' '

‘ a) Salario base.
El imporie de salario ‘base anual, acreditado individualmente, practicado el ajuste,

adaptar4 a la nueva estructura y niveles retributivos establecidos en el nuevo Conveni
referencia.




El Plus Convenio se corresponderé con el Plus Convenio establecido en cada momento para
este concepto en el Convenio de consultoria.

c} Complemento de Antigiiedad.

Producida la incorporacién en Docout, el devengo de antigiiedad quedard regulado por el
complemento de antigliedad previsto en el Convenio de Consultorfa, en funcién de la fecha
efectiva de incorporacién a dicha Compaifiia.

Las diferencias qﬁe pudieran derivarse tras el ejercicio anterior respecto al salario de origen en
BMN, se incorporaran en un complemento ad personam que no sera compensable ni absorbible una
vez practicado ¢l ajuste especificado en el apartado siguiente.

Se ajustard a esta nueva estructura mediante una reduccion salarial en el Complemento ad person
para su adaptacidn al nivel salarial asignado 2 cada uno de los afectados. La reduccién que terfga
que practicarse para alcanzar los niveles establecidos no excedera en ningfin caso def 35%

salario acreditado por el empleado, sin tener en cuenta las reducciones acordadas en los anteri
procesos de restructuracién. '

Sesto. Beneficios sociales.

el
—  Seguro de Vida: 7 P
Los empleados transferidos contardn con la cobertura de un seguro de vida y accidente, cuyos 6)
capitales asegurados ascienden a 60.100 euros por cada uno de ellos. :

‘Séptimo. Antigiiedad.

Salvo lo dispuesto en cada uno de los epigrafes de este acuerdo, s¢ reconoceré a todos los ef
incluidos los indemnizatorios, la antigiiedad que cada persona tenga reconocida en Banco
Nostrum, con igual cardcter. i

Oectavo. Cliusula derogatoria:

Todas aquellas condiciones no expresamente previstas en este acuerdo, de las que se pudiera veni X
disfrutando por cualquier clase de derecho o condicién en BMN, y con independencia de & :
naturaleza u origen individual o colective (contrato, carta de condiciones, Convenie Colectivo o

Acuerdo de Empresa, entre ofros), quedan expresamente derogados y sin efecto o, en su caso,

sustituidos conforme a lo establecido en las presentes cliusulas.

En cuanto a la previsin social complementaria, las Partes acuerdan expresamente desde la
incorporacién de los empleados a Docout la supresién del Sistema de Previsién Social
Complementaria establecida en Banco Mare Nostrum. En este seatido, desde la fecha indigada




Noveno. Garantia de empleo: ‘ i

Se establece una garantia’de empleo durante los dos primeros afios a contar desde la fecha de ||
incorporacién a Docout, excepeion hecha del despido procedente. Esta garantia operard invirtiendo R
la opcién durante el periedo acordado, de forma que ante un procedimiento de despido declarado
improcedente, el derccho de opcién entre la reincorporacion © la extincién del comtrato™ |
corresponder al trabajador. Finalizado el plazo de dos aiios, la opcién ante un despido declarado - '
improcedente volverd a corresponder a la empresa, si bien duraate el tercer y cuarto afio se
garantizard como minimo 4l empleado afectado por la medida una indemnizacién de! mismo
importe que la que tendrfa ¢l diadela firma del presente acuerdo, caso de haberse acogido a la baja
incentivada en el Expediente de despidos colectivos de mayo de 2013, descontando ¢l importe de la
indemnizacién recibida por la modificacién sustancial de condiciones de trabajo o por la movilidad
geogrifica establecida en el presente acuerdo. -

Décimo. Adscripeidn al servicig:

| Durante el primer afio se garantiza al empleado la adscripcién al servicio contratado por BMN. ‘

Undécimo, Modificacién sustancial de condiciones:

Habida cuenta de la modificacién de condiciones recogidas en el presente acuer&o, se establecen las
siguientes indemnizaciones:

1. Compensacién indemnizatoria para las modificaciones sustanciales acordadas para aquellas
personas que decidieran optar por mantener su vinculacién laboral en Docout.

1.1 Para aquellos empleados que como consecuencia de las nuevas condiciones retribptivas
estipuladas experimenten una reduccién salarial, se establece una indemnizacién proporciogal a 30
dias por afic de servicio con ¢l tope de 22 mensualidades estableciéndose dicha propor¢ién en
funcién de la reduccién porcentual experimentada. '

Ej. Reduccién del 20%. Con una reduccion del 20% la indemmnizacién seria de 6 dias por afio de
servicio. '

A la cantidad resultante se afadird una prima lineal de 5.000€ para aquellos empleados que
experimenten una reduccién salarial entre el 20% y €l 35% de la retribucién gque perciben en BMN.

1.2 En el supuesto en que el empleado resulte ademés afectado por una movilidad geogré
\ percibird adicionalmente una indemnizacién por este concepto y gastos de traslado por impofig)s
to alzado y por una sola vez de 12.000€.
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2. Indemnizacién por extincién de contrate para aquellos empleados que al amparo de los articulos
41 y 40 del ET opten por extinguir el contrato por modificacién sustancial de condiciones.

~ 2.1 Para aquellos empleados que afectados por la modificacién optaran por la extincién se les
abonard una indemnizacién equivalente a 30 dias de salario por afio de servicio con el tope de 22
mensualidades,

2.2 Para aquellos empleados que ademds de la modificacién sustancial de condiciones se vieran
afectados por la movilidad geogréfica y optaran por la extincién contractual percibirén una
indemnizacién equivalente a 30 dias por afio de servicio con el tope de 22 mensualidades méas una
prima adicional de 10.000€,

Las indemnizaciones estipuladas en este acuerdo se calcularfn con el salario acreditedo sin las
reducciones salariales derivadas de los acuerdos alcanzados en los wltimos expedientes de
restructuracion, acordados en BMN.

Teniendo en cuenta que las modiﬁcaciones s¢ acuerdan estando en vigor la relacién laboral en
BMN y con los legales representantes de los afectados, en atencién a las consecuencias previstas en
esta operacion de sucesion, las indemnizaciones estipuladas en este apattado serén asum:das por
BMN.

Duodécimo.  Ayudas financieras.

Para el personal que opte por la extinci6n del contrato, durante el primer afio a contar desde 12 fecha
de efectos de esta se mantendrén las condiciones de empleado respecto del préstamo de compra de
vivienda y a partir del mes de 13 el tipo de interés serd el Euribor anual incrementado en 1,25
puntos, con un minimo del 2%.

Para el personal que opte por incorporarse a Docout y por tanto por maniener el empleo,
- mantendrén para los préstamos que tuviera en las mismas condiciones que los empleados del Bénco
mientras permanezca adscrito al servicio contratado por BMN o como minimo por un perioflo de 4
afios a contar desde la fecha de su incorporacién a Docout.

Decimotercero, nggldamén de vacaciones devengggas v no disfrutadas.

86lo para aquellos empleados que dispongan de dias de vacaciones devengadas en el afio 2014, por
parte de BMN, en la cuenta donde el empleado venfa percxb:endo la némina,

Decimocuarte. Criterios de exclusi6n,

Quedarén excluidos de este proceso de externalizacion los empleados afectados por alguno de los
siguientes ctiterios:

~ {Juienes padezcan una discapacidad igual o superior al 33%:

ienes tengan hijos que padezcan una discapacidad igual o superior a 33%

—~
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—Quienes acrediten ser victimas de violencia de género.

Decimoquinto. Comisién de seguimiento.

Las partes firmantes se comprometen a constituir una Comisién de Seguimiento que teadrd por
funciones, recibir informacién del proceso, la interpretacion y mediacién en todas las incidencias
derivadas de la aplicacion del preseate acuerdo.

La citada Comision estaré integrada por la representacién de las organizaciones sindicales firmantes
de este Acuerdo y por la representacion de la Fatidad, reuniéndose siempre que lo solicite una de

las partes.
Pecimosexto. Condicidn resolutoria.

Todos los compromisos asumidos por Docout en virtud de 1o establecido en ¢l presente acuerdo no
surtirn efecto si no se firman los anexos de servicio que regulan la externalizacién del area
afectada, asi como ¢l acuerdo de transferencia de empleados, todo ello en el plazo de dos meses
desde Ia fecha de la firma del presente acuerdo.

que ¢n prucba de conformidad, siendo las 14 horas, firman las partes en el lugar y fg
teriormente indicados.
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