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La setmana que hem deixat ha estat convulsa, en el politic i sobretot en I'economic. La reforma financera
treu el cap amb una crueltat inusitada, mostrant el que pot esdevenir en les proximes setmanes el futur
del sector financer.

Les autoritats europees no semblen tenir pietat. Les xifres de la reestructuracio de les entitats
nacionalitzades pel FROB sén esgarrifoses. No podem sind mostrar la nostra més absoluta repulsa a
que les mesures per sanejar la banca passin irremeiablement per la destruccié d'ocupacio i unicament
sacrificant treballadors i treballadores del sector. Ni provoquem la crisi, ni som els culpables

A BMN, per ara la situacié no és la mateixa, perd tampoc ens donen garanties que no ho sigui en un futur
proxim. La venda de la xarxa de Catalunya i Aragd ens fa pensar si les estratégies que es prenen
responen a un interés personal o hi ha un pla que garanteix la viabilitat de BMN i sobretot els llocs de
treball.

CCOO defensarem qualsevol estratégia encaminada a preservar els llocs de treball i que garanteixi la
viabilitat de I'empresa. En cas contrari estariem davant d'un escenari que s'esta repetint des de fa més
de deu anys.

LA SETMANA A BMN

DILLUNS 19 * Dimarts 20 de novembre: recupero la targeta

La nova plataforma tecnologica a Balears i aterra de ple
amb les incidéncies que de forma recurrent es
succeeixen per cada territori migrat.

Cronica d'una migracié descontrolada

* Divendres 16 de novembre. 16:00 hores. Compra en
un comerg. Operaci6 denegada: saldo insuficient. 16:05
hores. Reintegrament en un caixer 4B. Operacié no
autoritzada. 16:07 hores. Reintegrament a caixer 4B.
PIN erroni. 16:15 hores. Reintegrament a caixer Sa
Nostra. Targeta capturada: excés errors PIN. 16:16
hores. Reintegrament a caixer Sa Nostra amb targeta
VISA: error intern, consulti amb la seva oficina. 18:00
hores. Intent de transferéncia amb Banca en linia: no hi
ha comptes d'on fer la transferéncia.

* Dissabte 17 de novembre: estocada a un company.

* Dilluns 19 de novembre: A I'oficina el caixer capturar
la targeta, la targeta VISA indica "La seva peticié no ha
estat atesa correctament a causa de E906 error intern
de sistema", la cua de clients surt per la porta.

A la meva oficina i sense tanta cua, consulten amb els
de la migracié i expliquen que es deu a un error puntual
que estara resolt en mitja hora. Reintegrament per
finestreta .

capturada. Les dues targetes segueixen indicant "La
seva peticid no ha estat atesa correctament a causa de
E906 error intern de sistema". Des del teléfon
d'assisténcia 900.102.079 segueixen explicant que és
un error puntual. Dic jo, "puntual i recurrent", ja que
passa cada minut.

* Dimecres 21 de novembre. - Les targetes segueixen
indicant el mateix error. Intent un reintegrament en
finestreta i apareix el missatge, al costat del disponible
del compte (que déna un disponible positiu) el missatge
"Compte a fallit". La directora de la sucursal diu que no
pot fer res, que vagi a la meva oficina. S6n gairebé les
14:15 i no em queda temps.

(Els fets relatats es corresponen integrament amb la realitat)

Denunciem la manca de rigor que la Direcciéo de BMN
presenta en aspectes basics dels drets que tenim
com a treballadors i treballadores.

A CCOO no li val cap excusa del banc per reclamar el
compliment dels teus drets ni la defensa dels teus
condicions laborals.

BMN també ens sorprén amb la publicacié de la
circular amb I'homogeneitzacioé de I'horari comercial a
tota la xarxa.

La resposta per part dels diferents territoris no es fa
esperar, més encara si tenim en compte els canvis
introduits en els processos amb el nou terminal
financer.

DIMECRES 21

La venda de la Direccid Territorial de Catalunya i
Aragd a Banc de Sabadell segueix el seu curs, i, en
una reunié mantinguda amb la Direccié de Recursos
Humans de BMN, vam rebre una informacié una mica
més detallada.
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m ALTRES ENLLACOS

* Salce Elvira, secretaria confederal de R + D + |;: "Al

Govern no l'interessa la construccié d'una societat INFO SALUT LABORAL

basada en la innovacié i el coneixement com a
estratégia per sortir de la crisi". CCOO posa en marxa la segona fase del portal

www.todosobrelasbajaslaborales.com.

* CCOO reitera la defensa del treball decent en el
mon i la necessaria preséncia sindical en les

politiques de responsabilitat social. Aqui podras trobar informacio sobre les teves
obligacions i drets en relacié amb les baixes
* CCOO denuncia el proposit del Ministeri de mediques.

financgar els centres educatius segons les notes que

obtinguin els alumnes.
CCOO sempre al teu costat

* CCOO creu que el Govern ha fet retrocedir la
societat espanyola diverses décades en benestar, _
drets i relacions laborals. TODO SOBRE L4 5AJA ABCRAL izhs Hceierl i

Con esta pagina web, pretendemos
aclarar cémo actuar ante situaciones Preguntas Frecuentes

cotidianas que padecen los trabaj adores

cuando tienen una haja médica, va sea Testimonios
por accidents de trabajo o enfermedad
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ici r——t Comisiones Obreras en Castillay Ledn
22 de diciembre de 2012 T b I Noticias
EL/PRESIBENTE 9 erecio \B Los problemas relacionados con las i
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La nostra loteria, no et quedis sense!
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REFERENDUM w

p PROTECCIO DE DADES:

o Data ... De conformitat amb la llei Organica de Proteccio
de dades de caracter personal, tinformem que
les teves dades seran incorporades a un fitxer

Fitxa d’afiliac

DNI oo Telefon ...ocoeveeeeeeeeeeeeeee Data NAIXaMENt .........cccvvveeeeieieeeeeeeee s titularitat de CCOO integrat pels fitxers

pertanyents a la confederacié o unié regional

e Yo TSR corresponent segons el lloc en qué radiqui el teu

Poblacio Codi postal centre de treball, a la federacié del sector al que

............................................................................................................. p e e Tempresa en la qual treballis, aixi com

Empr ntre L= o1 || OO -en tot cas- a la C.S. CCOO. En el seglient URL
presa/centre de treba

o » pots consultar els diferents ens que componen

Domiciliacio bancaria: CCOO: http://www.ccoo.es fer clic sobre Coneix

Banc/Caixa Oficina DC Compte corrent/llibreta CCOO. La finalitat del tractament de Ie.s t.eves

dades, per part de totes elles, la constitueix el

| I | I | | I I I | | | | | | I | I I I I I I | manteniment de la teva relaci6 com a

afiliat/afiliada. Pots exercitar els teus drets

d'accés, rectificacid, cancel-lacié i, si s'escau,

Correu electronic oposicié, enviant una sol-licitud per escrit

acompanyada de la fotocopia del teu D.N.I. dirigit
Firma: a C.S. CCOO Responsable de Proteccion de
datos, C/ Fernandez de la Hoz n° 12 - 28010
Madrid. Hauras d'indicar sempre la referencia
“PROTECCIO DE DADES”. Si tens algun dubte
sobre aquest tema pots remetre un correu

(Porta-la als teus representants CCOO o I'envies directament a la Seccié Sindical del teu territori) electronic a lopd@ccoo.es o trucar al telefon
917028077.
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