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TARGETA GROGA PER A BBVA

La Inspeccié de Treball de Malaga ha requerit a BBVA que abans del 31 de desembre del present any,
realitzi I'avaluacié de riscos psicosocials de forma adequada.

Qué sbn els riscos psicosocials?

Son els riscos que se'n deriven de les condicions i organitzacié del treball.

Unes nocives condicions de treball o una inadequada organitzacié poden generar
danys irreversibles a la nostra salut.

Es factible eliminar aquests riscos?

Amb una apropiada identificacié i medicid dels mateixos, podrem coneéixer el seu
origen, i per tant elaborar i aplicar mesures preventives i correctores que els
suprimeixin.

Com identificar-los i mesurar-los? /
Existeixen métodes avalats i de reconegut prestigi, que ofereixen garanties en el resultat, 4
com (F-Psico, Istas-21)

Qué fa BBVA?

BBVA aplica una versié incompleta de I'acreditat metode F-Psico, eliminant conceptes (items)

importants d’analitzar/vigilar, convertint-lo en un simple questionari a la seva mida, sense
garanties en els resultats.

Queé diem CCOO?

Des de 2008 denunciem la manca d’una avaluacio real d’aquests riscos.

El BBVA-Psico és un questionari mermat, que omet l'avaluacié de factors com la carrega de treball
guantitativa i qualitativa, aixi com les demandes cognitives (desgast emocional pel continu tracte directe
amb el public). No ofereix garanties en el tractament (confidencialitat-anonimat) i I'analisi de les dades
obtingudes, vulnerant aixi la fiabilitat dels resultats finals.

Que diu la Inspecci6 de Treball?
Que BBVA haura de realitzar I'avaluacié de riscos psicosocials abans del 31 de desembre
de 2018, complint amb aquests requisits minims:

e Utilitzar un metode actualitzat i complet (sense reduccié d’items, incloent la medicié de
la carrega de treball i les demandes cognitives).
e Garantir la confidencialitat i 'anonimat.
e Aplicacié simultania del qlestionari a nivell estatal o per defecte, a nivell territorial.
o Diferenciaci6 dels llocs de treball per funcions (Direccions, GG.CC., GACs...). .

Si BBVA té intencid d’eliminar aquests riscos, el cami correcte és seguir les instruccions de la Inspeccié de
Treball, no valen dreceres. La plantilla en general i en especial, les persones que pateixen danys en la
seva salut, esperen que I'empresa porti a terme aquesta tasca sense més demores, comptant amb la
participacié activa de CCOO i la resta de la representaci6 sindical, amb garanties.
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CCOO serveis bbva

Tel. 83401 53 33 - bbvacat@ccoo.cat

WWW.CCoo-servicios.es/bbval - tablon sindical en espacio - www.ccoo-servicios.info

https://www facebook.com/ccoobbva - https://twitter.com/ccoobbvacat
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