
Et volen al Contigo… sense comptar amb tu 
Un desordre que hem de regular 

Els Centres Contigo són una peça determinant en el present i futur de BBVA. Prova d'això és que 
des de l'any 2014, ha passat d'una simple prova pilot a tenir més de 350 centres i al voltant de 1000 
persones treballant-hi. Calculem que, lluny d'estabilitzar-se, aquest any continuaran creixent a un 
ritme del 20%. Per tant, el banc aposta clarament per aquest model i el tipus de serveis que ofereix. 

Malgrat el seu creixement extraordinari, BBVA ha desenvolupat el model sense tenir en compte 
els criteris bàsics per a la gestió d'un col·lectiu tan nombrós, això és, emmarcar les relacions amb 
les seves treballadores i treballadors a través de la seva representació sindical. 

Prova d'això és que hi ha clares deficiències respecte a altres col·lectius equiparables, com així 
ens ho han fet arribar la majoria dels companys i companyes del BBVA Contigo de totes les 
Direccions territorials. CCOO assumim com a propi aquest descontentament i per això, proposarem 
un Acord al Banc en el qual plantejarem, entre altres temes: 

• Un complement salarial adequat que compensi la pèrdua
de la jornada continua, ja que l’actual és clarament
insuficient.

• Reconeixement de la categoria professional mínima que
correspongui a les diferents funcions que allí s'exerceixen.

• Ampliació de la jornada d'estiu, que generi menor
conflictivitat i sigui més equilibrada per a tot el col·lectiu.

• Tardes lliures dels dies 24, 31 de Desembre i 5 de Gener,
així com la tarda del Dimecres Sant.

• Establir flexibilitat en l'horari d'entrada i sortida de la
jornada de matí.

Realització de la jornada reduïda de la Setmana de Festes Majors exclusivament al matí. 

És per això que CCOO, considerem necessari i urgent la negociació d'un Acord que homologui 
i reguli, no només la jornada i condicions laborals de la plantilla del BBVA Contigo, sinó que també 
abasti als col·lectius que coexisteixen en BBVA -per exemple els de jornada partida i flexible- 
i que no gaudeixen de jornada continuada del Conveni Col·lectiu de Banca.

Seguim treballant, seguirem informant 
 Febrer 2018. 
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