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INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL, EXTERNALITZACIO | ACOMIADAMENTS

En les ultimes setmanes s'han produit sortides de companyes i companys de BBVA de
Serveis Centrals i modificacions de torns que responen a externalitzacié de tasques. Es
tracta d'acomiadaments, amortitzacio de llocs i modificacions de les condicions
laborals, estan desmantellant serveis centrals i externalitzant el nostre treball?.
Desvinculacions “voluntaries”, processos d'externalitzacié i acomiadaments encoberts
lligats a la introduccid de noves tecnologies i intel-ligencia artificial, son les noves
amenaces a les que ens hem d'enfrontar.

BBVA esta aplicant canvis organitzatius i tecnologics amb impacte directe en I'ocupacio,
pero no ha facilitat informacio préevia ni ha obert els canals de dialeg previstos en la
normativa vigent, que estableixen I'obligacié de negociar mesures alternatives a les
extincions i d'informar-nos sobre els processos de transformacié digital. En les.jornades
d'analisi de lI'impacte en el sector financer a nivell internacional i nacional, s'ha estimat
que entre el 30% i el 40% de la plantilla es veura afectada. A BBVA el desenvolupament
d'aquestes eines ja esta en ple funcionament segons les publicacions recents del director
Global d'Enginyeria de BBVA i les declaracions del president, Carlos Torres.

La intel-ligéncia artificial (IA) ja forma part del nostre treball
guotidia: analitza dades, supervisa tasques, avalua resultats,
i cada vegada més substitueix funcions que abans
realitzavem. Pero darrere de cada algoritme hi ha decisions
empresarials que afecten persones concretes. Si la |IA
s'utilitza per a automatitzar processos, fer seguiments del
rendiment o reduir costos laborals, Quines consegqiiéncies té
per a l'ocupacio?Quant temps trigara a substituir a la
plantilla?

CCOO exigim a BBVA:

Garantia d'ocupacio, apostant per la formacio, requalificacio i recol-locacioé interna, en lloc de substituir
W™ persones per tecnologia o empreses externes.

| Una mesa de negociacid especifica sobre IA i ocupacio, on s'analitzin els seus impactes reals i s'adoptin
mesures que garanteixin la proteccio del treball i els drets laborals.

' Negociacié sobre un acord de prejubilacions digne, estable i voluntari, que permeti una renovacié
= generacional ordenada i amb drets.

L'externalitzacio i la IA no poden ser una excusa per a retallar plantilla ni per a precaritzar el futur.
La tecnologia ha d'estar al servei de les persones, no al revés.

La teva tranquil-litat no hauria de dependre d'un

algoritme. Afilia’t a

CCOO continuem lluitant per a millorar les condicions laborals de TOTA LA PLANTILLA.
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