servicios

REUNION MESA DE RELACIONES LABORALES

En fecha 6 de abril, hemos mantenido un Mesa de Relaciones Laborales por videoconferencia, de la
gue os hacemos un resumen:

A-DATOS

PERSONAL DE BBVA FALLECIDO POR COVID-19
2 personas.

La Mesa ha dedicado un minuto de silencio por ambos companeros y desde aqui damos todo
nuestro apoyo a su familia y amigos.

PERSONAL DE BBVA CONTAGIADO POR CORONAVIRUS A FECHA 31 DE MARZO
387 personas.

PORDT

Centro: 104
Madrid SSCC: 102
Catalunya: 102
Norte: 35
Noroeste: 22

Sur: 14

Este: 4

Canarias: 4

DATOS DE CENTROS A FECHA 3 DE ABRIL

BANCA COMERCIAL

Abiertas: 805

Cerradas 1770

11,28% de la plantilla trabajando presencialmente
BANCA EMPRESA

Abiertas 14

Cerradas 2

6,18% de la plantilla trabajando presencialmente

B- CERTIFICADO
Se ha actualizado el certificado de declaracién responsable con un nuevo texto de acorde con la
nueva disposiciéon. Disponible en TU&BBVA para todo el personal que tenga que ir
presencialmente al centro.
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C-GRABACION DE JORNADA

2

2

Personal que trabaje de manera presencial adscrita a turnos en la oficina:

Con independencia de la jornada que tenga, realizara una jornada continua (de 08:00 a 14:15)
Debera grabar en la herramienta del registro de la jornada, las horas realmente trabajadas y
el defecto que se pueda generar, lo deberas atribuir a "ausencia especial asimilada a tiempo
de trabajo efectivo".

Personal que trabaje en remoto desde su domicilio:

Realizard la jornada y horario habitual de trabajo, en base a la jornada que tenga.

Debera registrar en la herramienta del registro de la jornada, la jornada habitual como venia
haciendo hasta ahora.

Personal que no puede trabajar en remoto:

Formaran parte del retén a disposicidon del Banco. Por tanto, deberan estar localizables. En
tanto no se acuda a la oficina, y se encuentre en su domicilio, tendran que grabar en la
herramienta de vacaciones y ausencias, en el apartado Salud del Personal, la ausencia
"Permiso Especial Coronavirus".Este permiso queda limitado a estos casos.

En caso de las personas que formando parte del retén, puntualmente colaboren con la oficina,
por ejemplo, el caso de los GAC’s y RAC’s, llamando por teléfono, asistiendo telefdnicamente
o presencialmente para la carga de los cajeros, resolviendo otras dudas, etc. En este caso,
deberan grabar su jornada en la herramienta de registro de la manera habitual el dia o los
dias que realicen estas tareas, registrando las horas realmente trabajadas y el defecto que se
pueda generar, lo deberan atribuir a "ausencia especial asimilada a tiempo de trabajo
efectivo". Y el resto de dias, en tanto no se acuda a la oficina, y se encuentren en su domicilio,
tendra que grabar en la herramienta de vacaciones y ausencias, en el apartado Salud del
Personal, la ausencia "Permiso Especial Coronavirus".Este permiso queda limitado a estos
casos.

Colectivos especiales/grupos vulnerables (diabetes, enfermedad cardiovascular crénica -
incluida la hipertension-,enfermedad hepdtica cronica, enfermedad renal cronica,
enfermedad neuroldgica o neuromuscular crénica, inmunodeficiencia -incluido VIH-, cancer,
mujeres embarazadas y que den lactancia natural hasta 9 meses siempre que acrediten con
informe médico que ello les incrementa el riesgo, edad de 60 6 mas afios).

\  En los casos en que estas personas puedan, deberén trabajar en remoto. En ese caso,

deberdn grabar su jornada en la herramienta de registro de la manera habitual.

Si no es posible el trabajo en remoto/adaptacion del puesto/reubicacion, el empleado
deber3 solicitar la baja al servicio publico de salud. Para ello, el Servicio de PRL emitira un
informe acreditando la imposibilidad de adaptacidn/reubicacion del puesto, y acreditando
la indicacion de aislamiento.

La baja debera grabarse en la herramienta de vacaciones y ausencias, en el apartado Salud
del Personal, como ausencia Enfermedad con baja médica. En este caso, no serd necesario
grabar la jornada en la herramienta de registro de jornada.
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. Cabe diferenciar entre «Contacto estrecho» y «Contacto casual» conforme al Procedimiento
de Actuacion de los SPRL frente a la exposicion SARS-CoV-2 de fecha 30 de marzo de 2020:
Por «contacto estrecho» de casos posibles, probables o confirmados se entiende:
Personas que hayan estado en el mismo lugar que un caso mientras el caso presentaba
sintomas (fiebre >37,82 / Tos seca /problemas respiratorios) a una distancia menor de 2
metros durante un tiempo de al menos 15 minutos.
Por «contacto casual» se considera el resto de las situaciones. En un contacto casual con caso
posible, probable o confirmado continuara con la actividad laboral normal y se realizara
vigilancia pasiva de aparicidén de sintomas. Debera realizar el registro de jornada, como de
manera habitual.

Personal en aislamiento por contacto estrecho, sin sintomas: Aislamiento domiciliario
durante 14 dias a contar desde el dia siguiente al momento del contacto:

v El empleado debera trabajar en remoto y grabar su jornada en la herramienta de registro
de jornada de la manera habitual.

\' Sino fuera posible el trabajo en remoto (por razén de su puesto/tipo de trabajo), el
empleado debera solicitar la baja al servicio publico de salud. Para ello, el Servicio de PRL
emitira un informe acreditando la imposibilidad de adaptacién/reubicacion del puesto, y
acreditando la indicacidén de aislamiento.

\ La baja debera grabarse en la herramienta de vacaciones y ausencias, en el apartado
Salud del Personal, como ausencia Enfermedad con baja médica. En este caso, no sera
necesario grabar la jornada en la herramienta de registro de jornada.

Personal en aislamiento por contacto estrecho, con sintomas: Aislamiento domiciliario
durante 14 dias, contados a partir del dia siguiente al cual empezaron los sintomas.

v El empleado debera solicitar la baja en su centro de salud y en caso de que no se la den,
trabajar en remoto, grabando su jornada de manera habitual en la herramienta de
registro de jornada.

\' Sino fuera posible el trabajo en remoto (por razén de su puesto/tipo de trabajo), el
empleado debera solicitar la baja al servicio publico de salud. Para ello, el Servicio de PRL
emitird un informe acreditando la imposibilidad de adaptacién/reubicacién del puesto, y
acreditando la indicacién de aislamiento.

\ La baja debera grabarse en la herramienta de vacaciones y ausencias, en el apartado
Salud del Personal, como ausencia Enfermedad con baja médica. En este caso, no sera
necesario grabar la jornada en |la herramienta de registro de jornada.

Transcurridos los 14 dias, deberan solicitar el alta a la Seguridad Social. Si estan de retén, deberan
entrar en los turnos de manera presencial.
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Bajas Seguridad Social:

El empleado deberd grabar las bajas y altas médicas en el aplicativo “ausencias y vacaciones” como
se viene realizando.

En el caso de que la Seguridad Social informe la baja telefénicamente (con posterior envio
telematico del parte de baja a la empresa) el empleado/a debera grabar el parte de baja/alta
indicando la fecha de efectos (la que le haya indicado el facultativo médico de la Seguridad Social
al empleado) e introducir el nimero de colegiado.

D- GELES
Se estan distribuyendo y se estd preparando un envio masivo de geles junto con los kits de
desinfectantes. Se empezardn a recibir esta semana y la semana del 14 de abril se recibiran en
Islas, Ceuta y Melilla

En las oficinas cabeceras habra un total de 12 unidades de gel de 125 ml, una garrafa de 5 litros,
pulverizadores y rollos de papel. En el resto de oficinas, se recibiran 8 unidades de gel de 125 ml,
una garrafa de 51, pulverizadores y rollos de papel

A partir de manana se publicara el protocolo de utilizacién del kit

Por lo que respecta a una posible desinfeccidn de las tabletas que se usan para firma de clientes,
no se encuentran alternativas viables, al tratarse de un elemento electrénico. Se esta valorando
la posibilidad de instalar dispensadores de geles en la entrada dentro de |a oficina.

E-MASCARILLAS
Se empiezan a distribuir esta semana. Se han encargado 140.000.
Una mascarilla por dia y trabajador/a presencial. Flexible
Guantes: no se van a distribuir

F-MAMPARAS
Estan instaladas. No ha habido un criterio estricto respecto a si era solo por caja. En algunas
oficinas, se instala también en un puesto de gestiéon comercial

G-APARTAMENTOS Y BONOS
El dia 7 de abril, habrd una reunién con la Comisién para tratar aspectos de la adjudicacion.
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