
ENCUESTA GALLUP EN BBVA
L A  G R A N  M E N T I R A

Acaba de concluir el plazo para contestar VOLUNTARIAMENTE la encuesta Gallup. Esta consultoría
viene gestionando encuestas para BBVA que consisten en recibir feedback de la plantilla sobre temas
relacionados, fundamentalmente, con el clima laboral. El objetivo es hacer planes de mejora sobre los
aspectos que resulten con índice de mejora, para hacer de BBVA “The Best Work Place”.

¿Banca de Negocio, en
algún momento, ha
pensado colaborar en
el cambio cultural y
corporativo para dar
otra imagen pública
menos nefasta? Desde
CCOO afirmamos que
NO. Banca de Negocio
no comparte casi nin-
guno de los valores del
grupo.

que tire a la basura los
resultados obtenidos,
porque en su mayoría
responden a presiones de
algunos/as responsables,
que no admiten salir mal
en ninguna foto-encues-
ta, llegando incluso a la
amenaza de incremento
de PBV en caso de que en
la encuesta salga
 “mal posicionado/a”.

que deje de tirar el dinero en
estas encuestas -cuyas res-
puestas han sido manipu-
ladas y dictadas por mandos
intermedios-, y sí invierta en
educar y enseñar a aque-
llos/as que practican el “cor-
tijeo”, el verdadero signi-
ficado de lo que es liderar
equipos y tener respeto ab-
soluto a las opiniones y pen-
samiento de su gente.

Para CCOO, y para los trabajadores y trabajadoras de BBVA, cualquier diagnóstico basado en esta
encuesta, contestada desde la presión y la amenaza, ni lo reconocemos, ni le damos credibilidad alguna.
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Recomendamos a Gallup Recomendamos a BBVA Y nos preguntamos...
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