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SENSE POR AL "BAJO DESEMPENOQO"

Circula per totes les oficines una barreja
d'informacio i rumorologia sobre la iniciativa del
banc, que no és nova, de generar un "Pool de
bajo desempefio”; per abreujar, BD.

1@ ilk
(@) )

BBVA-RRHH pretén identificar un col-lectiu de
companys i companyes que, per diversos criteris (dir "raons" esta fora de lloc), s'han
d'incloure en aquest “Pool de bajo desempefio”. A Catalunya el col-lectiu son 125
persones
Ja el 2004 es va estrenar el sistema de "Catalogacio” del banc. El fet més notori va ser
enviar cartes atemoridores a un grup de persones considerades "desajustades”, és a dir,
catalogades per sota de "normal”. La resposta sindical, que a més va ser unitaria, va ser
informar a RRHH que qualsevol mesura que comportés un acomiadament significaria
obrir un conflicte, intern i public, de repercussions tan greus per al banc com per a les
persones afectades. Van donar marxa enrere.

El 2008, algunes persones que portaven entre 5 i 8 anys al banc van rebre ofertes de
baixa incentivada. L'oferta anava acompanyada de valoracions molt negatives sobre el
seu "desempefio”, la manca de futur al banc, etc. Era l'any que va comencar
I'externalitzacié massiva de tasques bancaries a OPPlus. Totes les persones que volien
conservar el seu lloc de treball i es van posar en contacte amb CCOO segueixen en
BBVA, de fet, algunes que el 2008 no tenien futur, després han estat promocionades.

Ara ens trobem amb una nova campanya, que han anomenat "Pool de bajo
desempefio”. CCOO ens hem entrevistar amb RRLL de diferents Territorials per
demanar informacié i exigir aclariments al respecta. Ens van dir que ofertes de baixa
sempre han existit (cert); que potser ara estaven en una fase meés "proactiva”, i que, per
descomptat i com sempre, estan parlant de mesures voluntaries, mai
d'acomiadaments.

Sobre el Pool de BD, CCOO volem destacar diversos aspectes:

1. Rebutgem de ple la classificacié artificial de "bajo desempefio”, igual que ho vam fer en
el seu moment amb les catalogacions per sota de "normal".

2. Denunciem que les possibles ofertes de baixes incentivades s'acompanyin de
valoracions negatives i pejoratives sobre les qualitats de I'empleat / da, en un entorn
moltes vegades coactiu i hostil.

3. Les persones etiquetades com BD no han de creure que la seva valua professional
depen de politiques puntuals de RRHH, variables amb el temps i sempre abocades a la
reduccié de costos.

4. Es lamentable que s'encarregui als Directors de Zona i CBC el treball de trobar i
assenyalar amb el dit les persones que han d'estar incloses en aquest Pool.
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5. Evidentment, no devem de tenir por. No només per |'abséncia de motius, sin6é perqué

el banc sap perfectament que, si aixo es produis, entrariem en un escenari, indesitjat pero
inevitable, de confrontacio sindical.

6. Es obvi que un dels objectius col-laterals de la creacié del Pool de BD és generar un
clima d'alarma, per fer més facil "disciplinar” la plantilla i intentar que renuncii als seus
drets i se sotmeti passivament a les il-limitades pressions del banc (o als capricis d'algun
directiu).

Sabem que el protocol de BD inclou termes preocupants, com "desvinculacié”, o les
referéncies negatives a l'actitud, a la relacio amb els clients o, encara més indignant, a la
relaci6 amb els companys / es. No podem evitar que el banc pensi el que vulgui, ni que
RRHH hagi esdevingut una simple eina d'increment de la pressio al servei dels objectius
comercials, oblidant que els seus recursos son aixo, Humans.

El que podem fer des de CCOO, amb la participacié de les treballadores i treballadors
del banc, sén tres coses:

¢ Que lagent afectada no se senti culpable d'alguna falta, que no existeix.

¢ Que laplantilla no sigui victima de la por, perqué no hi ha motius.

¢ Que el banc no s'inclini per practicar acomiadaments, perquée no li sortiria
gratis.

Estem en un banc on, mentre la practica totalitat dels treballadors veu la manca de
plantilla com el principal problema, I'empresa considera que encara n’hi ha excedents.

En tot cas, recordeu que qualsevol oferta (baixa, excedéncia, etc.) és voluntaria i que el
Conveni esta vigent per a tothom en jornada, mobilitat, etc. Pots comptar amb tots els
delegats i delegades de CCOO per resoldre qualsevol dubte 0 acompanyament que es
necessiti. Qualsevol novetat al respecte, ens serveix per fer 'adequat seguiment.

Posa't limits i no tinguis por. Es dolent per al treball i per a la salut.

Seguim treballant, seguirem informant.

Abril 2015

PROTECCIO DE DADES:
F 1 d 7 f' I 1 1A Les teves dades seran incorporades a un
Itxa a I IaCIO Data ................. fitxer del que és titular la Confederacid
Sindical de la Comissié Obrera Nacional de
Catalunya. També seran incorporades a un
fitxer de la Confederaciéon Sindical de
Comisiones Obreras i de la Federacio
1 corresponent al sector al que pertany
Nom | Cognoms I'empresa en la que treballis i que pots
comprovar en www.ccoo.cat. La finalitat del
DNI oo tractament de Ies teves dades en aquests
fitxers es el manteniment de la teva relaci
com persona afiliada amb les concretes
finalitats establertes en els estatuts. A més
aquestes dades podran servir per a enviar-
e . te informaci6 sobre les activitats i acords
PObIaC|O .......................................................... yessesastanastnnananans C0d| pOStal ....................... de col-laboracié als que s'arribi amb altres

entitats. Sempre estaras informat en

Clau oficina

www.ccoo.cat, o en la web de la CSCCOO,

DOm|C|||aC|é banCé.l’Ia dels acords i de les dades d'aquestes

entitats. Pots exercir els teus drets d'accés,

rectificaci6, cancel-lacié i, en el seu cas,
d’'oposicié, enviant una sol-licitud per escrit
acompanyada de la fotocopia del teu DNI i

" P " indicant “PROTECCIO DE DADES”, al

IBAN Banc/Caixa  Oficina DC Compte corrent/llibreta domicili de la CSCONC, situat en Via

Laietana, 16, 08003 Barcelona, per al fitxer

- . de la CSCONC, i al domicili de la CSCCOO,

COI’reU e|eCtI’0nIC ..................................................... S|gnatu ra: situat en el carrer Fernandez de la Hoz, 12,

28010 Madrid, per als fitxers de la CSCCOO

i de les Federacions. Si tens algun dubte

pots enviar un correu electronic a

lopd@ccoo.cat o trucar al telefon
934.812.902
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