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El Informe de Competencias
Es como ir al astrólogo cada 2 años. Sobre el enigmático círculo realizado por la
MÁQUINAQUELOSABETODO, nuestro Jefe interpreta (pasado, presente y futuro) nuestras
Competencias, de forma esotérica y difusa (al alimón), no sin hacer grandes esfuerzos para
contener la carcajada. Es la “Entrevista de Desarrollo Profesional”.

Este año, la MAQUINAQUELOSABETODO también ha tenido tiempo de vomitar hasta un manual
de instrucciones: una “GUÍA COMO VALORADO”, en la que se despacha con consejos como:
“A lo largo del año, debes ir reflexionando sobre tu actuación, en función de los resultados
esperados en el puesto”, “Sé autocrítico”, No eres perfecto”, “No escondas cosas a tu
Jefe”, “Tu Jefe no es tu enemigo”, “Utiliza un vocabulario adecuado”, “No pierdas el
control”, etc., para después añadir en tono misericordioso y alentador que “El Desarrollo no es
un proceso fácil, pues requiere mucha dedicación y altas dosis de paciencia: 1º Para
persistir en el intento, cuando no se obtienen los resultados esperados a la primera, 2º Para
luchar contra actitudes muy anidadas en ti, a las cuales te resultará difícil renunciar y 3º
Para asimilar como algo común la retroalimentación continuada por parte de tu Jefe, como
vía esencial de comunicación entre ambos”, aunque, “Eso sí, los resultados son visibles en
el corto plazo, tanto a nivel individual como colectivo”. Algo así como alcanzar el Nirvana a
través del lavado de cerebro.

Lo más apoteósico viene en la página 24 de dicha Guía con esta perorata:

En un primer momento (antes de la entrevista), la persona es INCONSCIENTEMENTE INCOMPETENTE, es
decir, “no sabe que no sabe”

El Informe de Competencias le hace ver en qué cosas debe mejorar, es decir, le vuelve CONSCIENTEMENTE
INCOMPETENTE

La experimentación gradual de los nuevos comportamientos traslada a la persona a un estado de
CONSCIENTEMENTE COMPETENTE

Con el tiempo, la persona incorporará naturalmente las conductas como parte de su “modus operandi”. Será
INCONSCIENTEMENTE COMPETENTE

Lo peor de todo, es que los malos resultados de este Informe, aparte de generar “acciones
formativas”, después los ligan en Noviembre con la Catalogación (que no tienen el valor de
mostrárnosla hasta el 20 de Febrero: el día del “sobre”), y con la “sagrada” Evaluación  del
próximo Enero, cerrando así este alienante, peligroso y arbitrario proceso de supervisión.

Por todo ello, y en evitación de futuros problemas (desubicaciones, lo llaman), os aconsejamos
dirigiros a RR.LL manifestando vuestra disconformidad con este proceso del “Informe de
Competencias”, a través de la correspondiente carta que os facilitaremos a petición vuestra.

Seguimos trabajando, seguiremos informando. Noviembre 2009
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