PROTOCOLO DE PROTECCION EN CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO

EXPOSICION DE MOTIVOS

La ONU en la Declaracién sobre la eliminacién de la violencia contra la mujer entiende
violencia de género como "La violencia contra la mujer" que engloba “todo acto de
violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como
resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o sicolégico para la mujer, asi como las
amenazas de tales actos, la coaccién o la privacién arbitraria de la libertad, tanto si se
producen en la vida ptublica como en la vida privada”.

Frente a la violencia de género todas las personas tenemos un papel activo y en AXA,
nuestro objetivo es contribuir contra todas las expresiones de violencia, especialmente
la ejercida frente a las mujeres.

Los miembros integrantes de la Comision de Igualdad firman el presente Protocolo de
proteccion para casos de violencia de género con el fin de mitigar la violencia contra
las mujeres y poner a disposicion de las victimas los medios necesarios para poder
luchar de la manera mas eficaz posible contra este tipo de violencia.

Definicidn de Violencia de Genero:

La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Proteccion Integral Contra la Violencia de
Género “Todo acto de violencia (..) que, como manifestacién de la discriminacion, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce
sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan
estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia.”

En este sentido es importante que la trabajadora victima de violencia de género esté
informada sobre dénde acudir para garantizar su seguridad, ello sin perjuicio de poner a
su disposicion toda aquella ayuda, consejos y formas de apoyo que contribuyan a
reestablecerse de los dafios sufridos, tanto psicolégicos como fisicos, y garantizar su
seguridad personal y la de aquellas personas que dependan de la misma.

Adicionalmente, con la revolucidn de la tecnologia, ha surgido nuevas modalidades para el
ejercicio de este tipo de violencia denominada “ciberviolencia de género” que es la que se
produce en el entorno digital, a través de internet y/o redes sociales. Supone el uso de las
TICs con fines humillantes sobre la pareja o expareja que afectan a su privacidad e
intimidad, ademas del dafio que puede generar a su imagen publica.



En este sentido, la Comisidn de Igualdad acuerda las siguientes medidas:

1. COMUNICACION / DIVULGACION:

Se garantizard que todo el personal esté informado del cumplimiento de los objetivos
recogidos en el presente Protocolo de Proteccion en casos de violencia de género.

AXA se compromete a informar a la plantilla a través de los canales de comunicacién
internos de todos los derechos y medidas reconocidos a las victimas de violencia de
género.

En cualquier caso, se distribuird informacién acerca de los derechos de las victimas, los
teléfonos gratuitos especializados y los servicios de apoyo existentes.

2. FORMACION Y SENSIBILIZACION:

AXA se compromete a realizar programas de formacion y sensibilizacion sobre los efectos
y las consecuencias de la violencia de género, en cualquier ambito, estaran dirigidos a toda
la plantilla, con el fin de garantizar un 6ptimo conocimiento de las politicas preventivas, y
dirigidos especialmente a aquellos colaboradores y colaboradoras que tienen personal a
su cargo y que puedan identificar el problema de quienes pueden estar padeciendo
violencia de genero.

Las nuevas incorporaciones recibiran en su Plan de Acogida informacién especifica sobre
este Protocolo.

3. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION:

El Departamento de Relaciones Laborales, junto con el representante de los trabajadores
designado por la Comisién de Igualdad para el tratamiento de casos de violencia de
género, seran los encargados de canalizar la informacién relativa de quien comunique su
condicién de victima violencia de género, informando en todo momento de las medidas
que AXA pone a su disposicion.

Se garantiza la maxima confidencialidad en todas las situaciones de casos de violencia de
género con el fin de proteger la intimidad de la persona, respetar su privacidad y
garantizar la confidencialidad de la informacién revelada.

El procedimiento debera iniciarse mediante comunicacion verbal, escrita o mediante envio
de correo electronico al Buzon Relaciones Laborales (relaciones.laborales@axa.es) por
parte de la victima de violencia de género.

La empresa nombrara a un asesor, quien serd, en todo caso, miembro del Departamento
de Relaciones Laborales, capacitado y formado para abordar situaciones de violencia de
género. Su mision consistira en ayudar a la victima en la adopcion de las medidas
indispensables para salvaguardar su integridad, tales como informacién sobre centros de
acogida especializados en esta materia, asesoramiento legal o facilitacion de permisos
especiales para la ausencia de la victima de su puesto de trabajo en aquellos supuestos que
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por sus especiales caracteristicas se consideren necesarios para garantizar la seguridad de
la victima de violencia de género.

4. ACREDITACION DE LA CONDICION DE VICTIMA DE VIOLENCIA DE GENERO

Para poder acogerse a las medidas incluidas en el presente Protocolo, quien sea
considerada victima de violencia de género deberd acreditar tal condicion mediante la
aportacidén al asesor designado por AXA de una copia de la denuncia presentada como
consecuencia de la agresion o agresiones fisicas o psiquicas padecidas.

Igualmente se acreditara tal condiciéon mediante la presentacién de la correspondiente
orden de proteccion vigente, sentencia condenatoria o informe de Inspecciéon de Trabajo
y/o del Ministerio Fiscal, en donde se indique la existencia de indicios de ser victima de
violencia de género.

En caso de ausencia de alguno de estos medios establecidos se consideraran medios
especificos de identificacion de las situaciones de violencia machista, siempre que
expresen la existencia de indicios de que una mujer ha sufrido violencia sexual o de género
0 esta en riesgo de sufrirla los siguientes: cualquier medida cautelar judicial de proteccién
o de seguridad vigente, el atestado elaborado por las fuerzas y cuerpos de seguridad del
estado, policia autonémica y/o policia local que hayan presenciado alguna manifestacion
de violencia machista, el informe médico o psicolégico por una persona profesional
colegiada en el que conste que la mujer ha sido atendida en algiin centro sanitario o
servicio social por maltrato o agresiéon machista, el informe de los servicios ptblicos con
capacidad de identificacion de las situaciones de violencia machista.

5. MEDIDAS DE PROTECCION Y/0 APOYO:

¢ Reduccion de jornada de trabajo o reordenacion del tiempo de trabajo

En AXA, mejorando lo establecido en el articulo 37.8 Estatuto de los trabajadores, la mujer
victima de violencia de género podra durante un periodo total maximo de tres meses
reducir su jornada, entre un octavo y el 50% sin que dicha reduccién implique la
reduccion proporcional de su salario.

o Faltas de puntualidad y/o ausencia

Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo de la persona victima de violencia de
género se entenderan justificadas, sin perjuicio de que dichas ausencias sean comunicadas
ala empresa a la mayor brevedad posible.

o Teletrabajo
Las personas victimas de violencia de género podran ampliar la frecuencia de los dias en

los que realiza teletrabajo o conceder con caracter excepcional y temporal la posibilidad
del mismo mientras se encuentre vigente la orden de alejamiento debidamente acreditada.



e Plaza de Parking

En los centro de trabajo donde exista parking, la mujer victima de violencia de género que
lo desee, podra disponer, como medio para garantizar su seguridad, de una plaza durante
el tiempo en el que se encuentre vigente la orden de alejamiento debidamente acreditada.

e Servicios profesionales

[gualmente, para la mujer victima de violencia de género, AXA pone a su disposicion,
siempre que asi lo solicite, una red de profesionales de apoyo para el acompafiamiento
ante esta problematica, tales como apoyo psicoldgico gratuito telefénico para ella y sus
familiares y una red de letrados y psicélogos presenciales con tarifas especiales.

Estos servicios se haran extensibles, siempre que la victima lo desee, para los casos en los
que un trabajador o trabajadora de AXA sea considerado victima de violencia sexual.

e Cambio de centro de trabajo dentro de la misma localidad o traslado de
centro de trabajo en localidad distinta.

La victima de violencia de género tendra un derecho preferente a ocupar otro puesto de
trabajo de su mismo grupo profesional o categoria equivalente. En este sentido, la
empresa buscard y ofrecerd a la victima, a la mayor brevedad posible, una posicién
vacante su mismo grupo profesional o categoria en cualquiera de sus centros de trabajo. A
estos efectos, AXA informara en primer lugar a aquellas personas a las que se les esté
aplicando el Protocolo de actuacion para la protecciéon de las victimas de violencia de
género sobre la existencia de vacantes, dandoles prioridad para optar a las mismas

El traslado o el cambio de centro de trabajo tendra una duracién inicial de seis meses
pudiéndose prorrogar por seis meses mas, durante los cuales la empresa tendra la
obligacion de reservar el puesto de trabajo que, con anterioridad al traslado o cambio de
centro de trabajo, venia ocupando la victima de violencia de género.

Concluido dicho periodo total, se podra optar entre la reincorporacién al puesto de trabajo
de origen o la continuidad en el nuevo centro de destino, en cuyo caso, decaera la
obligacion de reserva.

e Suspension del contrato de trabajo

El contrato de trabajo podra suspenderse por decision de la victima que se vea obligada a
abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser objeto de violencia de género.

El periodo de suspension, con reserva del puesto de trabajo, tendra una duracion inicial
que no podra exceder de seis meses, salvo que de las actuaciones de tutela judicial
resultase que la efectividad del derecho de proteccién de la victima de violencia de género
requiriese la continuidad de la suspension. En tal caso, se prorrogara dicha suspension, a
criterio judicial, por periodos de tres meses con un maximo de dieciocho meses. La
persona victima de violencia de genero debera aportar la sentencia judicial sobre la
suspension.



e Extincion del contrato

De conformidad con lo establecido en el art. 49.1. m) del Estatuto de los Trabajadores, el
contrato de trabajo se extinguira por decisiéon de la victima de violencia de género que se
vea obligada a abandonar definitivamente su puesto de trabajo como consecuencia de tal
condicion.

7.AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo sera de aplicacion a todo el personal de plantilla AXA, en todos los
centros de trabajo ubicados en Espafia y que les sea de aplicacién el Convenio Colectivo
Grupo AXA

8. APLICACION A VICTIMAS DE OTRO TIPO DE VIOLENCIA

El presente Protocolo serd de aplicacién a las victimas de la denominada “Violencia
Domestica o violencia intrafamiliar”, entendiendo como tal «la violencia ejercida en el
terreno de la convivencia asimilada, por parte de uno de los miembros contra otro, contra
algunos de los demas o contra todos ellos».

9. COMISION DE SEGUIMIENTO

Sera la Comisién de Igualdad la responsable de velar por el cumplimiento del presente
Protocolo.

Igualmente, ambas partes seran las responsables de la actualizacién del mismo en funcién
de las novedades legislativas que surjan al respecto.



