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QO MIPHRESS'S: Ade Asrsa

Actualidad en Asisa

MFIA-CCOO gana las elecciones sin-

dicales en Asisa Baleares

El pasado 20 de Febrero, los trabajadores y trabaja-
doras de Asisa-Baleares eligieron practicamente por
unanimidad al candidato de COMFIA-CCOO reno-
vando asi su confianza en la gestién realizada por
nuestro compafiero.

Agradecemos a todas y todos los que habéis apoya-
do la candidatura y podéis tener la confianza de que
CCOO vamos a trabajar con el objetivo de intentar mantener y mejorar

s condiciones laborales de toda la plantilla.

€én animamos a los trabajadores y trabajadoras de otras delegaciones a pre-
arse por CCOO para llegar a ser representantes legales de los trabajador@s de
Centro, defender sus derechos, y el empleo en definitiva, y mas ahora con la lle-
gada de la Nueva Reforma y su “FlexiSeguridad”. Seccion Sindical CCOO

Y con RRHH (Relaciones Laborales)...

Una vez que desde Organizacién ya se han fijado las Funcio-
nes Tipo y los Organigramas de las diferentes delegaciones,
el pasado 22 de Febrero se reunié la Comisién de Valora-
cion de Puestos, que se encargara de estudiar, y de mane-
ra progresiva, las diferentes delegaciones, y con reuniones
periddicas hasta la implantacion definitiva.

En breve se publicara el Acta del Comité de Seguridad y Salud, a falta de la firma
por las diferentes partes. Os informaremos de su publicacion. Recordaros que la Sec-
cion Sindical de CCOO esta abierta a cualquier queja o informacion sobre la salud,
para gestionarla a través del CSS.

En cuanto tengamos el informe que la consultora GFS finalizd este afio sobre el Plan
de Sistemas de Manoteras procederemos a su estudio.

En este mes de Marzo, se tiene que proceder al abono del 2,4% consecuencia de
la revision salarial del 2011. Y todo ello, consecuencia del Articulo 37 del Conve-
nio, un Convenio que a dia de hoy "esta parado”
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HUELGA GENERAL

QUIEREN ACABAR CON TODO

CON LOS DERECHOS LABORALES Y SOCIALES

Condenan al Hospital de Torrevieja a indemnizar por da-
fios morales a una secretaria.

El Juzgado Social 2 de Elche ha condenado al Hospital de Torrevieja publico de gestion
privada (Ribera Salud-Asisa), a pagar a una trabajadora 17.200 euros por extincion de
relacion laboral y otros 25.000 en concepto de indemnizacién por vulneracion de los de-
rechos fundamentales, dafios probados a su salud y dafios morales. [...]

[...] Un dia después de esta respuesta el Hospi-
tal volvid a cambiar de funciones a la trabajado-
ra y la ubicé en el departamento de Documenta-
cion "en una mesa vacia" y con el cometido de
"escanear documentos", ademas de retirarle el
teléfono movil del que disponia como herra-
mienta de trabajo. "AUn cuando mantuviera el
salario ya totalmente desproporcionado e impro-
ductivo para las nuevas funciones, el cambio fue
radical y suponia un claro menoscabo de su dig-
nidad profesional y personal”, subraya el fallo.

Leer mas:
http://www.diarioinformacion.com/vega-baja/2012/03/10/condenan-hospital-
indemnizar-danos-morales-secretaria/1232483.html

Las Clinicas Privadas de Madrid estan inquietas por la
bajada de precios de Asisa en los Servicios de Radiologia.

Asisa niega que esté bajando unilateralmente y restringiendo las resonancias magnéti-
cas en Madrid. Por su parte, Valeriano Torres, Director de la Red, ha indicado que “los
nuevos precios son los que ya aplican otras compaiiias en el Sector”.

Las Clinicas Privadas de Madrid piden a Asisa una negociacién sobre las tarifas de Ra-
diologia. En ese punto, D. Isidro Diaz de Bustamante, Presidente de la Asociacion de
Clinicas y Hospitales Privados de Madrid, envio el pasado 9 de Marzo una carta a D. Luis
Mayero, Delegado Provincial de Asisa, con el fin de mantener una reunién para exami-
nar la situacion creada asi como para analizar posibles alternativas.

En caso contrario, afirma que no aceptaran ninguna bajada unilateral.

Fuentes: SaniFax
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Especial Reforma Laboral >

A) 10 razones para decir NO

1. ;Se facilita el despido de 20 dias de indemnizacién? SI

A partir de ahora ésta serd la manera de despedir porque cualquier empresa con disminuciéon de ingresos o ven-
tas durante 9 meses consecutivos (con o sin beneficios) puede despedir pagando 20 dias, con un tope de 1 afio.

2. ;Se abarata el despido? SI
La indemnizacién por despido para todos los indefinidos sera de 33 dias, con un tope de 2 afios de salario.

Ademas, desaparecen los salarios de tramitacion (los salarios que se cobran desde que se despide hasta que hay
sentencia favorable).

3. ;Se puede despedir por faltar al trabajo por enfermedad comin? SI

Si en 2 meses se faltan 9 dias por enfermedades cortas, se puede despedir con 20 dias de indemnizacion por
“causas objetivas”.

4. ;Se creara empleo estable? NO
El “falso” contrato indefinido que se crea para empresas de menos de 50 trabajadores es mas precario que el

actual contrato temporal que tiene 8 dias de indemnizacion, porque se puede rescindir en cualquier momento a
lo largo del primer afio en que el trabajador o trabajadora esta en prueba.

5. ;Me pueden bajar el salario? SI

Con la reforma la cuantia del salario se puede bajar si la empresa tiene pérdidas y pueden hacerlo de forma
individual o colectiva.

6. ;Los ERES serin mas faciles para las empresas? ST

Ya no serd necesario que la Direccion General de Trabajo autorice los EREs, ni para despedir ni para reducir la
jornada. Los despidos seran mas baratos para las empresas porque ya no se veran forzados a negociar.

r
7. ;Los convenios colectivos de empresa estaran por encima de los de sector? SI

Los minimos que marcan los convenios de sector pueden ser mas bajos en los convenios de empresa.

8. (Se va a trabajar mas por menos dinero? Si

Podran recortar el salario y subir la jornada de trabajo si hay pérdidas en la empresa.

9. ;Qué convenio se aplica cuando finaliza el convenio actual?

El convenio que se aplica dejara de ser efectivo si no se negocia uno nuevo en dos afios desde el vencimiento
del ultimo firmado. A partir de este momento el convenio no estara vigente, con lo cual se supone, que se apli-

cara alguno de ambito superior o se podra producir un vacio de regulacion en aquellas materias que no vengan
reguladas por el Estatuto de los Trabajadores.

10. ;Los parados estan afectados por la reforma? ST

Los desempleados que cobren realizaran servicios para la Comunidad en plan “voluntario”. Se equipara en su
procedimiento, a la pena alternativa al ingreso en prision de los condenados por cometer delitos.
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B) Casos Practicos

Caso 1. Pedro sufre la pérdida de su esposa y hace uso de los 4 dias de permiso retribuido por fallecimiento de
conyuge. El médico, acabado el permiso, le prescribe una semana de baja para que se recupere del impacto.

Su jefe hace uso de la Reforma laboral, computa que ha estado ausente 11 dias, lo cual excede el
20% de las jornadas durante dos meses consecutivos por tiempo inferior a 20 dias. Lo despide
con 20 dias/aio hasta 12 mensualidades trabajado por absentista como causa objetiva
(justificada). Hasta la reforma le hubieran correspondido 45 dias hasta 42 mensualidades.

Caso 2. Maria tiene 25 arios y le llaman para hacerle un” contrato indefinido” del tipo que recoge la nueva
Reforma laboral. Le indican que antes de hacerla indefinida tienen que hacerle un contrato de prdcticas de un
ano con un salario de 500 €.

A los 11 meses se le comunica que no ha pasado el periodo de prueba, se va a la calle sin dere-
cho a paro y sin indemnizacion por despido. La empresa contrata a otra joven en su puesto, le
indican lo mismo que a Maria, pero la finalizacion de su contrato estd ya en la mente del empre-
sario.

Caso 3 _Jordi lleva 5 arios trabajando en la misma empresa. La empresa le indica que no hay buenas expectati-
vas de competitividad en el sector al que pertenece.

La empresa haciendo uso de la Reforma laboral le comunica una modificacion de las condicio-
nes laborales en materia salarial (reduccion de salario) o una rescision de contrato con 20 dias
por aio trabajado hasta un maximo de 9 mensualidades. Jordi no acept6 las nuevas condi-
ciones y se marcho. El empresario contraté a Maria (la que fue despedida a los 11 meses sin paro
ni indemnizacién y un salario de 500 €, con un contrato mal llamado “indefinido™)

Caso 4. Una empresa aumenta los parametros de productividad y comunica al Comité de empresa que la com-
petencia ha hecho un ERE que le reduce los costes por lo que pujardan en mejores condiciones que ellos en la
lucha por captar un cliente.

El empresario comunica al Comité de empresa que los trabajadores no estan alcanzando los nue-
vos parametros de productividad y que ademas no prevén que puedan ser competitivos respecto
de la competencia por lo que, para ser mas productivos y mas competitivos, van a hacer un
ERE donde despediran con 20 dias por afio hasta 12 mensualidades a los que no alcancen
los nuevos parametros y ademas acreditan la necesidad por motivos de competitividad en el sec-
tor. El comité de empresa recurre a la administracion que le indica que desde la Reforma laboral
los ERE’s ya los puede aprobar el empresario de forma unilateral sin la autorizacion de la
administracion.
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Caso 5. Julio es contratado a tiempo parcial, su contrato especifica que su jornada de trabajo es de 12:00 a
16:00 por lo que no puede trabajar ni en franja diferente ni mas horas de las contratadas. Sin embargo el em-
presario le hace trabajar 8 horas aunque esté contratado para 4. Llega una inspeccion de trabajo y le pregun-
ta al empresario el motivo por el que ese trabajador ese dia esta trabajando fuera del horario que especifica
su contrato.

El empresario, al que ya habian multado por este hecho anteriormente, comunica al inspector
que tiene un repunte de actividad y que haciendo uso de la reforma laboral le modifica ese dia el
horario. Ese dia le pagara lo que esté estipulado en convenio colectivo pero la realidad es que
este hecho se seguira repitiendo todos los dias del mes y no se le pagard lo que trabaja. No en
todas las empresas hay comités de empresas que controlen estos fraudes. El empresario ya no
sera sancionado. Los contratos a tiempo completos dejaran de existir.

Caso 6. Consuelo lleva 8 anios en su empresa como jefa de departamento. La empresa le indica que no esta
contenta con su rendimiento y que la va a despedir.

Consuelo piensa que, dentro de lo malo, se le indemnizara con 45 dias/afio y 33 dias/afio a partir
de la Reforma laboral lo cual que permitira “ir tirando” un tiempo. Su sorpresa es cuando ve que
solo le indemnizan con 20 dias por afo hasta 24 mensualidades. La empresa le comunica que si
no esta conforme es ella la que tiene que demostrar la improcedencia e ir a juicio. El juez indica
que, tras la reforma laboral, lo que hasta ahora era un despido improcedente (casi todos lo eran)
ahora es por causas objetivas (justificadas) y que la aplicacion de la indemnizacion es correcta.
Consuelo investigando descubre que la empresa solo ha tenido que acreditar previsiones de dis-
minucion de beneficios. Se acaba de dar cuenta que casi han desaparecido los despidos improce-
dentes, casi todos seran con 20 dias por afo trabajado.

Caso 7. El convenio que afecta a todo el sector finaliza tras la aprobacion de la Reforma laboral. Durante dos
anos la Patronal se niega a firmar un nuevo convenio. Segun la Reforma laboral a los dos arios deja de tener
vigor el que hasta ahora se estaba prorrogando y el sector se queda sin convenio.

Ahora ya no hay un convenio para todas las empresas del mismo sector del pais. Cada empresa
negociara con los trabajadores su propio convenio. A mismo trabajo ya no habré las mismas con-
diciones. Ademas en las empresas donde no hay delegados sindicales el empresario “negocia”
directamente con los trabajadores. O aceptan o los despiden para contratar a jévenes que cobren
500 € (como a Maria), nadie podra defenderles. Antes no tenian ese problema, tenian el mismo
convenio que cualquier trabajador del pais (convenio sectorial estatal), no tenian nada que nego-
ciar con su jefe. Donde hay comité de empresa cada empresa negociara su propio convenio des-
de el Estatuto de los trabajadores porque las conquistas alcanzadas convenio a convenio han des-
aparecido al haber desaparecido la vigencia del ultimo convenio prorrogado hasta nuevo acuer-
do.
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C) Las Empresas. Ahora si que si

Os adjuntamos lo que la patronal estd haciendo mientras nos movilizamos contra esta
injusta Reforma Laboral. Asi se puede leer en la propaganda del seminario que hace un
par de dias ofertdé un gabinete en Madrid para explicar al empresariado la nueva refor-
ma laboral aprobada por el gobierno del PP.

Una informacién, la del curso, suculenta que podéis ver en este adjunto.

http:/ /www.comfia.info /archivos/cursoRL.pdf

&% Asesoriza Seminarios

Saque el maximo partido a la

Reforma Laboral 201 2

para su empresa
Todas las claves del RD-Ley 3/2012

Madrid, jueves 8 de marzo de 2012

La Reforma Laboral ya esta aqui y supone un bio radical en el p laboral que su empresa necesita sabes aprovechar,

Con este Seminario conocerd todas las novedades de la Reforma Laboral, resolverd todas sus dudas y aprenderd de las que
planteen los demas Asistentes al Seminario.

¥ éiDespido mas barato? Ahora sique si ¥ Despides colectivos para los que basta la decisién del
B coste del despido mprecedents pass o ser de 33 diss con un mécmo de o
o s - presario
24 merssaldades, desapereciendo Ia de 45 dias con méomo

Ninecesitan |2 autorgacion de b autordad faborad al, en consecuencia,
VA 2 527 YA necesans bescar a toda costa o acuerdo con los represen-

v Reduccita de salaries. Por fin seré una posihilidad real tantes & los rabajadons &n o perod & consulas. Liegan asi los

3 P RES par volunt [ adami: gl i
Ya s28 de maners ndmdsd o colectva, bs empress podrd reducir los suddes EREs par v "'1_.'1“ Swproso, y o e e 335 STpeOR
o > o o S - mucho & burocracia. Domine o nuevo {y més sencilol peecedmiento
@ 505 rabaad0ras CUINd0 1is CRTNSiINcias a8l 10 BConsejen ly $in secess

@9 0¢ 0asCOiganss @l CoMmmnn) de los EREs.

de 42 monswbdades.

¥ Se acabaron los salarios de tramitacion
Las empresas ya no tendrin que pagar salaros de tramitacion sl se opta
par ind o o rakaPdor #n un Gaspdo img 63, ungue 9
Mavenes si 50 madmite of Uabajader. Conoeca y epliqus bien les
nuevas reglas y calcuos.

v Nuevo contrato para empresas de menos de 50 trabajaderes
Indefinido, 2 tiempo complieto.. Iy com un 200 de penoda de pruchal
Ademids, con deducciones fscales y banficado en la Segundad Social

v Se acabd el absentismo por faltas de asistencia
La Relorma da un paso de gigante a la hora de permitr of despide chjetivo de 7 Adiés

s trabapdoess qua faltan o trabajo atusande de las baps. Conaica lis despido express™... hola “nuevo despido

TS glas pana prescinde o queses liskan la prosuctividad &8 su express
empessa Desaparsca 1a pesbiidad 03 que &l empresans puada desped y Mco-
necar 3l tiempo la improcedencia 26l daspida. Le comamos céme tendrd
¥ Ha llegado la auténtica flexibilidad interna en la empresa que ackay o partir de ahora pasa prescindr de un trobajadar mediante
Cambios an o sswma de clasilicacitn profesionsl. taciidodies pera lever 8 un despdo improcedente.
calzo ura movilded peogrifica o hr: oo, suspensién o reducoon de jomada
par simple decision e ... iap todus las s peraque ¥ Bonificaciones a la contratacion
su puedy 2 bas cierum ! Nuerviss medidas, cambios y noved sdes
¥ Despidos objetivos por causas econdmicas, mas faciles ¥ 1Y muches mas cambios!
de justificar Vaczcones e [T, parmiss de lactanca, teietrabajo, reduccion de jomads
Para que las empresas gee de verdad necesitan sfgerar plntils puedan par guanda legal, cambiios en el contrato a Sempo parcial, nuevas funci-

20agerse 2 los 20 dies de indemnzacion nes para las que recurrir a ks ETTs.

2 Con los mejores ponentes, expertos en Derecho Laboral de Gomez Acebo & Pombo,
/ que b explicaran las claves de ka reforma y como apravecharla a faver de su empresa.
iPlazas

Todo o que necesita saber, en wna soks pmada de mdama ntensidad formativa

limitadas!/

Dreccién thenica del Seminanio:
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D) Y ademas...

< Asesoriza Seminarios

Las Mutuas de Accidentes financian con cuotas de Se-
guridad Social jornadas para empresarios de divulga-
cion de la Reforma Laboral.

CCOO ha denunciado ante el Ministerio de Empleo y Seguri-
dad Social que algunas Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social financian
~ con dinero publico jornadas de formacion para empresarios
en las que instruyen a los empleadores acerca de las facili-
dades para el despido que proporciona la Reforma Laboral
de Gobierno del Partido Popular.

CCOO. - “Es indignante que las Mutuas utilicen el dinero
publico destinado a prevenir que los trabajadores se acci-
denten o enfermen en formar a empresarios para despedir mas barato o dinamitar la
negociacién colectiva”, afirma Pedro J. Linares, secretario de salud laboral de CCOO.

“La Reforma Laboral favorece de forma evidente los intereses de la patronal, lo cual
queda aun mas al descubierto con la actuacion de ciertas Mutuas de Accidentes de Tra-
bajo y Enfermedades Profesionales. Estas entidades colaboradoras de la Seguridad So-
cial, sin animo de lucro, gestionan fondos publicos procedentes de las cuotas de la Se-
guridad Social que abonan tanto empresarios como trabajadores” afiadio.

Los criterios y prioridades de actuacion de las mutuas deben estar orientados a objeti-
vos como la informaciéon y sensibilizacion a los agentes implicados en materia de pre-
vencidn; el estudio y analisis de la situacion y de las causas de la siniestralidad y la co-
laboracion con la administracion de la Seguridad Social en el mantenimiento del sistema
de informacion, notificacién y registro de las enfermedades profesionales y en el desa-
rrollo de programas de evaluacion y puesta al dia del listado de esas enfermedades.

Ninguno de los objetivos anteriormente citados forman parte del programa de las jorna-
das que vienen organizando en las Ultimas fechas las Mutuas Asepeyo, Egarsat, Frater-
nidad, MAC, MAZ, Umivale y Union de Mutuas y que, por tanto, no se deberian financiar
con cuotas publicas de Seguridad Social.

Por todas estas razones Pedro J. Linares ha remitido carta al Secretario de Estado de
Seguridad Social, D. Tomas Burgos, informandole de estos hechos e instandole a tomar
medidas para evitar este uso indebido de fondos publicos. Asimismo, los representantes
de CCOO en las Comisiones de Control y Seguimiento de las Mutuas que han organizado
dichas Jornadas van a reclamar toda la informacién a la direccion de estas entidades y
promoveran iniciativas para lograr que se depuren las responsabilidades por las irregu-
laridades en las que haya podido incurrir.
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¢Ela ...Faltar diez dias al trabajo de forma intermitente a lo
C a largo de dos meses podra ser causa de despido objetivo

aunque se tenga baja médica justificada
CoNtU e..?

La Reforma Laboral aprobada da la posibilidad a las empresas de despedir por causas
objetivas a un trabajador por faltar con baja médica justificada el 20% de su jornada en
dos meses consecutivos. Se trata de un grave atentado contra el derecho a la salud de los
trabajadores y trabajadoras y de un retroceso sin precedentes en la historia de la Espafia
democratica.

Ejemplo de despido La nueva redaccion del articulo 52, en
si enfermas 9 dias en 2 meses su letra d. establece - segun el Real De-
[ Abril de 2011 | creto de la Rgforma_ Laboral- que sera apli-
Lu|Ma MiJul Vi SaDo [Lu[Ma Mi Ju[Vi[Sa[Do cable el despido objetivo:
I | [ 1[2]3
151678910
1/12/13/14/15/16/1 « i i j {
i _ d) _P_or faltas de _aS|ster_1C|a al trabajo, aun
26|27 28»29/30, | justificadas pero intermitentes, que alcan-
- s cen el 20% de las jornadas habiles en dos
meses consecutivos (unas 45 jornadas pa-
ra un trabajador con turno de lunes a vier-
nes en funcidon del mes), o el 25% de las
3 . jornadas habiles en cuatro meses disconti-
nuos dentro de un periodo de doce meses.

Enhorabuena, estds despedido

El nuevo articulado sefiala, ademas, que "no se computaran como faltas de asisten-
cia, a los efectos del parrafo anterior, las ausencias debidas a huelga legal por el tiempo
de duracidn de la misma, el ejercicio de actividades de representacién legal de los trabaja-
dores, accidente de trabajo, maternidad, riesgo durante el embarazo y la lactancia, enfer-
medades causadas por embarazo, parto o lactancia, paternidad, licencias y vacaciones,
enfermedad o accidente no laboral cuando la baja haya sido acordada por los servicios
sanitarios oficiales y tenga una duracion de mas de veinte dias consecutivos, ni las moti-
vadas por la situacion fisica o psicoldgica derivada de violencia de género, acreditada por
los servicios sociales de atenciéon o servicios de Salud, segun proceda"

Sélo las bajas con duracion de mas de veinte dias consecutivos no computaran como fal-
tas de asistencia"”, es decir, que un trabajador que padezca una gripe, se incorpore al tra-
bajo con la idea de faltar lo menos posible y experimente una recaida con complicaciones,
estard poniendo en peligro su continuidad en la empresa.

Esta legislacién supone una vulneracién sin precedentes del derecho a la proteccién de la
salud de los trabajadores y trabajadoras, asi como de los derechos fundamentales al tra-
bajo y a la no discriminacion, todos ellos amparados por la Constitucidon Espafiola

La Seccidén Sindical de CCOO Asisa
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Noticias del Sector

Fernando Jiménez Latorre. “No hay duda de la solvencia del sec-
tor asecurador”

El secretario de Estado de Economia, Fernando Jiménez Latorre que particip6 en el Foro
de Alta Direccidon Aseguradora asegurd que el sector asegurador “esta en una situacién
saneada y no hay duda de la solvencia del sector”.

AXA, galardonada por tercer ano por la excelencia en Recursos
Humanos

- AXA ha sido galardonada, por tercer afio consecutivo, con uno de los pre-

mios a la excelencia en Recursos Humanos (‘HR Excellence Awards’) que
otorga anualmente el CRF Institute. Segun explica la entidad, las acciones desarrolladas
para generar motivacién y compromisos de los empleados han obtenido la segunda
maxima puntuacion de las 54 candidaturas de compafiias que se han presentado. Asisa
lamentablemente no opta a este galardon.

Leer Mas
http://www.inese.es/resultados/detalle/-/asset publisher/kC8E/content/aviva-axa-y-zurich-
entre-las-mejores-empresas-para-trabajar

EUROP ASSISTANCE presenta su nuevo seguro para esquiadores

EUROP ASSISTANCE ha creado el seguro ‘Esqui dindmico ecommerce’, di-
rigido a todas aquellas personas que, en el ambito geografico de Europa,
realizan desplazamientos para practicar esqui u otros deportes de invierno
y buscan proteccion.

Las mujeres representan menos de un tercio de los puestos directi-
vos en Europa.

Segun un informe elaborado por Mercer, las mujeres no estan suficiente-
mente representadas en los puestos de directivos y mandos intermedios
en Europa. Asi, el porcentaje de mujeres en puestos directivos en Europa es, de media,
un 29%, comparado con el 71% de hombres. La consultora analiza datos de 264.000
puestos directivos en 5.321 empresas de 41 paises europeos y provienen del Sistema
Total Remuneration Survey (TRS) de Mercer.

La flota de asistencia de MUTUA MADRILENA incorpora vehicu-
los 100% eléctricos

MUTUA MADRILENA anuncia que es la primera aseguradora espafiola en
contar con un vehiculo 100% eléctrico para dar asistencia en carretera a
sus asegurados. El uso de este nuevo vehiculo 100% eléctrico conlleva un ahorro
energético del 87% frente al vehiculo convencional, asi como de 3.273 Kg de emisiones
de CO2 por afio.
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CLICKSEGUROS lanza una campana con regalos para el asegura-
do

CLICKSEGUROS pone en marcha una nueva promocion, denominada ‘Parte
muy muy amistoso’, gracias a la cual, al contratar una péliza, el nuevo
asegurado tiene derecho a escoger entre una noche de hotel o una sesion de spa para
dos personas. "Queremos demostrar que somos diferentes, que hacemos las cosas de
forma diferente, que no pensamos como los otros, ni seguimos modas ni corrientes”,
subraya Francisco Serrat, director general de la compaiiia.

SANITAS amplia su gama de productos con seguros a medida

La compaiiia los define como "productos modulares todavia mas flexibles y
- personalizados, que se adaptan al maximo a las necesidades asistenciales
y econdmicas de cada cliente". Por ello, a partir de un seguro de cuadro
médico de Asistencia Sanitaria completa, el cliente puede optar por incluir otras cober-
turas y servicios a elegir entre un abanico de posibilidades, lo que "le permite disfrutar

de una poliza a la medida de sus necesidades, desde la mas econdmica a la mas com-
pleta".

MUTUA MADRILENA da el salto a las redes sociales para mejo-
rar la comunicacion con sus asegurados

\\.—

MUTUA MADRILENA se incorpora al mundo de las redes sociales a través
de Facebook, Twitter y Youtube. Estas son las primeras plataformas de
participacion de la mutua en el campo este ambito, con el objetivo de crear nuevos ca-
nales de comunicacion y atencion a sus asegurados y, ademas, lograr su involucracion
activa a través de contenidos que les resulten de interés.

Las aseguradoras se deben poner al dia ante unas expectativas de
los consumidores que se disparan

El estudio hace hincapié en que el consumidor es mas activo y mejor infor-
mado. Asi, mas de dos tercios de los encuestados afirma que investigara
de forma proactiva antes de su proxima compra, y mas del doble indica que analizé su
ultimo contrato. Ademas, los consumidores tienen altas expectativas de servicio, aun-
que la gran mayoria de ellos identifica una comunicaciéon poco o nada proactiva por par-
te de sus proveedores de seguros, y piensa que las aseguradoras han quedado a la za-
ga, en comparacion a otros sectores, en cuanto al servicio al cliente y la fidelizacion.

Las aseguradoras va captan el 10% de su negocio a través de Inter-

net. La mayoria de las aseguradoras creen que estan preparadas para
afrontar los retos de las redes sociales y la movilidad pero siguen conside-

rando que Internet es un mero canal de comunicacién entre la empresa y
sus clientes.

Leer Mas
http://www.idg.es/computerworld/Las-aseguradoras-ya-captan-el-10-por-ciento-de-su-

/seccion-actualidad/noticia-118859
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RIESGO LABORAL EN EL EMBARAZO

Si las condiciones de trabajo implican un riesgo
para la salud de la embaraza o del feto, la trabaja-
dora puede solicitar a la empresa que la sitle en
otro puesto de trabajo mas adecuado.

En caso de imposibilidad, la embarazada tiene
derecho a la suspension del contrato por ries-
go durante el embarazo y podra solicitar la
prestacion correspondiente.

La madre trabajadora no puede desempeiiar activi-
dades que conlleven la manipulacién de elementos
como el zinc y el plomo.

Esta prohibido que las mujeres embarazadas o lactantes desempenen trabajos
nocturnos y horas extraordinarias.

Las mujeres embarazadas no pueden llevar a cabo trabajos que impliquen un es-
fuerzo fisico excesivo, un equilibrio especial o la utilizacién de maquinas de trepida-
cion.

La prestacion econdmica correspondiente trata de cubrir la pérdida de rentas que se
producen durante el periodo de suspension del contrato de trabajo por riesgo duran-
te el embarazo.

Dicha prestacién es del 100% de la base reguladora y, durante el tiempo que la be-
neficiaria esté percibiendo esta prestacion, se seguira cotizando a la Seguridad So-
cial.

Se reconoce la situacion de riesgo durante la lactancia natural de un hijo o de una
hija menor de nueve meses cuando las condiciones de trabajo pudieran influir nega-
tivamente en la salud de la madre o del nifio.

Asi, la mama lactante que trabaja en un puesto de riesgo y no pueda ser reubicada
también tiene derecho a la suspension de contrato y a la prestacion correspondiente
(con las mismas condiciones que en el embarazo).

Esta prestacién se extingue en el momento en que la hija o el hijo cumpla la edad
de nueve meses 0, en su caso, cuando la beneficiaria se reincorpore al trabajo.
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T 7 Afiliate por Internet:
Rincon del Afiliado ;i

https://afiliados.uar.ccoo.es/afipub/newatfil/index.php

R

.

r Centro de vacaciones enclavado en
1 un pueblo tipico del Viello-Sobrarbe
— del siglo XVIII, reconstruido por la
Union de Aragdén de CCOO.

A
r
|_ I_ |_ Se encuentra entre el Parque Natural
1 de la Sierra de Guara y el Parque Na-
_I_ I L cional de Ordesa, donde se puede

disfrutar de la montafia y la naturale-

za y practicar senderismo y deportes

de aventura. Estd situado a 4 Km. de
m la villa medieval de Ainsa, y en las
orillas del embalse de Mediano donde

se pueden practicar deportes nauti-
CENTRO DE VACACIONES oS,
PUEBLO RECUPERADO

Interesantes ofertas para afiliados.
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® ;A TIQUE NO TIENES REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES ! éDénde podemos °

- i ®
e celebrar elecciones? En cualq*a en plantilla con contrato laboral o
o 0 mas trabajadores. °

http://www.Voutube.MBIOO&feature=share °
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