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PREÁMBULOS DEL NUEVO CONVENIO 
 
CC.OO. con motivo del fin del período de 
vigencia del Convenio Colectivo actual, inició una 
serie de reuniones para establecer la plataforma 
de negociación del nuevo convenio. 
 
Para ello, la Agrupación de Telemárketing de 
Andalucía ha estado realizando la labor de 
recopilar todas las cuestiones legales que se 
deberían incorporar a este nuevo convenio, y 
desde las secciones sindicales se ha atendido a 
la voz no sólo de los afiliados y afiliadas, sino 
también de los trabajadores y trabajadoras de 
nuestro sector. Sois vosotros y vosotras los 
que nos habéis aportado las ideas que 
debemos llevar a esta negociación. 
 

� El día 03 de Noviembre se reunieron en 
Sevilla delegados y delegadas de 
varias de las secciones sindicales que 
componen la Agrupación  de Andalucía  (Sertel, Sitel, Konecta, Qualytel, Transcom, 
Bouncopy…) y de  distintas provincias. En esa reunión, se estableció cuales eran las 
cuestiones que desde Andalucía íbamos a aportar y defender que se incorporaran en 
las reivindicaciones que se desde CC.OO. entendíamos se debían plantear en la 
negociación del nuevo convenio.  

 
� Los días 17 y 18 se mantuvo una reunión a nivel est atal en donde unos 40 

representantes de todos los territorios y empresas de Telemárketing expusimos 
cuales eran los temas que había que incorporar.  De aquella reunión salieron muchas 
ideas, que en la próxima ejecutiva del 09 de Diciembre se convertirán en los temas que 
desde CC.OO. defenderemos en la próxima plataforma de Negociación del Convenio, 
que está previsto que comience sus reuniones este mismo mes. 

 
Tenemos un convenio por delante que va a ser duro de negociar, ya que ha habido un 
incumplimiento sistemático de muchas cuestiones que  venían reflejadas en el anterior 
convenio,  aun en vigor. Como ejemplo más sangrante, el tema del IPC, que aun nos deben. 
Pero con vuestro apoyo, el de todas y todos los trabajad ores del sector, desde  CC.OO. 
estamos seguros que conseguiremos alcanzar nuevas m ejoras . Y por supuesto, no 
estamos dispuestos a ceder en ninguno de los derechos laborales que tanto trabajo nos ha 
costado conseguir entre todos y todas. 
 
Os mantendremos informados. 

 

 
 
El 04 de Noviembre se establecieron las 
aportaciones que desde Andalucía se defenderían 
en la reunión previa a la creación de la plataforma 
de negociación del nuevo convenio. 
 


