
 

 

Comité de Seguridad y Salud 
 

CC.OO. te informa, te asesora, te apoya, te protege 

AFILIATE A CC.OO. 
Contacta con tus delegados más cercanos o afíliate a través del enlace que hay en nuestra web: 

https://www.ccoo-servicios.es/abanca/            Contacta: abanca@servicios.ccoo.es 

 

 

Os informamos sobre los principales puntos que se trataron en el Comité de Seguridad y 

Salud del pasado 16 de noviembre que consideramos que son de vuestro interés: 

 

 

Riesgos Psicosociales 

CCOO solicita a la Entidad, la realización a un grupo reducido de la misma encuesta 
(FPSICO) que hicimos en el año 2021 para determinar si, las medidas preventivas 
implementadas y destinadas a eliminar o reducir los riesgos psicosociales, están 
funcionando y aunque nosotros consideramos que NO, queremos que sea este 
método válido el que lo corrobore, . 

La respuesta que hemos recibido de la Entidad ha sido negativa.  

Entre otros se han reiterado, una vez más, la necesidad de mejora en los siguientes puntos: 

➢ Dotación de plantilla suficiente en las oficinas. Si quieres conocer el 
dimensionamiento óptimo de tu centro de trabajo, has de saber que la entidad tiene 
una herramienta que lo determina; así que pregunta al responsable de tu zona cual 
es o, bien, habla con cualquier delegado o delegada de CC.OO. 

➢ Estabilidad y formación de los equipos de refuerzo a oficinas. 

➢ Cobertura de las bajas por incapacidad por tiempo superior a un mes y no solo las 

de maternidad/paternidad. 

➢ Racionalizar el número de reuniones que se han incrementado con los medios 
digitales. 

➢ Establecimiento de medidas para reducción de objetivos en caso de reducciones 

de jornada, bajas, etc. 

➢ Mejora de la conectividad de las Oficinas, dado el estrés que provocan las caídas 
de línea y demás. 

➢ Simplificación de las publicaciones en la intranet. 

 

 

 

 
Violencia Externa 

 
En Abanca existe un protocolo de Acoso y Violencia Externa, se ha solicitado a la 
Empresa que nos reporte todos los casos que se produzcan en esta materia para hacer 
un seguimiento y poder comprobar si se produce un incremento de estos. La empresa 
sólo nos reportará los casos que necesiten asistencia de la Mutua. Si estás afectado/a 
por un caso de violencia externa, necesites o no asistencia de la Mutua, los 
delegados y las delegadas de CC.OO. nos ponemos a tu disposición 

 

 

https://www.ccoo-servicios.es/abanca/
mailto:abanca@servicios.ccoo.es


 

CC.OO. te informa, te asesora, te apoya, te protege 

AFILIATE A CC.OO. 
Contacta con tus delegados más cercanos o afíliate a través del enlace que hay en nuestra web: 

https://www.ccoo-servicios.es/abanca/            Contacta: abanca@servicios.ccoo.es 

 

 

 

 

 

Atracos 
 

Después de la última oleada de robos sufridos por la Entidad, reiteramos la necesidad de 
establecer los siguientes puntos de mejora: 
 

➢ Recuperación del horario comercial, 8:30H- 14:00 Horas, que haya 30 minutos 
para la apertura y cuadre de los dispositivos. 

➢ Apertura manual de las puertas desde las 13:45 Horas, con el fin de controlar el 
acceso a la Oficina en las horas de mayor riesgo de atraco. 

➢ Identificación de las zonas de riesgo e incremento de las medidas de 
seguridad en estas Oficinas, así como píldoras de formación sobre la materia. 

➢ En caso de riesgos identificados, refuerzo a la Oficina con un guardia de 
seguridad a la apertura y cierre, horas críticas. 

 
Del mismo modo, os recordamos que, si sufres un atraco, has de ponerte en contacto con 
el Servicio de Prevención. El atraco está considerado como accidente laboral, por lo 
que se debe acudir a la Mutua. El estrés postraumático puede surgir días, semanas o 
incluso meses después de haberlo sufrido. Si dudas o necesitas ayuda ponte en contacto 
con el delegado o delegado de CC.OO. de tu zona 

 
 

 

 

Pero a veces hay una buena noticia, ¡¡¡la empresa nos ha confirmado que se cambiará 

una parte importante de las pantallas de García Barbón!!!! 

 

Las personas de CC.OO. que formamos parte del comité de seguridad y salud no vamos 

a ser meros espectadores de las reuniones, queremos hechos que redunden 

directamente en nuestra salud. 

 

. 

 

PARA CC.OO. TU SALUD ES LO PRIMERO 
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