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El pasado 22 de septiembre CC.OO. lanzé una encuesta sobre el clima laboral para todo
el sector financiero. En ABANCA respondieron a la misma 1.890 personas. Antes de nada,
gueremos agradecer a todos los compaferos y comparfieras que la han realizado, su
colaboracion y transparencia. Al final del comunicado reproducimos los resultados de la misma.

Desgraciadamente y para sorpresa de nadie, os podemos confirmar que los resultados son
malos. La plantilla vuelve a manifestar, una vez mas, que esta sobrepasada, saturada y

desilusionada:

se le exigen.

El 71,96% indica que siente la presion comercial diaria como insoportable.

El 87,83% considera que su trabajo no esta debidamente remunerado, ni reconocido.
El 87,30% no esta orgulloso/a de trabajar en el sector financiero.

El 91,01% considera que no tiene tiempo suficiente para realizar todas las tareas que

Y estos resultados revierten en nuestra salud mental:

El 97,88% se siente emocionalmente agotado/a por el trabajo.

El 97,35% se siente fisicamente cansado/a al final de la jornada.

El 93,13%, al levantarse por la mafiana, siente fatiga o cansancio de tener que
enfrentarse a otra jornada laboral.
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Abanca triplica beneﬁcios |

hasta los 429 millones

El banco gana un 200,8 % mas hasta
septiembre y eleva al 13 % su

rerr1tarbilidad CS%QHUE ae @ﬂﬁfiu

Con estos resultados, es muy dificil entender que
trabajemos en una empresa que va de récord en récord.
Recientemente triplicando sus beneficios. La plantilla fue
responsable cuando hubo que apretarse el cinturéon, ¢Ahora
nadie va asumir la misma responsabilidad?, ¢ESs necesario
gue lancemos un S.0.S para que, por fin, alguien escuche a
la plantilla?

ABANCA no puede seguir huyendo hacia delante, la plantilla
esta al limite. Desde CC.0OO. seguiremos insistiendo hasta
gue nos escuchen. Es facil: mejor salario, mejor horario,
reducir la presiéon y la carga de trabajo.

Por desgracia en ABANCA, como dice el dicho, el “sentir” comun es el menos comun de los

sentidos.

CC.OO. te informa, te asesora, te apoya, te protege

AFILIATE A CC.OO.

Contacta con tus delegados més cercanos o afiliate a través del enlace que hay en nuestra web:
https://www.ccoo-servicios.es/abanca/ Contacta: abanca@servicios.ccoo.es
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Franjas de edad

= 0,53%
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= 18-30 = 31-40
= 41-50 = 51-80
= Mas de 60 = Prefiero no decirlo
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¢ Tienesclaro, en tu

trabajo, que se espera
de ti?

¢ Sientes la presion
comercial como algo
insoportable en tu dia a

dia en el trabajo?

26,46%

73,54%

=S| =NO

=Sl =NO

¢ Sientes aorgullo al decir
a otras personas que
trabajas en el sector
financiero?

87,30%

=Sl = NO

¢;Crees que tienes
tiempo suficiente en

tu jornada laboral
para hacer todas las
tareas que te exigen
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¢Has sufrido algun tipo
de coaccion por parte
de tu empresa para
vender algun producto
concreto, incluso
incumpliendo la
normativa?

¢ Sientes que tienes
suficiente
reconocimiento y
retribucion acorde al
esfuerzo que haces
cada dia en tu trabajo?

12,17%

87,83%

=SI=NO =Sl =NO

La desconexion
digital en tu dia a dia
;es una realidad o
una utopia?

(accion comercial,

tareas

administrativas)?

91‘010_/9/

=S| =NO

8,99%

formacion obligatoria,

35,45
%
64,55
%

= Realidad = Utopia
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Me siento
emocionalmente
agotado/a por mi trabajo

0,00% f2‘72%

47,09%

=1: Nunca
=2: Aveces

3: A menudo
= 4: Siempre

=5: Prefiero no decirlo

Me siento fisicamente
cansado/a al final de la
jornada

2,12%
.

41,27%

0,53%

|
|

= 1: Nunca

= 2: A veces
3: A menudo

= 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo

Cuando me levanto por
la mafianay me
enfrento a otra jornada
de trabajo, siento fatiga
y cansancio

5,82%

1,06%

35,45%

= 1: Nunca

= 2: Aveces
3: A menudo

= 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo

Creo que la clientela me
culpa de algunos de sus
problemas

3,70%

= 1: Nunca
=2 Aveces

3: A menudo
= 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo

Siento motivacion por
trabajar en contacto con
la clientela

6,35%

=1: Nunca
=2: Aveces

3: A menudo
= 4: Siempre

= 5: Prefiero no decirlo
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