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CCOO reclama que la vuelta del turismo a cifras
récord sirva de impulso para un “regreso al futuro”
hacia un modelo laboralmente responsable

Para el sindicato, el balance anual 2022 de las cifras de coyuntura hotelera, tras la
publicacion hoy de los datos de Diciembre por el INE, ademas de las previsiones de reservas
para 2023, certifican la vuelta del turismo a cifras récord previas a la pandemia. Una realidad que
se constata tras la semana de FITUR, en la que desde CCOO se ha reclamado a todos los
agentes publicos y privados del sector turistico un compromiso con un modelo turistico
sostenible, social y laboralmente responsable, que permita que esta recuperacion no se convierta
en una vuelta a los vicios pasados sino en un “regreso al futuro”.

24 de enero de 2023. Tras la publicacién hoy a cargo del INE, los datos de coyuntura turistica del
conjunto de 2022 reflejan cifras de visitantes acumuladas solo un 5,6% por debajo de 2019 y con un
incremento del 69% respecto a 2021. El turismo nacional arroja en 2022 cifras un 0,8% por encima de
las de 2019 y un 32% por encima de las de 2021. Y el turismo extranjero ya solo esta un 11,6% por
debajo de las cifras de 2019 y un 142% por encima de las de 2021. Las cifras de pernoctaciones reflejan
tendencias muy similares. En definitiva, los datos del afio 2022 concluyen con un sector turistico
nuevamente en cifras récord, incluso superiores a las pre-pandemia, de forma especialmente destacada
en lo referente a los indicadores de rentabilidad hotelera, que en 2022 se han situado por encima de
2019 en un 8,9% (el RevPar -ingreso por habitacion disponible) y en un 13,1% (el ADR- tarifa media
diaria); en comparaciéon con 2021, el RevPar medio ha crecido un 67,9% y el ADR un 20,6%.

Los datos de afiliacion a la Seguridad Social, con una media en 2022 de 1.352.782 personas trabajadoras
por cuenta ajena superan en un 0,5% la afiliacion media de 2019 (1.345.603), contradiciendo una vez
mas los lugares comunes sobre la falta de personal en la Hosteleria y evidenciando que donde falta
personal es donde se ofertan condiciones inaceptables o fraudulentas. Ademas, estas cifras reflejan una
mayor feminizacion del sector, desde un 54,2% en 2019 a un 54,7% en 2022, habiendo crecido la
afiliacién media de mujeres de 729.353 a 740.122 y decrecido la de hombres de 616.249 a 612.660.

Analizando los datos de temporalidad y parcialidad, se constata que la Reforma Laboral puesta en
marcha a inicios de 2022 ha hecho crecer desde 2019 a 2022 el empleo indefinido por cuenta ajena en
Hosteleria en un 33,27% (de 838.092 a 1.116.985 -de 697.750 a 861.890 en fijos ordinarios, de 140.341
a 229.304 en fijos discontinuos) y reducirse el temporal en un -53,80% (de 496.392 a 229.304). Ademas,
se ha reducido el empleo registrado como a tiempo parcial en un 12,26% (de 546.036 a 479.059), aunque
también el registrado como a tiempo completo (de 648.106 a 612.134), por el efecto del aumento del
capitulo de “Otros” de 151.461 a 261.589, principalmente por fijos discontinuos de los que no se
desagrega si trabajan a jornada parcial o completa en sus periodos de llamamiento.

Analizando la situacion de la negociacion colectiva provincial y autonoémica, a 31/12/2022 habia 38
convenios colectivos en vigor o preacordados -de aplicacion a 1.016.401 personas trabajadoras; de
estos, 8 vencian a finales de 2022 o durante 2023, por lo que entran en fase de negociacion-, 9 con
negociacién iniciada en 2022 -de aplicacién a 103.419 personas trabajadoras- y 5 con negociacién
iniciada antes de 2022 -de aplicacion a 67.600 personas trabajadoras-, con el caso sangrante de bloqueo
endémico del convenio de Murcia. Desde CCOO abordaremos los procesos de negociacion pendientes,
asi como los que se abren este afio, sin descartar reclamar la apertura de convenios vigentes, exigiendo
incrementos salariales acordes al IPC y las cifras del sector, anunciando procesos de movilizacién a
partir de Semana Santa en aquellos ambitos que sea necesario.
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Finaimente, desde CCOO se emplaza nuevamente a CEHAT y CEHE para que adquieran un
compromiso real y efectivo a fin de abordar en el proceso de negociacién del ALEH, fijado para el primer
semestre de 2023, contenidos y consensos de calado en torno a materias troncales propias de un
marco sectorial estatal: Contratacién y empleo, regulacién del contrato fijo discontinuo (periodo de
llamamiento y tiempo de trabajo efectivo), formacidn, garantias en caso de externalizacién, salud laboral
e igualdad. Desde CCOO se advierte una vez mas que “el ALEH esta en una encrucijada: decidir si
avanza como instrumento sectorial y refuerzo de la estructura de la negociacién colectiva territorial, o
bien se estanca y retrocede hasta diluirse, preso de intereses atomizados”.

Para mas informacion:
José Maria Martinez, Secretario General CCOO Servicios (609 733 523)
Gonzalo Fuentes, Responsable de Hosteleria y Turismo CCOOQ Servicios (659 756 420)

Anexo: Datos anuales coyuntura hotelera 2022 vs 2019, 2020 y 2021

Estatal 2019 5251558 6.011.208 7.534.311 9.138.989 10.500.949 11.371.775 12.124.664 13.028.006 11.038.778 0.772.631  6.693.210  6.240.788 108.716.047
2020 5577618 6.456.402  2.656.776 0 98561 944923 4.407.783 5.24218 3513204 2406750 1.184.922 1417815 3a580.071 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 1124601 1179236 1.770.722 1955719 3.404.118 5.676.067 8.544.001 10.408.035 8.256.057 8.131.666 5.391.958  4.881.952 60.724.132 2019 | 20225/ 2021
2022 3751408 5.142.667 6.061.335 8.650.193 9.873.034 11.001.231 12.302.057 12858732 10.973.385 0.744.154 6254718  6.024.052 102.645.962 94,0% 69,0%
e i M A e m W A S on N D
Estatal 2019 2.755.656  3.315.368 4.033.782 4.470.668 4.578.814 5.183.371 5660457 6.432.720 4.809515 4321124 3.585.911  3.577.792 52.734.187
2020 2926703 3.636.463  1.455.613 0 84804 824393 3.271.958 A4.648.568 2.905.879 1917.987  925.018  1.097.429 23.60a.815 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 880575  975.226 1456708 1550.023 2580.060 4.179.628 5.772.248  6.935.006 4.952050 4.590.112 3.218.059  3.164.988 20.272.683 2019 | 20225/ 2021
2022 2.328.516 3.167.837 3.437.064 4.704.951 4.650.038 5.411.699 6.067.696 6.506.701 5.134.443 4.661.525 3.517.006 3.556.838 53.144.314 100,8% 32,0%
e i M A e m W A S on N
Estatal 2019 2495.901 2.695.930 3.500.530 4.668.321 5931136 6.188.404  6.455.207  6.595.367 6.220.262  5.45L.507  3.107.200  2.662.995 55.981.850
2020 2650914 2.819.939  1.201.164 0 13.757 120530 1135.825 1275650  607.415  488.772  250.904  320.386 10.894.256 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 235.026 204000 314013 396.696  824.057 1496439 2771753  3.473.029 3.304.007 3.541554 2.173.899  1.716.964 20.451.446 2019|2022/ 2021
2022 1422887 1974831 2624270 3.954.241 5.222.997 5580532 6234361 6.352031 5.838.043 5082620 2737.712  2.467.214 49.501.648 88,0% 142,0%
e i M A e m W Ap S 0d e D
Estatal 2019 15506154 16.589.486 21.520.914 26.808.982 31.905.788 37.163.184 43.199.528 47.050.512 37.572.668 30.363.238 18.339.394 16.966.744 342.995.592
2020  15.968.171 17.614.206  8.372.820 0 271149 1870057 11731245 16.927.212 8.210.094 5.128.825 2874269  3.245.991 92.223.039 | [ 2022vs. | %increm.
2021 2450473 2436961 3.588.559 4142415 7.342.738 14.259.621 26.351.352 34.460.040 25.679.512 23.935.220 14.930.647 13.220.155 172.806.693 2019|2022/ 2021
2022 10.535.401 13.619.131 17.641.308 25.143.654 29.840.172 35.179.400 42.354.520 46.293.220 35.926.328 30.008.640 17.503.730 16.600.547 320.736.051 93,5% 85,6%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Estatal 2019 5490882 6.396.288 8.482.404 10.124.820 9.830.228 11.606.150 14.871.768 18.245.766 11.541.054 8.784.169  7.200.004  7.026.688 119.609.239
2020 5705057 7.003.972  3.080.076 0 220577 1548.421 7.561439 12.058.039 6.393.060 3.758.168  1.799.183  2.023.056 51151048 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 1682063 1774784  2.501.447 2841406 4.695.090 8.961.374 14.830.925 10.570.476 11812962 9.526.090  6.088.018  6.316.273 90.699.917 2019|2022/ 2021
2022 4503.078 6.023.724  7.007.589 10.227.402 9.970.268 12.157.399 15.644.101 18.214.032 12.020.106 9.796.534  7.010.662  7.121.943 119.786.838 100,1% 32,1%
Pernoctaciones residentes en Extranjero  Anos Ene Feb [ Abr May Jun Jul Ago Sep oct Nov Dic
Estatal 2019 10006273 10.193.198 13.038.510 16.684.153 22.075.560 25.557.026 28.327.760 28.813.744 26.031.614 21.579.068 11.139.390  9.940.055 223.386.351
2020 10263114 10.610.233  5.292.744 0 50571  321.636 4.160.806 4869172 1826034 1370.657 1075.086 1.222.935 21071988 | [ 2022vs. | %increm.
2021 777.400 662177  997.112 1301000 2.647.630  5.208.248 11.511.428 14.889.566 13.866.550 14.409.120 8.842.628  6.903.882 82.106.777 2019 | 20225/ 2021
2022 6032328 7.595.407 10.543.718 14.916.252 19.869.904 23.022.004 26.710.420 28.079.188 23.906.222 20.212.104 10.583.068  9.478.604 200.949.215 90,0% 124,7%
e e M A ww _m W A S 0d  Nw D
Estatal 2019 1199500 12.749,00 13.808,00 1520300 1617500 16.663,00 1711600 16.943,00 16.659,00 15.451,00 13.350,00  12.654,00 178.766
2020 12.067,00 1271200  10.793,00 0,00 157500 599600 12333,00 1311000 1237400 10.674,00  8.227,00  7.833,00 107.694 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 7.408,00  7.393,00 852400  9311,00 1060500 12983,00 1470800 15017,00 1477400 13.72500 11.967,00 11.370,00 137.781 2019|2022/ 2021
2022 10.881,00 11.601,00 12.688,00 1439600 1524300 15.811,00 16.437,00 16.328,00 16.055,00 14.648,00 12.371,00  11.781,00 168.240 94,1% 22,1%
Grado ocupacion por plaza Afos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Estatal 2019 5,05 49,66 52,85 58,26 57,55 65,74 71,13 76,86 67,09 58,34 50,74 47,50 58,40
2020 6,07 50,72 29,25 0,00 1231 18,77 35,64 4,00 26,61 20,86 15,73 17,78 28,89 | [ 2022vs. | %increm.
2021 14,53 16,54 19,37 21,15 28,81 37,85 52,38 65,08 52,08 52,71 5,33 40,08 37,13 2019 | 20225/ 2021
2022 33,35 4,65 6,87 55,92 54,89 62,92 69,91 75,38 63,8 58,13 49,9 7,32 55,26 94,6% 8,9%
e i we A e W A S oa  Nw D
Estatal 2019 153.568 161563  170.138 210245  249.961  268.005  282.603 286262  274.309  237.026  169.043 161976 2.633.699
2020 156361 164682 121461 0 4501 28924 116950  141.488  109.401 81.627 59.304 58.777 1.043.656 | [ 2022.vs. | % increm.
2021 50.905 47.036 55.048 63.086 84799 143687  197.745  217.440 210897  187.389 141950  135.955 1.535.937 2019 | 20225/ 2021
2022 125983 136811 156137 196624  239.699  261.629  277.820  282.845  271.067 235293 165564  158.722 2.508.203 95,0% 63,3%
e e M A M m W A S oo R O
Estatal 2019 43,30 9,49 50,38 53,78 54,97 67,95 76,97 86,87 71,18 56,81 50,22 6,55 59,09
2020 4,60 29,37 29,91 0,00 0,00 13,61 34,02 a1 2,39 16,25 13,76 16,09 284 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 12,26 13,79 17,25 19,25 26,36 36,63 57,40 77,60 55,80 53,59 48,18 21,84 3833 2019|2022/ 2021
2022 33,67 45,62 50,12 59,56 60,91 74,2 89,90 101,58 78,90 66,44 58,26 53,14 64,36 108,9% 67,9%
e i M e e m W A S oa N
Estatal 2019 81,37 84,20 81,34 83,73 83,50 93,11 103,14 109,28 94,23 85,77 83,63 86,13 89,12
2020 82,15 83,62 78,19 0,00 0,00 58,01 89,10 97,08 73,18 64,34 64,01 72,24 76,28 | [ 2022.vs. | %increm.
2021 62,21 60,50 66,04 70,66 76,50 85,70 103,32 114,60 94,06 89,91 88,19 91,53 83,60 2019|2022/ 2021
2022 85,40 87,84 89,05 96,28 95,26 105,65 121,43 127,63 107,19 99,69 95,46 99,17 100,84 113,1% 20,6%
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Establecimientos abiertos

Grado ocupacion por plaza

18.000 90,00
16.000 - 80,00
14.000 + 70,00
12.000 + 60,00
10.000 50,00 -
ol N\ 7\
6.000 / 30,00
4.000 \ / 20,00
2.000 \/ 10,00 \/

0 0,00

Ene  Feb  Mar  Abr  May Jun  Jul  Ago  Sep  Oct Nov  Dic Ene  Feb  Mar  Abr  May Jun  Jul  Ago Sep  Oct  Nov  Dic
/2019 /2020 tal / 2021 e statal / 2022 /2019 /2020 e Estatal / 2021 e Estatal / 2022
Personal empleado Ingreso por habitacién disponible (RevPar)
350.000 120,00
300.000 100,00 ”\
. / \
80,00 N\
200.000
60,00
150.000 S
/\ / /\ w0 A

o / X
50.000 \J 20,00 |

0 T T T T T T T T T T T 0,00 T T T T T T T T T T T

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
e Estatal / 2019 /2020 tal /2021 e statal / 2022 /2019 /2020 e Estatal / 2021 e Estatal / 2022

140,00

Tarifa media diaria (ADR)

120,00

100,00 |

80,00

60,00

\ /

40,00

20,00

Ene Feb

e===Estatal / 2019

Mar Abr May Jun

Estatal /2020 Estatal /2021 e Estatal / 2022

e 915355113 - 650308847 @ prensa@servicios.ccoo.es ° @ServCCOO_Prensa




