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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Como hemos abordado la negociacion colectiva

[EStructura organizativa:
Coe’s y Agrupaciones
[Articulacion y segmentacion negociacion
colectiva.
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Situacion actual de la negociacion colectiva
[ Diversidad de realidades sectoriales.

[Madurez sindical.
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Madurez sindical

= Ambito Negociacion

mmmm Tamano Empresas

— Interlocucién Patronal
— Representacion Afiliacion

mmmmm Organizacion Sindical

Potencial (Organizacion
Sindical)

/

Banca, Ahorro, Telemarketing, Serv. Registros, Téc. Oficinas y Despachos,
Seguros Informaticos, Tributarios, Gestorias, Notarias, Otros
Ingenierias, ETT's, Med.Inmobiliaria
Mediacion, Financieras
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Limites modelo negociacion sectorial.

“Glbbalizacion.

—Dascentralizacion/Externalizacion:
Empresas en red.

[ EStrategias RRHH.

[ Dificultad consenso patronal.
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Ante esta situacion,

NUESTRAS PRIORIDADES

[ Tdnemos que situar a la empresa como foco
de atencion y de cambio en la organizacion
del trabajo

[ Y las perspectivas profesionales y de
desarrollo personal como nucleo de nuestras
propuestas sindicales
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

¢Como abordamos los cambios?

[ Potenciar las Secciones Sindicales de Empresa.

—Organizar la Accion Sindical en Red.

[ Desarrollar una Accion Sindical Mdltiple.
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

¢Como abordamos los cambios?

Criterios de actuacion.
[Flaxibilidad,
[Universalidad,
[Transparencia,
[Ofjetividad,

[Caracter colectivo,
[Extension.
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Factores e instrumentos de intervencion
[Desarrollo Personal Sostenible.
Planes de Igualdad

[Laldescentralizacion productiva.
Externalizacion y subcontratacion

[Hdcer atractivo el sindicato a los jovenes.
Potenciar su participacion.

[Palitica Internacional: Avanzar y reforzar el
sindicalismo Internacional.

[Rasponsabilidad Social en las Empresas.
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Desarrollo personal

sostenible

ELEMENTOS DE COMPETENCIA
ENTRE EL SINDICATO Y LA DIRECCION DE LA EMPRESA

Realidad definida en la Negociacion Realidad definida
Colectiva Sectorial en la Empresa

CUANTO GANO » SALARIO DE CONVENIO <« » LA POLITICA RETRIBUTIVA
CUANDO TRABAJO » HORARIO DE CONVENIO <« > LA CONCILIACION
CONOzZCO MI TRABAJO » PLAN DE FORMACION '\

T LA CARRERA PROFESIONAL
CUAL ES MI FUTURO > ASCENSOS POR ANTIGUEDAD /

O CAPACITACION \ )
Y

Valor anadido a la
Negociacion Colectiva
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CON SH;NE
.:T?& GL BAL/g



Desarrollo personal

sostenible

LA POLITICA RETRIBUTIVA: EL REPARTO DE LA PRODUCTIVIDAD

RETRIBUCION COMPLEMENTARIA

FUNCIONES - CATEGORIAS
DISTRIBUCION LIMITADA <
UMBRAL MINIMO

VALORACION PUESTOS

CREDIBILIDAD
RESULTADOS - OBJETIVOS

SE LEGITIMA SOBRE
CAUSAS FORMALES

DEDICACION - DESEMPENO
EFICACIA

COMPETENCIAS NECESARIAS

PROLONGACION DE JORNADA

ESCONDE RETRIBUCIONES
AJENAS A LA PRODUCTIVIDAD

CARRERA PROFESIONAL
NO RECONOCIDA

VOLUNTARIA Y ABSORVIBLE )
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Desarrollo personal

sostenible

CRITERIOS PARA LA NEGOCIACION COLECTIVA
DE LOS SISTEMAS DE RETRIBUCION VARIABLE

CONCLUSIONES

EXISTE RENTA DISPONIBLE POR ENCIMA DEL SALARIO CONVENCIONAL

ESA RENTA DISPONIBLE PUEDE SER UN INDICATIVO DEL PODER CONTRACTUAL
DEL SINDICATO.

Amenaza

LA NEGOCIACION COLECTIVA Y EL SINDICATO PUEDEN SER UN ELEMENTO DE
LEGITIMACION DE LOS SISTEMAS DE RETRIBUCION VARIABLE

Oportunidad: Credibilidad y Eficacia.

LA FLEXIBILIDAD INCORPORADA A LA NEGOCIACION SERA IMPRESCINDIBLE PARA
ABORDAR ESTE TRABAJO
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Desarrollo personal

sostenible

CRITERIOS PARA LA NEGOCIACION COLECTIVA
DE LOS SISTEMAS DE RETRIBUCION VARIABLE

PERCEPCION Y
EFICACIAY EXPECTATIVAS
CREDIBILIDAD DEL TRABAJADOR
Y TRABAJADORA
—— TRANSPARENCIA
—— OBJETIVIDAD
NEGOCIACION
COLECTIVA
—— UNIVERSALIDAD Y EQUILIBRIO
—— PROYECCION
Organizar la politica retributiva en funcion de:
LO QUE SOMOS === NIVEL SALARIAL/CATEGORIA
LO QUE HACEMOS == = SALARIO FUNCIONAL
LO QUE APORTAMOS === SALARIO VARIABLE




Desarrollo personal

sostenible

ELEMENTOS DE COMPETENCIA
ENTRE EL SINDICATO Y LA DIRECCION DE LA EMPRESA

CUANTO GANO LA POLITICA RETRIBUTIVA

CONOZCO MI TRABAJO

LA CARRERA PROFESIONAL

CUAL SERA MI FUTURO

Expectativas .
Trabajador o =011 55 Alternativas

Trabajadora




Desarrollo personal

sostenible

LA CARRERA PROFESIONAL

DEFINICION
TRADICIONAL
SUCESION DE ACTIVIDADES
LABORALES
PROCESOS DE PERSONA CONOCIMIENTOS
FORMACION COMPETENCIAS Y ACTITUDES
PUESTO DE TRABAJO ASOCIADOS
DEMANDA INTERNA

DE PUESTOS DE TRABAJO




Desarrollo personal

sostenible

LA CARRERA PROFESIONAL
NUEVA

PERSONA DEFINICION

COMPETENCIAS
PUESTO DE TRABAJO

PROCESO CONTINUO Y ESTRUCTURADO

CONCILIAR EXPECTATIVAS PERSONALES
CON NECESIDADES DE LA EMPRESA

PONER EN VALOR LA EXPERIENCIA

LA PERSONA SE PUEDE FIJAR METAS
PROPIAS E IDENTIFICAR MEDIOS

DEBE ANADIR NUEVAS COMPETENCIAS

PERSONA
COMPETENCIAS
PUESTO DE TRABAJO
FUTURO
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Desarrollo personal

sostenible

EJES DE ACTUACION SINDICAL SOBRE LA CARRERA PROFESIONAL

COMPETENCIAS PROFESIONALES - SISTEMA NACIONAL DE CUALIFICACIONES

Accion Formativa ---> Competencias ---> Acreditacion

LA FORMACION PROFESIONAL Y LA CERTIFICACION

Iniciativas de formacion ---> Incremento de Competencias

Certificacion ---> Homologacion y Reconocimiento

LA PROMOCION PROFESIONAL

Sistematizar procesos de promocion

Profesionalidad <---> Prolongacion de Jornada y Permanencia
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Desarrollo personal

sostenible

ELEMENTOS DE COMPETENCIA
ENTRE EL SINDICATO Y LA DIRECCION DE LA EMPRESA

—— CUANTO GANO LA POLITICA RETRIBUTIVA

—— CONOZCO MI TRABAJO

LA CARRERA PROFESIONAL

- CUAL SERA MI FUTURO

— CUANDO TRABAJO LA CONCILIACION

I I

Expectativas rfﬁ Alternativas
Trabajador o | > =011 EE

Trabajadora




Desarrollo personal

sostenible

EJES DE ACTUACION SINDICAL
SOBRE LA CONCILIACION Y LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

MEDIDAS DE FLEXIBILIDAD REGULADA

FORMACION ININTERRUMPIDA

AGENDA EUROPEA

PROCESOS DE CAMBIO

CONCILIACION

I

MUJER |:|’> ~On :> PODER

I

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES




Desarrollo personal

sostenible

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

ENTRE EL SINDICATO Y LA DIRECCION DE LA EMPRESA

LA POLITICA RETRIBUTIVA

LA CARRERA PROFESIONAL

LA CONCILIACION

Expectativas

Trabajador o L

=

Trabajadora

DESARROLLO

PERSONAL

SOSTENIBLE

. .1' .J' " ,' EEI Alternativas
EN LA EM s.n/g
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Los Planes
de Igualdad
en las Empresas

= EIl Desarrollo Personal
Sostenible

23
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EN LA EMPRESA CON
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El Desarrollo Personal Sostenible

Los Planes de Ilgualdad en las Empresas

Establecen compromisos para alcanzar el
Desarrollo Personal Sostenible de las
trabajadoras

Detectan los obstaculos que impiden el
Desarrollo Personal Sostenible de las mujeres en
el ambito laboral

Contemplan medidas de accion positiva que
eliminan estos obstaculos

Evaluan la consecucion del Desarrollo Personal
Sostenible dentro de un plazo de tiempo
razonable. 24
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Los planes de Igualdad abogan por

La Igualdad en el sistema retributivo,
cualquiera que sea su naturaleza, salarial o
extrasalarial

Una carrera profesional, condiciones de
clasificacion profesional, y formacion para
hombres y mujeres en Igualdad

Establecer mecanismos para una mejor
conciliacion de la Vida Personal y laboral

25
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EN LA EMPRESA CON

Trabajos de Igual valor,
misma retribucion

Hay factores de discriminacion retributiva
que son detectados por el Plan de Igualdad

El Plan de Igualdad define un nuevo sistema
de valoracion de puestos de trabajo desde la
perspectiva de género

El Plan de Igualdad contempla la revision del
sistema retributivo de las empresas desde
una perspectiva de género ( complementos,
bonus, beneficios sociales...)

26
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SSABES QUE PASA, MAMA?
QUE PARA LLEGAR LEOS EN LA VIDA
Y PODER ABRIRME CAMINO
(ON TOTAL LIBERTAD,
YO NECESITO QUE ME AYUDES
(ON ALGO GUE SOLO TU PUEDES
DARME..

27



La carrera desigual

La segregacion vertical y la segregacion
i horizontal: discriminaciones especificas del
e, trabajo femenino

._ _lf'l';l \il_-.__-.
\

Menor acceso a la formacién por parte de
- ciertos colectivos

— El Plan de Igualdad reorganiza los grupos
profesionales

El Plan de Igualdad iguala formacion a
empleabilidad y carrera profesional

28




& EN LA EMPRESA CON
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i QUE SIENTE UNA MUJER
PROFESIONAL DE HOY,
QUE TIENE EXITO, PODER,
RESPONSABILIDADES, Y QUE ADEMAS
i..£5 MADRE DE TRES Hij0s!?

29



La Conciliacion
de la Vida Personal y laboral.
Es nuestro tiempo

= Las personas con responsabilidades
familiares tienen mayores problemas para

]
g conciliar vida personal y laboral

—d

(=] ags .

;S = La conciliacién es una demanda de hombres

(7] -

o y mujeres

=

EE = EIl Plan de Igualdad va a introducir una nueva

35 regulacion del tiempo de trabajo

=

Ldd

= El Plan de Igualdad posibilita mejoras sobre
la legislacion vigente

30
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La Conciliacion
de la Vida Personal y laboral (Il)
Es nuestro momento

= Mejora las condiciones de las mujeres, pero
también la de los hombres

= Favorecen la igualdad en la promocion,
considerando la conciliacion como un valor
anadido y no un coste

= Modifica la cultura empresarial en la
organizacion del trabajo

visioNGLOBAL
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* Promueve un cambio cultural de
corresponsabilidad de una manera
equilibrada entre hombres y mujeres

32
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TUVE UNA
PESADILLA...

JQUE SE
CUMPLIAN
TODOS MiS

SUENOS!

33
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EN LA EMPRESA CON

El Plan de Iqualdad es nuestra
Oportunida

El Plan de Igualdad es una herramienta de
accion sindical para el Desarrollo Personal
Sostenible de las trabajadoras

La efectividad y credibilidad del Plan de
Igualdad es garantizado por la Negociacion
Colectiva

El Plan de Igualdad es una oportunidad de
avance en las condiciones laborales de
hombres y mujeres

En definitiva: Avanzar en la Igualdad =
Avanzar hacia el Desarrollo Personal

Sostenible
34
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Politica Internacional: Avanzar y reforzar
el sindicalismo Internacional

° Fomentar la presencia sindical.
[Formacion de cuadros sindicales.

[Cumplimiento normas O.I.T.
[Cdlaboraciéon U.N.I.

° Espacios de negociacion.
[Cdmités Empresa Europeos.

[Prdcesos de concentracion.
[Cdordinadoras Sindicales.




LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

HACER ATRACTIVO EL
SINDICATO A LOS JOVENES

Potenciar su participacion




ACCION SINDICAL
JOVENES Y EMPRESA

Partiendo de |la base de que la precariedad
no es entendida de la misma manera por
todos los jovenes y que estos debido
fundamentalmente a su grado de
formacion, tienen expectativas laborales
diferentes y una jerarquizacion diferente de
sus problemas laborales.

EN LA EMPRESA
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LA PRECARIEDAD
EN LOS JOVENES

DIFERENTES CARAS DE UN MISMO NOMBRE




LA PRECARIEDAD
EN LOS JOVENES

FORMACION Y PRECARIEDAD




ACCION SINDICAL
JOVENES Y EMPRESA

GRUPO 1
BAJO NIVEL FORMATIVO

GRUPO 2
ALTO - MEDIO NIVEL
NO ACORDE A SU EMPLEO

GRUPO 3
ALTO - MEDIO NIVEL FORMATIVO
ACORDE A SU EMPLEO

EN LA EMPRESA
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ACCION SINDICAL

JOVENES Y EMPRESA
GRUPO 1 P. RETRIB
CONDICIONES DIGNAS < ESTABILIDAD
DERECHOS
GRUPO 2 CARRERA PROFES.

ESPECTATIVAS RAZONABLé: DERECHOS

GRUPO 3 - HOMOLOGACION
CONCILIACION <— CONCILIACION

EN LA EMPRESA
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ACCION SINDICAL

JOVENES Y EMPRESA
GRUPO 1
CONDICIONES DIGNAS GG

SINDICAL
GRUPO 2
esPECTATIVAS RazoNABL DESARROLLO
PERSONAL

GRUPO 3 SOSTENIBLE
CONCILIACION

EN LA EMPRESA
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EL DOCUMENTO
DE ACCION SINDICAL

El documento de accion sindical recoge
tanto la nueva realidad del mercado de
trabajo y la precariedad que conlleva, como
por otro lado las necesidades personales de
una nueva generacion de trabajadores para
la cual aspectos como la conciliacion de la
vida personal y laboral son derechos
fundamentales.

EN LA EMPRESA
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LOS JOVENES Y EL SINDICATO

PARTICIPACION
RED DE JOVENES EMPATIA i> RECURSOS
SINDICALISTAS ENRIQUECIMIENTO
FEEDBACK @
TRABAJO

U

RECURSOS <

EN LA EMPRESA
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NUESTRA POYECCION
HACIA FUERA

FOMENTAR LA PARTICIPACION

DAR A CONOCER NUESTRO PROYECTO
SINDICAL

SINDICALISMO FRENTE VS
INDIVIDULIZACION

NUEVAS TECNOLOGIAS LA WEB
NUEVOS CANALES
REVINDICATIVA
SINDICALISMO PLURAL
SINDICALISMO UTIL

EN LA EMPRESA
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Responsabilidad Social en las Empresas.
* Claves.
[Impulsar.
[Dasarrollar.
[EStrutar.
* Objetivos.
[Rad responsables y Coordinador Federal.
[Formacion.
[Bdletin informativo.

[Parametros negociacion colectiva.
[Anglisis e informes de memorias.

i
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

LA DESCENTRALIZACION
PRODUCTIVA

Externalizacion y subcontratacion
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La descentralizacion productiva

La externalizacion y subcontratacion

Subcontratacion Cesion ilega

Grupo de empresa

Empresa




Comfia: iy |
nuestra obligacion y nuestra
responsabilidad

* El sindicato interviene en la defensa y mejora de las
condiciones de los trabajadores y trabajadoras.

* Comfia, en su ambito, agrupa a los trabajadores y
trabajadoras de telemarketing, tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, empresas de trabajo
temporal, empresas de servicios....empresas
iInstrumento de la descentralizacion productiva.
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Actuaciones en defensa GLOBAL 1%
de las condiciones de trabajo




Actuaciones en defensa “5"36%"&‘1?
de las condiciones de trabajo
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Actuaciones en defensa “&“L“a%%q
de las condlclones de trabajo




Propuestas y afm??
planteamientos de CC.OO.

Respecto a las etts, mantenimiento de las
condiciones para su actividad

* autorizacion,

* reqistro,

* flanza 'y

* equiparacion salarial con el trabajador de
la usuaria.

sen




EN LA EMPRESA

Propuestas y ﬂev.:-,%n;ﬂ
planteamientos de CC.0O.

Respecto a las empresas contratistas y
subcontratistas:

* responsabilidad en toda la cadena para la empresa
principal,

* obligacion de conocer y deber de informar para las
empresas principal y auxiliar,

* derecho a informacion del sindicato en toda la cadena,

* derecho de informar del sindicato a las plantillas
subcontratadas.



No son invisibles

120,0

EN LA EMPRESA
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LAS ETT, s SEGUN EL PERSONAL
PUESTO A DISPOSICION

100
100,0
80,0 O Recibe
. 60,0 informacion de los
Oplnlon del 100 346 delegados de
’ personal de la
15,0
personal en 200 I ] 6,2 empresa usuaria?
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Nuestros objetivos

EN LA EMPRESA
CONVISI0N
GLOBAL

Crear Sindicato

ACCION OBSERVATORIO
SINDICAL FEDERAL
| | |
NEGOCIACION SEGUIMIENTO || PREVEMCION INTERSECTORIAL
COLECTIVA CONTRATACION L ABORALES INTERDISCIPLINAR
| | I | |
COMFIA
ACUERDO .
MARCO UTILIZACION CESION EVALUACION SECCIONES
GRUPO DE INSTALACIONES ILEGAL DE RIESGOS SINDICALES
EMPRESA COMUNES AGRUPACIONES
SECTORIALES
|
PLANES
EMERGENCIA
| |
EXTENSION AFILIACION ‘




Comfia: iy |
nuestra obligacion, nuestra
responsabilidad y nuestro interes

* Telemarketing: 50.000 trabajadores y trabajadoras,
3.100 afiliados y afiliadas, 630 delegados y delegadas.

* Tecnologias de la comunicacion y de la informacion :
120.000 trabajadores y trabajadoras, 4.000 afiliados y
afiliadas, 900 delegados y delegadas.

* Empresas de trabajo temporal: 600.000 trabajadores y
trabajadoras (casi 9.000 en estructura), 1.100 afiliados y
afiliadas, 140 delegados y delegadas.
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Comfia: .
...y gran parte de nuestro futuro
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LA ACCION SINDICAL EN LA EMPRESA

Reflexion final

Los cambios en la organizacion del trabajo y en las
relaciones laborales se producen y se ejecutan,
principalmente, en las empresas; y por lo tanto, las
empresas deben de ser un importante foco de atencion
de nuestro trabajo sindical para seguir mejorando la
negociacion colectiva.

Para ello tenemos que nuclear nuestras propuestas
sobre las perspectivas profesionales y el desarrollo
personal de las personas.
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