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ATRACAMENTS

El passat divendres 17 de juny es va reunir el Comite de Salut
Laboral. Un dels temes a tractar i que havia estat proposat per
CCOO va ser el dels atracaments, tot i que segons la normativa
actual aquesta qiestid no forma part de les competéncies d'aquest
organ. A causa de la quantitat d’atracaments soferts Ultimament,
CCOO va proposar que es fes un protocol d‘assisténcia psicologica
de suport a l'empleat/ada que hagi sofert un atracament. En
resposta a aquesta peticid, la MATT ha posat a disposicid de tot el
personal de la Instituci®é un servei de suport psicologic disponible
des del mateix moment de I'atracament. Hi podeu accedir trucant al
telefon 977 23 3012.

També varem fer constar el descontentament de molts companys
que han sofert atracaments en els Ultims mesos pel tracte rebut per
part de la Direccid, que no només té un comportament poc
agradable en els moments immediatament posteriors als fets —per
dir-ho suaument—, sind que també, en molts casos, acaba obrint
expedients sancionadors.

Davant d’aquests fets, des de CCOO demanen que els responsables
de seguretat de la Caixa facin un curs d'atencidé psicologica i
recomanem a tots els companys que compleixin la normativa a al
peu de la lletra, ja que és aixo és el que volen.

No ens juguem la feina per donar un servei als clients que mai
ningl ens agraira.
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