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“ Si los sindicatos fallan el
aprovechamiento de la red para
reclutar afiliacion es muy probable
que otras organizaciones se ocupen
de proporcionar esos servicios a los
trabajadores...la paulatina pérdida de
peso seria cuestion de tiempo”




INTERNET es para COMFIA una
herramienta para la accion sindical y
organizativa, que nos permite:

* Desarrollar el sindicato en empresas abiertamente
antisindicales donde tenemos dificil acceso

* Aumentar |la capacidad de la accion sindical, en el
desarrollo de campanas, conflictos laborales o la
negociacion colectiva.

* Mejorar la democracia sindical.
* Mejorar los servicios a nuestros afiliados y afiliadas
* Crear nuevos derechos sindicales
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Amplia la accion sindical:
CIBERACCION SINDICAL

* La ciberaccion sindical como complemento de la
accion sindical tradicional.

* Llegar al puesto de trabajo de todos los
trabajadores y trabajadoras de forma rapida y
eficaz.

* Ampliar los materiales y la permanencia de las
campanas.

* Abrir nuevas vias de participacion, consiguiendo
una accion sindical interactiva con el trabajador y la
trabajadora.




Mejorar la atencion,
MANTENER LA AFILIACION:

¢ Por qué es necesaria la atencion via web?

* Cada vez mas afiliados y afiliadas se dirigen a su
sindicato a través de internet y el correo electronico.

* El sindicato debe atender estas demandas si desea
fidelizar la afiliacion.




Nuevas herramientas para
desarrollar nuestro trabajo

* Los Blogs un instrumento para la
participacion.

* El podcasting, el poder de editar
nuestra propia informacion.
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LA COMUNICACION INTERNA EN INTERNET

Imprescindible para nuestra organizacion:
- para democratizarla
- para crecer y fortalecerla

Espacio virtual propio: INTRANET
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LA COMUNICACION INTERNA EN INTERNET

e LA INTRANET:

- Lugar comun de todos los miembros
- Espacio adecuado y personalizado
- Facilita multiples posibilidades

Su utilidad y actualizacion depende de
la que le demos entre todos los
usuarios...
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LA COMUNICACION INTERNA EN INTERNET

e LA INTRANET:

“Que la red pase de ser una autopista
de la informacion a ser una red
urbana del conocimiento”

La INFORMACION tratada y gestionada se
convierta en CONOCIMIENTO con vision
global
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EXTRANET Y EL ESPACIO PROPIO PARA
LA AFILIACION

* La afiliacion dispone de las webs para estar
informado de manera constante.

* Por tanto es prioritario promocionar las paginas
web

* OBJETIVO para la creacion de la EXTRANET
se hara a medida que vayamos definiendo
medios de participacion, utilidades, contenido,
servicios u ofertas propias y especificas para la
afiliacion.




EXTRANET Y EL ESPACIO PROPIO PARA
LA AFILIACION

La EXTRANET se complemente con la WEB ABIERTA:
— DAR A CONOCER LAS VENTAJAS DE LA AFILIACION.
— CREAR OPINION Y SER WEB DE REFERENCIA.

Sequir potenciando las webs de formato
abierto, ofreciendo a la afiliacion valores
anadidos que potencien su participacion en
la organizacion.




EL SOFTWARE EN LA FEDERACION

* TOMAR EN CONSIDERACION LOS
ASPECTOS PRACTICOS del software libre de
codigo abierto.

Nuevo texto transaccionado...
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Internet - Correo electronico
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 Comparativa de visitas a paginas web por
cada millon de navegantes en la red

WEB

Visitas por cada millén de navegantes

31,5
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 Comparativa de visitas a paginas web por
cada millon de navegantes en la red

90.000

150.000

800.000
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 Comparativa de la afiliacion anual

en los locales sindicales y a traves de la web

Locales sindicales

1.500

A través de la web

1.100
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Suscriptores a boletines Comfia

Boletin Comfia.info 4.400

Boletin R.S.C. 770



Nuestra herramienta cotidiana

6.000.000

Correos que tramita el servidor ccoo.es

600.000

Correos tramitados por usuarios de Comfia
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Cada vez son mas las utilidades de
la red en el mundo laboral

Los portales de empleo imponen el
‘cibercurriculo’

El 80% de las blsquedas de trabajo se realiza por Internet, un medio
que obliga al candidato a 'venderse' con un formato predefinido.

Espaina es el pais europeo que dedica mas
tiempo al 'e-mail’ en el trabajo
La obsesion por leer sus correos lleva a una buena parte de las

plantillas a incrementar su jornada de trabajo: un 54% declara que
revisa su buzon...

Los weblogs aterrizan con fuerza en el mapa
corporativo espanol
Internet cuenta con 27,2 millones de bitacoras a escala mundial.
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Sentencia TC avala el uso del email

Un derecho laboral para el siglo XXI

La sentencia del Tribunal Constitucional avala el uso del correo
electronico ...

CC 00 negociara el uso sindical del correo en

las empresas

Tras manifestar su satisfaccion por el respaldo del Constitucional, los
representantes de CC OO explicaron que estan dispuestos a abrir
negociaciones ...

COMFIA-CCOO logra un nuevo avance en la
conquista de derechos laborales

Comfia ha conseguido que el nuevo Convenio Colectivo de Getronics
S.L. consagre, en la practica y por primera vez, el uso del correo
electronico corporativo de la compania para uso sindical.
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- Unidireccionalidad
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- Multidireccionalidad
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- Inmediatez proximidad
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Nueva realidad / Nuevos meétodos

Contenido: Concision, claridad, precision, ...

Lenguaje: Tipografia, colores, presentacion, ...
Perfil receptor: Edad, sexo, categoria, ...

Medios técnicos: Servidores, PC, ancho de banda, ...




Comunicacion segmentada

Comunicacion sin segmentar:

Todos reciben todo aunque no les afecte ni interese.

Comunicacion segmentada:

Cada persona recibe una informacion acorde a su
perfil y que le afecta y le interesa.
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Pocas ideas con pocas palabras

* Una idea en pocas palabras =
»Se lee

* Muchas ideas y muchas palabras =
»No se lee
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Nuevos tiempos; nuevos habitos
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Herramientas Colaborativas
Comfia - CS CCOO

EN LA EMPRESACON

Las Palmas 11 de mayo de 2006
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Trabajo en grupo / en red

- Potenciar el trabajo en grupo
~ Intercambio de informacion en red

]

=§ ~ Informacion --> conocimiento

o

ES Mejor organizacion de la accidn sindical

2 Refuerzo organizativo estructuras

EE + Eficacia y eficiencia en la accion sindical
} n

5 ~ Herramienta que permita convertir el

conocimiento de las personas y equipos
en conocimiento colectivo



La Herramienta colaborativa ’?
Oracle Collaboration Suite

<~ Comunicacion integrada

—
- « Colaboracién en tiempo real
o
ES < Gestion de Contenidos
gt."-l
0o e
=
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“ Proyecto Confederal

+ Plan de Formacion
« Administradores

* Usuarios
- Integracion de aplicaciones
=vn
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Comunicacion integrada

- Calendario, correo y agenda

- - Calendario “inteligente”
£ - Integracion con otras herramientas
B colaborativas
e
s + Chat
<= - Mensajeria
—

- Conferencia web...

~ Discusiones — foros (mensajes, ideas
compartidas por temas)
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Comunicacion integrada

< Informacion en un solo lugar:
- Correo, Correo de voz, fax, voz,

—

<L calendario, contactos (Integracion voz -
=00
SO datos)
E(_gl Carpetas publicas, privadas y de Grupos
== - Acceso multidispositivo:
25 movil, Palm/Pocket Pc, laptop, web,

teléfono...

~ Buscador global
Informacion estructurada y

desestructurada
- Fax, voz, correos, datos, carpetas publicas



Bandeja de entrada unificada
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managemendt: Email,
voicemail, faxes,
calendar and contacts
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based Oracle Web
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Discusiones - Foros

A Caiepory; Cuslemer Support - Micrasadl Infesnel Exploser
= Fin  Edt Vew  Faeortes Tooks  Hel ¥
S Qs v D WS 00 Jssat o f ks @jorsdeFiss W vshoo! @lcocge ElRrc @lom @ans ) Colssis il
Faidee i {Il'l:l:l:-'.ll':l-ul,ll1-us.n'-udu.tmﬂ_?ﬂfrlmm:.fmnhhmm-ﬂu?ﬂd-ﬁI?!n.TD_:I'F:Iw_FI:'EM-b'm o ’Eﬁ
Googles | » Mesesthweh = @ Ehmddhded T iy oprors
=

ORACLE' Collaboration Suite Discussions

LHAT A

Search [ This Catogrry | o | G0} Advarced Ssarch ek bew gped i e vy o
e Lt Rirmctroi 77, 200 1005 [,
e e Db 52
Thi is The DS ustonmer SLpport catedory (Semings ¥ Remowe From Fawres) [ o
I&a;t prsh veesherdaw 105 FM by Vinsy dthing ™ | Armmnmremars 00

O ey d, 005 033 & by ¥laohuz Ly oo 5i 14
[ mereral Bues wih OCS

visionGLOBAL

—
o
-
<
(7]
i
e
oo
=
i
=
i

[ 5] Cﬁﬂ.&ﬂ!.l]ﬂﬂ.[iﬂ!ﬂ]!:taﬂm ”-rumrﬁau'i':mniw'm Athma e n. 11 Vi o il Msssenges =
S 1 For Rest Tims
ColaborauonilnEar Suon
SErvices| O H.E:ui: Messages
ko 5] 1
O e 6 0 | e Dane
Curvant Timi Tonia: [UITC-(800) L Paciic Ting B fumwid ko Dleassdnng
{in: Accams i DisG mmorg
W & -Commnl Sgrgope?
3
31 papular Topics




Colaboracion en tiempo real

visionGLOBAL
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v

Avisador de presencia individual y
de grupo

Soporte en linea

Mensajeria Instantanea

VoIP (Voz sobre IP)

Chat

Conferencia web

Espacios comunes de trabajo

*



Colaboracion en tiempo real
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L to R: Oracle Messenger; Oracle Messenger
Conversation.

Lsers can see presence and avadability of contacts and
collaborate with them using mstant messages, woice chat

and Wb Conferences. Orache Messenger's usarfriendly
design enables wsers fo chat with muliple people withows

managing multple windows.
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Colaboracion en tiempo real

~ Conferencia Web:

- Compartir escritorio
Solucion remota de problemas

- Canal de voz
Presentaciones remotas “uno a varios”
Grabacion y reproduccion posterior
Invitacion y registro (integradas
Calendario y Agenda)

- Video conferencia en versiones futuras

visionGLOBAL
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Conferencia Web
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Espacios comunes de Trabajo /?

~ Agrupar herramientas en un
espacio comun a un grupo

—
= Informacidn, tareas e interaccion,
Eg relacionadas a la vista en un espacio
e Facilidad para compartir en los
o g i
=2 GQL’JI!:)OS |
25 Graficos y datos compartidos
(RN

Consultas almacenadas
« Ejecucion automatica
« Ejecucion programada - caché
« Informes de afiliaciéon siempre actuales
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Gestion contenidos /?

< Gestion de Documentos y ficheros
- Gestion de informacion estructurada y no
estructurada
Busqueda global
- Integrado como una unidad en “Mi PC”
Diferentes versiones y caducidades
Flujos de Trabajo

- Administracion de Derechos avanzada (a
nivel de documento)

< Integracion otras aplicaciones de OCS

- Conferencias grabadas, consultas, graficos
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Conclusion
- Sindicato sin papeles
- LOPD
EI - Eficacia
=00
=
< _.J
gw
EE



‘tﬂ

22 Congreso COMFIA-CCOO
10-12 de Mayo 2006
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